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АНОТАЦІЯ  

 

Оцінка курортних зон України: 96 с., 5 рис., 31 табл., 62 джерел. 

Кваліфікаційна робота на здобуття рівня вищої освіти «бакалавр з 

туризму». Дніпровський гуманітарний університет. Дніпро. 2024. 

Досліджено теоретичні аспекти оцінки курортних зон. Здійснено аналіз 

розвитку курортних зон в Україні до ХХ століття та у радянський період. 

Вивчено сучасні тенденції розвитку курортних зон, проведено аналітично-

статистичний аналіз туристичних потоків та економічних показників розвитку 

курортних зон. Визначено основні проблеми розвитку курортних зон України 

та розроблено рекомендації щодо підвищення їх конкурентоспроможності на 

міжнародному ринку. 

Ключові слова: курортні зони, туристичні потоки, економічний 

розвиток, соціальний розвиток, екологічний вплив, конкурентоспроможність. 

 

ANNOTATION 

 

Evaluation of Resort Areas in Ukraine: 96 pages, 5 figures, 31 tables, 62 

references. 

Bachelor's thesis for obtaining the level of higher education "Bachelor of 

Tourism". Dnipro Humanitarian University. Dnipro. 2024. 

The theoretical aspects of resort area evaluation have been studied. The 

development of resort areas in Ukraine up to the 20th century and during the Soviet 

period has been analyzed. Modern trends in the development of resort areas have 

been examined, and an analytical and statistical analysis of tourist flows and 

economic indicators of resort area development has been conducted. The main 

problems of the development of resort areas in Ukraine have been identified, and 

recommendations for enhancing their competitiveness in the international market 

have been developed. 



Keywords: resort areas, tourist flows, economic development, social 

development, environmental impact, competitiveness. 
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ВСТУП 

 

Актуальність дослідження. Розвиток курортних зон є важливим 

аспектом економічного та соціального розвитку України. Курорти не лише 

сприяють оздоровленню населення, але й значно впливають на місцеву 

економіку, створюючи робочі місця, залучаючи інвестиції та сприяючи 

розвитку інфраструктури. В умовах сучасної глобалізації та підвищення 

конкуренції на міжнародному ринку туризму, ефективне використання та 

розвиток курортних зон набуває особливого значення. Дослідження 

спрямоване на аналіз стану та тенденцій розвитку курортних зон України, їх 

економічного потенціалу та конкурентоспроможності, а також виявлення 

проблем та шляхів їх вирішення. 

Метою даної кваліфікаційної роботи є оцінка курортних зон України, 

визначення основних проблем їх розвитку та розробка рекомендацій щодо 

підвищення їх конкурентоспроможності на міжнародному ринку туризму. 

Для досягнення мети було поставлено такі завдання: 

1. Проаналізувати теоретичні підходи до оцінки курортних зон. 

2. Вивчити історичні етапи розвитку курортних зон в Україні. 

3. Провести аналітично-статистичний аналіз курортних зон України. 

4. Оцінити економічні показники розвитку курортних зон. 

5. Визначити основні проблеми розвитку курортних зон та шляхи їх 

вирішення. 

6. Розробити стратегії підвищення конкурентоспроможності курортних 

зон на міжнародному ринку. 

Об'єктом дослідження є курортні зони України. 

Предметом дослідження є економічні, соціальні та екологічні аспекти 

розвитку курортних зон, їх конкурентоспроможність на міжнародному ринку 

туризму, а також проблеми та перспективи їх розвитку. 

У процесі дослідження використовувалися такі методи: 



1. Аналіз та синтез – для вивчення теоретичних підходів до оцінки 

курортних зон та їх класифікації. 

2. Історичний метод – для дослідження історії розвитку курортних зон в 

Україні. 

3. Статистичний аналіз – для аналізу динаміки туристичних потоків та 

економічних показників розвитку курортних зон. 

4. Порівняльний аналіз – для порівняння розвитку курортних зон 

України з міжнародними аналогами. 

5. SWOT-аналіз – для виявлення сильних і слабких сторін курортних зон, 

а також можливостей та загроз їх розвитку. 

6. Експертне опитування – для отримання оцінок фахівців щодо 

сучасного стану та перспектив розвитку курортних зон. 

Цілі кваліфікаційної роботи: 

1. Виявити та проаналізувати основні теоретичні підходи до оцінки 

курортних зон. 

2. Вивчити історичний розвиток курортних зон в Україні та визначити 

ключові етапи їх становлення. 

3. Провести детальний аналіз сучасного стану курортних зон України, 

включаючи економічні показники, туристичні потоки та інфраструктуру. 

4. Визначити основні проблеми та виклики, що стоять перед курортними 

зонами, та запропонувати шляхи їх вирішення. 

5. Розробити стратегії підвищення конкурентоспроможності курортних 

зон України на міжнародному ринку. 

У процесі дослідження курортних зон України було розглянуто 

теоретичні, історичні та практичні аспекти їх розвитку: 

1. Теоретичні основи оцінки курортних зон: Поняття та класифікація 

курортних зон, історія розвитку курортних зон в Україні, основні теоретичні 

підходи до оцінки курортних зон. 

2. Аналітично-статистичний аналіз курортних зон України: Загальна 

характеристика курортних зон України, статистичний аналіз туристичних 



потоків, економічні показники розвитку курортних зон, оцінка 

інфраструктури курортних зон. 

3. Аналіз проблем курортних зон та шляхи їх вирішення: Проблеми 

розвитку курортних зон, шляхи вирішення проблем курортних зон, 

перспективи розвитку курортних зон України. 

Висновки містять узагальнення результатів дослідження та рекомендації 

для розвитку курортних зон України.  

Перелік джерел посилань та Додатки включають таблиці, графіки, 

діаграми та карти курортних зон. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



РОЗДІЛ 1 

ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ОЦІНКИ КУРОРТНИХ ЗОН 

 

1.1. Поняття та класифікація курортних зон 

 

Курортна зона – це географічна територія, яка спеціально призначена 

для рекреації, відпочинку та оздоровлення населення. Вона включає природні 

та антропогенні ресурси, які сприяють відновленню фізичного та 

психологічного стану людини [16]. 

Курортні зони мають дуже різноманітне поняття, наприклад: визначення 

курортних зон українськими авторами, так у своїх роботах Георгій Іванович 

Полянський визначає курортну зону як територію, на якій сконцентровані 

природні лікувальні ресурси, спеціальні оздоровчі заклади, а також 

інфраструктура, необхідна для забезпечення комфортного відпочинку та 

лікування населення. Він підкреслює важливість інтеграції природних 

ресурсів і антропогенних об'єктів для створення повноцінного рекреаційного 

середовища [6]. 

Валерій Павлович Козлов розглядає курортну зону як спеціально 

організовану територію з унікальними природними умовами та ресурсами, 

призначену для оздоровлення, відпочинку і лікування людей. Він акцентує 

увагу на багатофункціональності курортних зон, які повинні забезпечувати не 

тільки медичне обслуговування, а й рекреаційні та розважальні послуги [21]. 

Ірина Олексіївна Гусєва визначає курортну зону як специфічний регіон, 

що має особливі природно-кліматичні умови та ресурси, сприятливі для 

оздоровлення і рекреації. Вона виділяє основні характеристики таких зон: 

наявність лікувальних ресурсів (мінеральні води, лікувальні грязі, клімат), 

розвинену інфраструктуру (санаторії, готелі, розважальні заклади) та 

екологічну чистоту [16]. 

Олександр Володимирович Ткаченко у своїх працях визначає курортну 

зону як територію, де природні лікувальні фактори поєднуються з сучасною 



медичною інфраструктурою для забезпечення високого рівня оздоровлення і 

відпочинку. Він підкреслює значення медичного обслуговування та 

інфраструктурних об'єктів для створення комфортного середовища 

відпочинку [35]. 

Олександра Іванівна Ковальова визначає курортну зону як територію з 

особливими природними умовами та ресурсами, призначену для лікування, 

профілактики захворювань, реабілітації та загального оздоровлення. Вона 

також зазначає, що важливою складовою таких зон є комплексність надання 

послуг, яка включає медичні, оздоровчі та рекреаційні сервіси [36]. 

Ці визначення відображають різні підходи до поняття курортних зон, але 

всі вони акцентують увагу на важливості природних ресурсів, медичних 

послуг та розвиненої інфраструктури для забезпечення повноцінного 

оздоровлення і відпочинку населення. 

Курортні зони поділяються за типами природних ресурсів, за 

кліматичними умовами, за видами оздоровчих процедур та за доступністю і 

розвитком інфраструктури (табл. 1.1). 

Таблиця 1.1  

Класифікація курортних зон 

Класифікація Характеристика 

1. За типом природних ресурсів 

Морські курорти 

 розташовані на узбережжях морів і океанів; основні 

природні ресурси — морська вода, клімат, піщані 

пляжі. 

Гірські курорти 

 розташовані в гірських місцевостях; приваблюють 

чистим повітрям, мальовничими краєвидами, 

можливостями для зимових видів спорту. 

Бальнеологічні 

курорти 

 використовують мінеральні води, грязі, та інші 

природні лікувальні ресурси для оздоровлення. 

Лісові курорти 

 знаходяться в лісистих районах; приваблюють 

спокійним і чистим повітрям, можливостями для 

прогулянок та відпочинку на природі. 

2. За кліматичними умовами 

Тропічні курорти 
 характеризуються теплим кліматом круглий рік, 

тропічними лісами та екзотичною природою. 



Помірні курорти 

 мають більш м'який клімат, що змінюється за 

сезонами; підходять для відпочинку протягом усього 

року. 

Арктичні курорти 
 розташовані в холодних регіонах, де популярні 

зимові види спорту та екстремальні подорожі. 

3. За видами оздоровчих процедур 

Лікувально-

профілактичні 

курорти 

 спеціалізуються на наданні медичних послуг для 

лікування та профілактики захворювань. 

Рекреаційні курорти 
 орієнтовані на відпочинок і розваги, без акценту на 

медичні процедури. 

Спортивні курорти 
 пропонують широкий спектр спортивних та 

активних розваг. 

4. За доступністю та інфраструктурою 

Елітні курорти  мають високий рівень обслуговування, розвинену 

інфраструктуру та високі ціни. 

Масові курорти  доступніші за ціною, мають розвинену 

інфраструктуру, орієнтовані на широке коло 

відвідувачів. 

Спеціалізовані 

курорти 

 пропонують спеціалізовані послуги для певних груп 

населення, наприклад, дитячі курорти, курорти для 

літніх людей тощо. 

Розроблено автором на основі джерела [26] 

 

Кожна курортна зона має свої унікальні особливості та переваги, що 

робить її привабливою для певних категорій відпочиваючих, тому розглянемо 

кожну класифікацію більш детальніше. 

Морські курорти – це спеціально організовані території, розташовані на 

узбережжях морів або океанів, призначені для відпочинку, оздоровлення і 

рекреації населення. Основні ресурси, які використовуються в морських 

курортах, включають морську воду, пісок, сонячні промені, а також 

сприятливі кліматичні умови [1]. Характеристики морських курортів подана в 

табл. 1.1 в Додатку А1. 

Приклади популярних морських курортів [11]: 

1. Ялта (Україна) – відомий курорт на узбережжі Чорного моря, 

популярний серед туристів завдяки своєму м'якому клімату, мальовничим 

краєвидам і розвиненій інфраструктурі. 



2. Одеса (Україна) – велике портове місто з численними пляжами, 

історичними пам'ятками і активним нічним життям. Відома своїми 

лікувальними грязями і мінеральними водами. 

3. Батумі (Грузія) – популярний курорт на узбережжі Чорного моря, 

відомий своїми сучасними готелями, казино і ботанічним садом. 

4. Ніцца (Франція) – відомий курорт на Лазурному узбережжі, 

популярний серед туристів з усього світу завдяки своїм мальовничим пляжам 

і розвиненій культурній програмі. 

5. Канкун (Мексика) – один з найвідоміших курортів у світі, 

розташований на Карибському узбережжі, пропонує прекрасні пляжі, багату 

морську флору і фауну, а також археологічні пам'ятки майя. 

Морські курорти є важливою складовою туристичної індустрії, надаючи 

можливості для оздоровлення, відпочинку та активного проведення часу на 

узбережжі. 

Гірські курорти – це спеціалізовані рекреаційні території, розташовані в 

гірських регіонах, призначені для відпочинку, оздоровлення, активного 

проведення часу та спортивних занять. Основні ресурси, які 

використовуються в гірських курортах, включають чисте гірське повітря, 

мальовничі ландшафти, снігові покриви та мінеральні джерела [22]. 

Характеристики гірських курортів подана в табл. 1.3 в Додатку А2. 

Приклади популярних гірських курортів [22]: 

1. Буковель (Україна) – найбільший гірськолижний курорт України, 

розташований у Карпатах. Пропонує безліч трас для лижників і сноубордистів, 

а також сучасну інфраструктуру для відпочинку і оздоровлення. 

2. Славське (Україна) – популярний курорт у Карпатах, відомий своїми 

гірськолижними трасами, можливостями для літнього туризму та 

мальовничими краєвидами. 

3. Куршевель (Франція) – відомий курорт у французьких Альпах, 

відомий своїм розкішним обслуговуванням, широким вибором трас різної 

складності та елітною клієнтурою. 



4. Сент-Моріц (Швейцарія) – один з найвідоміших гірськолижних 

курортів у світі, пропонує безліч трас, розкішні готелі та широкий спектр 

розваг. 

5. Аспен (США) – популярний курорт у Колорадо, США, відомий своїми 

високоякісними гірськолижними трасами, різноманітними культурними 

заходами та високим рівнем сервісу. 

Гірські курорти є важливою складовою туристичної індустрії, надаючи 

можливості для активного відпочинку, оздоровлення та насолоди природними 

красотами гір. 

Бальнеологічні курорти – це спеціалізовані рекреаційні зони, 

розташовані на територіях з природними мінеральними джерелами, 

лікувальними грязями, термальними водами та іншими природними 

лікувальними факторами. Вони призначені для лікування, оздоровлення та 

профілактики захворювань за допомогою бальнеотерапії – використання 

мінеральних вод, грязей та інших природних ресурсів [17]. Характеристики 

бальнеологічних курортів подана в табл. 1.4 в Додатку А3. 

Приклади популярних бальнеологічних курортів [17]: 

1. Трускавець (Україна) – відомий своїми мінеральними водами, 

зокрема, "Нафтусею". Пропонує широкий спектр лікувальних і оздоровчих 

процедур. 

2. Моршин (Україна) – курорт із багатими мінеральними джерелами, 

спеціалізується на лікуванні захворювань органів травлення. 

3. Карлові Вари (Чехія) – один з найвідоміших європейських курортів, 

відомий своїми гарячими мінеральними джерелами. Пропонує різноманітні 

бальнео-терапевтичні процедури. 

4. Баден-Баден (Німеччина) – відомий курорт із термальними 

джерелами, пропонує лікування і релаксацію в термальних комплексах та спа-

центрах. 

5. Хевіз (Угорщина) – курорт, розташований біля найбільшого в Європі 

термального озера Хевіз. Відомий своїми лікувальними водами і грязями. 



6. Віші (Франція) – відомий бальнеологічний курорт з мінеральними 

джерелами, які використовуються для пиття, ванн і інгаляцій. 

Бальнеологічні курорти є важливими центрами лікування і 

оздоровлення, надаючи можливість поєднати природні ресурси і сучасні 

медичні технології для покращення здоров'я і якості життя відпочиваючих. 

Лісові курорти – це спеціалізовані рекреаційні зони, розташовані в 

лісових масивах або поблизу них, призначені для відпочинку, оздоровлення та 

рекреації населення. Основні ресурси таких курортів включають чисте 

повітря, багатство флори і фауни, сприятливий мікроклімат, а також 

можливості для активного та пасивного відпочинку на природі [7]. 

Характеристики лісових курортів подано в табл. 1.5 в Додатку А4. 

Приклади популярних лісових курортів [7]: 

1. Яремче (Україна) – лісовий курорт у Карпатах, відомий своїми 

мальовничими лісами, водоспадами і цілющим повітрям. Популярний для 

піших походів і екотуризму. 

2. Східниця (Україна) – відомий бальнеологічний курорт, розташований 

серед лісів Карпат. Пропонує поєднання лікувальних мінеральних вод і 

чистого лісового повітря. 

3. Боржомі (Грузія) – лісовий курорт, відомий своїми мінеральними 

водами і розташуванням серед густих лісів. Пропонує відмінні умови для 

оздоровлення і відпочинку. 

4. Борнейська Пуща (Польща) – лісовий регіон, який пропонує 

можливості для піших прогулянок, спостереження за дикою природою і 

відвідування природних заповідників. 

5. Шварцвальд (Німеччина) – відомий як "Чорний ліс", цей регіон 

пропонує чудові умови для відпочинку серед лісів, з численними 

можливостями для піших і велосипедних маршрутів. 

6. Національний парк Плітвицькі озера (Хорватія) – відомий своїми 

унікальними лісовими ландшафтами і каскадами озер та водоспадів, що 

створюють неповторну атмосферу для відпочинку. 



Лісові курорти є важливими центрами для тих, хто шукає спокій, 

оздоровлення та єднання з природою, пропонуючи широкий спектр 

можливостей для активного і пасивного відпочинку. 

 Тропічні курорти – це спеціалізовані рекреаційні зони, розташовані в 

тропічному кліматичному поясі, характеризуються теплим і вологим кліматом 

протягом всього року. Вони пропонують відпочинок на узбережжі океанів і 

морів, багатих екзотичною флорою і фауною [1]. Характеристики тропічних 

курортів подана в табл. 1.6 Додатку А5. 

Приклади популярних тропічних курортів [1]: 

1. Мальдіви 

2. Балі (Індонезія) 

3. Пхукет (Таїланд) 

4. Гаваї (США) 

5. Сейшельські острови. 

Помірні курорти – це рекреаційні зони, розташовані в помірному 

кліматичному поясі, характеризуються змінними сезонами з м'якими літами і 

прохолодними зимами. Вони пропонують різноманітні можливості для 

відпочинку та оздоровлення в різні пори року [18]. Характеристики помірних 

курортів подана в табл. 1.7 Додатку А6. 

Приклади популярних помірних курортів [18]: 

1. Кримські курорти (Україна) 

2. Баден-Баден (Німеччина) 

3. Блакитні озера (Швейцарія) 

4. Буковель (Україна) 

5. Тоскана (Італія). 

Арктичні курорти – це спеціалізовані рекреаційні зони, розташовані в 

арктичних і субарктичних регіонах, характеризуються екстремально 

холодним кліматом і специфічними природними умовами. Вони пропонують 

унікальний відпочинок серед льоду і снігу, а також можливості для 



екстремального туризму [48]. Характеристики арктичних курортів подано в 

табл. 1.8 у Додатку А7. 

Приклади популярних арктичних курортів [48]: 

1. Свалбард (Норвегія) 

2. Ілуліссат (Гренландія) 

3. Лонг'їр (Шпіцберген) 

4. Рованіемі (Фінляндія) 

5. Мурманськ (Росія). 

Ці курорти пропонують унікальні можливості для відпочинку та 

оздоровлення, відповідаючи на різноманітні потреби туристів у різних 

кліматичних умовах. 

Лікувально-профілактичні курорти – це спеціалізовані рекреаційні зони, 

призначені для лікування та профілактики різних захворювань, 

використовуючи природні лікувальні ресурси та медичні послуги [26]. Вони 

пропонують комплексні програми оздоровлення, реабілітації та профілактики. 

Характеристики лікувально-профілактичних курортів подано в табл. 1.9 

Додатку А8. 

Приклади лікувально-профілактичних курортів [26]: 

1. Трускавець (Україна) 

2. Карлові Вари (Чехія) 

3. Баден-Баден (Німеччина) 

4. Моршин (Україна) 

5. Хевіз (Угорщина). 

Рекреаційні курорти – це спеціалізовані рекреаційні зони, призначені 

для відпочинку, розваг та загального оздоровлення населення. Вони 

пропонують широкий спектр розваг та активностей без основного акценту на 

лікуванні [27]. Характеристики рекреаційних курортів подано в табл. 1.10 

Додатку А9. 

Приклади рекреаційних курортів [27]: 

1. Бодрум (Туреччина) 



2. Санторіні (Греція) 

3. Майорка (Іспанія) 

4. Амалфі (Італія) 

5. Рів'єра Майя (Мексика). 

Спортивні курорти – це спеціалізовані рекреаційні зони, призначені для 

активного відпочинку та занять спортом. Вони пропонують широкий спектр 

спортивних заходів і мають відповідну інфраструктуру для занять різними 

видами спорту [8]. Характеристики спортивних курортів прописана в 

табл. 1.11 Додатку А10. 

Приклади спортивних курортів [8]: 

1. Альпи (Швейцарія, Франція, Італія) 

2. Доломіти (Італія) 

3. Аспен (США) 

4. Куршевель (Франція) 

5. Лейк-Пласід (США). 

Ці типи курортів надають можливості для різноманітного відпочинку та 

оздоровлення, відповідаючи на потреби різних категорій туристів. 

Елітні курорти – це рекреаційні зони, призначені для заможних туристів, 

які пропонують високий рівень комфорту, приватності та ексклюзивних 

послуг. Вони характеризуються розкішною інфраструктурою, високим рівнем 

обслуговування та індивідуальним підходом до клієнтів [18]. Характеристики 

елітних курортів подана в табл. 1.12 Додатку А11. 

Приклади елітних курортів [18]: 

1. Монако 

2. Сен-Бартелемі (Карибські острови) 

3. Мальдіви (приватні острови) 

4. Бора-Бора (Французька Полінезія) 

5. Куршевель 1850 (Франція). 

Масові курорти – це рекреаційні зони, призначені для широкого кола 

туристів, які пропонують доступний відпочинок з різноманітними послугами 



та розвагами. Вони характеризуються великою кількістю відпочивальників, 

добре розвиненою інфраструктурою та доступними цінами [4]. 

Характеристики масових курортів подано в табл. 1.13 в Додатку А12. 

Приклади масових курортів [4]: 

1. Анталія (Туреччина) 

2. Паттайя (Таїланд) 

3. Бенідорм (Іспанія) 

4. Сонячний берег (Болгарія) 

5. Коста Брава (Іспанія). 

Спеціалізовані курорти – це рекреаційні зони, які орієнтовані на 

конкретні групи туристів або певні види відпочинку та оздоровлення. Вони 

пропонують спеціалізовані послуги та інфраструктуру для задоволення 

специфічних потреб клієнтів [4]. Характеристики спеціалізованих курортів 

подано в табл. 1.14 Додатку А13. 

Приклади спеціалізованих курортів [4]: 

1. Дитячі табори Артек (Україна) 

2. Реабілітаційні центри в Карлових Варах (Чехія) 

3. Еко-курорти в Коста-Ріці 

4. Спортивні бази в Альпах (Франція, Швейцарія) 

5. Курорти для літніх людей в Баден-Бадені (Німеччина). 

Ці типи курортів надають можливості для різноманітного відпочинку та 

оздоровлення, відповідаючи на потреби різних категорій туристів та 

забезпечуючи високий рівень комфорту та задоволення. 

 

1.2. Історія розвитку курортних зон в Україні 

 

Історія курортних зон тісно пов'язана з розвитком людської цивілізації 

та змінами в суспільних уявленнях про здоров'я, відпочинок і розваги. 

Розглянемо ключові етапи розвитку курортних зон: 



1. Давній Єгипет, Греція та Рим. У Давньому Єгипті вже існували місця 

для відпочинку фараонів та знаті, де використовувалися мінеральні води для 

лікування. У Давній Греції з'явилися перші термальні курорти, зокрема 

Епідавр, де знаходився храм Асклепія – бога медицини. Там проводилися 

лікувальні ритуали та використовувалися природні джерела. Давній Рим 

славився своїми термальними банями (терми), які були популярні серед всіх 

верств населення. Найвідомішими були терми Каракалли і Діоклетіана [12]. 

2. Європейські монастирі. У середні віки монастирі часто мали власні 

сади, мінеральні джерела та лікувальні трави. Вони стали центрами медичної 

допомоги та оздоровлення [12]. 

3. XV-XVIII століття. В епоху Відродження знову почався інтерес до 

античних знань про лікувальні властивості води. Почали виникати курорти 

навколо мінеральних джерел в Європі, такі як Баден-Баден в Німеччині та Віші 

у Франції. У XVIII столітті з'явилися перші морські курорти, де лікарі 

рекомендували купання в морській воді як лікувальний засіб [12]. 

4. Розквіт курортних зон. У XIX столітті курорти стали модними серед 

європейської аристократії та буржуазії. Відомими стали такі курорти, як 

Карлові Вари в Чехії, Ніцца у Франції та Брайтон у Великій Британії. 

Залізничний транспорт сприяв доступності курортів, що зробило їх 

популярнішими серед середнього класу [27]. 

5. Масовий туризм. Після Другої світової війни, зростання добробуту 

населення та розвиток авіатранспорту призвели до буму масового туризму. 

Курорти стали доступними для широких верств населення. Почали 

розвиватися нові напрямки, такі як гірськолижні курорти (Альпи, Піренеї) та 

екзотичні пляжні курорти (Кариби, Гаваї) [27]. 

6. Сучасні тенденції. Сучасні курортні зони характеризуються широким 

спектром послуг та інфраструктури, включаючи спа, велнес, екотуризм та 

медичний туризм. Зростає інтерес до екологічно чистих та стійких курортів, 

які мінімізують негативний вплив на навколишнє середовище [17]. 



Кожен з цих етапів в історії курортних зон відображає зміни в 

суспільстві та розвиток технологій, що формували сучасну індустрію туризму 

і відпочинку. 

Розвиток курортів у період до ХХ століття в Україні [7]: 

1. Античні часи. Вже в античні часи на території сучасної України 

існували місця, які можна вважати прообразами курортів. Наприклад, на 

узбережжі Чорного моря грецькі колонії (Херсонес, Ольвія) використовували 

місцеві мінеральні джерела для оздоровлення. 

2. Київська Русь. У період Київської Русі розвиток курортів не був 

поширеним явищем, але відомо про використання природних ресурсів для 

оздоровлення. Так, князі і знатні особи відвідували місця з цілющими 

джерелами та купалися у річках для зміцнення здоров'я. 

3. Козацька доба. В період козацької доби курорти ще не набули 

значного розвитку. Проте, козаки використовували природні джерела для 

лікування ран і хвороб, що можна вважати початками бальнеології на 

українських землях. 

4. Початок XVIII століття. Зі зміцненням позицій Російської імперії на 

території України, почався інтерес до використання природних ресурсів для 

оздоровлення. Зокрема, російська знать відвідувала Карпати і Крим, де почали 

розвиватися перші примітивні курорти. 

5. Початок XIX століття. У цей період починається активний розвиток 

курортів в Україні. Відкриття і дослідження мінеральних джерел у Карпатах і 

Криму привертає увагу медиків і заможних людей.  

6. Бальнеологічні курорти в Карпатах. Трускавець заснований в 1827 

році, швидко став популярним завдяки своїм мінеральним водам, особливо 

"Нафтусі". У середині XIX століття тут було відкрито перші лікувальні 

заклади. Моршин – перші відомості про використання місцевих мінеральних 

вод для лікування з'являються в 1870-х роках. У 1877 році відкривається 

перший санаторій. 



7. Кримські курорти. У Криму розвиток курортів почався у першій 

половині XIX століття, коли російська аристократія відкрила для себе 

лікувальні властивості місцевого клімату та природи. Ялта – в 1837 році був 

закладений перший парк, а в 1860-х роках відкрилися перші санаторії і 

лікувальні заклади. 

8. Одеса заснована в 1794 році, вже на початку XIX століття стала 

популярним курортом завдяки своєму сприятливому клімату та мінеральним 

джерелам. У 1829 році відкрився перший санаторій, а в 1830-х роках – перші 

курортні заклади. 

9. Наприкінці XIX століття розвиток залізниць значно сприяв розвитку 

курортів. Відкриття залізничних ліній до курортних міст і сіл зробило їх 

доступнішими для широкого кола відпочивальників. 

10. Курорти для заможних верств населення. На рубежі XIX-XX століть 

курорти в Україні стали популярними серед заможних верств населення. 

Будуються розкішні готелі, санаторії, пансіонати. Особливо популярними 

стали курорти в Криму та Карпатах. 

Розвиток курортів в Україні до ХХ століття був поступовим процесом, 

що проходив декілька ключових етапів. Від античних часів і середньовіччя, 

через відкриття мінеральних джерел у XIX столітті та розвиток залізничного 

сполучення, курорти в Україні стали важливим елементом культурного і 

медичного життя, залучаючи заможних відпочивальників і сприяючи розвитку 

регіональної економіки. 

Становлення курортів у радянський період в Україні [19]: 

1. Рання радянська доба (1920-1930-ті роки). Після встановлення 

радянської влади в Україні всі курорти були націоналізовані і перейшли під 

державний контроль. Створено державні органи, відповідальні за розвиток 

курортів і санаторно-курортного лікування. Центральним органом став 

Наркомат охорони здоров'я, який розробляв план розвитку санаторно-

курортного лікування, визначав пріоритетні напрямки та здійснював контроль 

за діяльністю курортів. 



2. Розширення мережі курортів. Важливою метою радянської влади було 

забезпечення доступності курортного лікування для робітників та селян. Це 

привело до масового будівництва нових санаторіїв, пансіонатів та будинків 

відпочинку. У цей період активно розвивалися існуючі курорти, такі як 

Трускавець, Моршин, Ялта та Одеса, а також створювалися нові курорти в 

різних регіонах України. 

3. Наукове обґрунтування лікування. У 1920-1930-х роках почали 

створюватися науково-дослідні інститути, які займалися вивченням 

природних лікувальних ресурсів та розробкою нових методів лікування. 

Наприклад, було засновано Інститут курортології в Одесі. Розробка методик 

бальнеотерапії, грязелікування, кліматотерапії та інших лікувальних процедур 

проводилася на основі наукових досліджень. 

4. Довоєнний та воєнний період (1940-1950-ті роки). У період Другої 

світової війни багато курортів і санаторіїв були перепрофільовані під госпіталі 

для поранених. Багато санаторіїв постраждали від бойових дій і потребували 

відновлення після війни. Після війни держава приділяла велику увагу 

відновленню курортів та розширенню їхньої інфраструктури для надання 

лікувальних послуг ветеранам і постраждалим. 

5. Повоєнне відновлення. Після закінчення війни почалося масштабне 

відновлення курортів, будівництво нових санаторіїв і реконструкція 

пошкоджених також були створені нові санаторно-курортні комплекси в 

Криму, Закарпатті та на Чорноморському узбережжі. 

6. Зрілі радянські роки (1960-1980-ті роки). У 1960-1980-х роках 

курортне лікування стало масовим явищем. Заводи, фабрики та колгоспи 

отримували путівки на курорти для своїх працівників, що було частиною 

соціальної політики СРСР. На підприємствах проводилися соціалістичні 

змагання, переможці яких нагороджувалися путівками на курорти. 

7. Розвиток курортної інфраструктури. Було збудовано численні 

санаторії, пансіонати та будинки відпочинку по всій Україні. Особлива увага 

приділялася розвитку курортів в Криму, Карпатах та на узбережжі Чорного 



моря. Створювалися комплексні санаторно-курортні комплекси, які включали 

медичні, оздоровчі та рекреаційні послуги. 

8. Впровадження нових медичних технологій. У цей період активно 

впроваджувалися нові методики лікування, такі як фізіотерапія, 

електротерапія, лазеротерапія, що підвищувало ефективність курортного 

лікування. Було створено спеціалізовані санаторії для лікування різних 

захворювань, включаючи серцево-судинні, шлунково-кишкові, дихальні та 

опорно-рухові системи. 

9. Соціальна спрямованість курортів. Курорти стали доступними для 

широких верств населення, включаючи робітників, селян, інтелігенцію та 

пенсіонерів. Соціальні путівки дозволяли багатьом людям отримувати якісне 

лікування та відпочинок. 

Радянський період був визначальним у становленні та розвитку курортів 

в Україні. Завдяки державній підтримці, науковим дослідженням та масовому 

будівництву санаторно-курортних закладів, курортна індустрія в Україні 

досягла значного рівня розвитку, забезпечуючи доступне та ефективне 

лікування та відпочинок для широкого кола населення. 

Сучасні тенденції розвитку курортних зон в Україні [22]: 

1. Реновація існуючих курортів. Багато курортів, що були засновані ще 

в радянські часи, проходять масштабну реновацію та модернізацію. Це 

включає оновлення готельних комплексів, медичних центрів, лікувальних 

закладів та створення нових зон відпочинку. 

2. Будівництво нових курортних комплексів. З'являються нові курортні 

комплекси, які відповідають сучасним стандартам комфорту та сервісу. Такі 

курорти пропонують широкий спектр послуг: від лікувальних процедур до 

розважальних заходів. 

3. Приватні інвестиції. Залучення приватних інвестицій сприяє розвитку 

курортної інфраструктури та підвищенню якості послуг. Багато інвесторів 

бачать потенціал в українських курортах і вкладають кошти в їх розвиток. 



4. Приватизація санаторіїв. Частина державних санаторіїв була 

приватизована, що дозволило залучити додаткові ресурси для їх модернізації 

та розвитку. 

5. Впровадження сучасних медичних технологій. Використання новітніх 

медичних технологій та обладнання, впровадження нових методик лікування 

та реабілітації, що підвищує ефективність оздоровчих програм. 

6. Розвиток спа-туризму. Курорти активно розвивають спа-туризм, 

пропонуючи різноманітні процедури для релаксації та оздоровлення: масажі, 

аромотерапію, таласотерапію, гідротерапію та інші. 

7. Екологічні курорти. Зростає попит на екологічні курорти, що 

дотримуються принципів стійкого розвитку, мінімізують негативний вплив на 

навколишнє середовище та пропонують еко-френдлі послуги. 

8. Збереження природних ресурсів. Курорти все більше приділяють 

увагу збереженню та відновленню природних ресурсів, включаючи ліси, 

озера, річки та мінеральні джерела. 

9. Мультифункціональні курорти. Курорти пропонують не лише 

лікувальні послуги, але й розважальні та спортивні активності: тенісні корти, 

гольф-поля, басейни, аквапарки, тренажерні зали. 

10. Культурні та освітні програми. Включення до курортних програм 

культурних та освітніх заходів: екскурсії, майстер-класи, фестивалі, концерти. 

11. Онлайн бронювання та продаж путівок. Впровадження систем 

онлайн-бронювання, що спрощує процес планування відпочинку та підвищує 

доступність курортних послуг. 

12. Цифрові медичні послуги. Використання телемедицини та інших 

цифрових медичних сервісів для консультацій та планування лікувальних 

програм. 

13. Державні програми розвитку. Державні програми та ініціативи, 

спрямовані на підтримку розвитку курортів, залучення інвестицій та 

підвищення туристичної привабливості регіонів. 



14. Маркетинг та промоція. Активна маркетингова кампанія з 

просування українських курортів на міжнародному ринку, участь у 

туристичних виставках та форумах. 

Сучасні тенденції розвитку курортних зон в Україні свідчать про 

значний потенціал цієї галузі. Інфраструктурний розвиток, залучення 

приватних інвестицій, впровадження інноваційних підходів до лікування, 

екотуризм, розширення спектра послуг, диджиталізація та підтримка держави 

– все це сприяє підвищенню якості курортних послуг та збільшенню 

туристичної привабливості України на міжнародному ринку. 

 

1.3. Основні теоретичні підходи до оцінки курортних зон 

 

Економічний підхід до оцінки курортних зон включає аналіз і оцінку 

економічних показників, що відображають ефективність функціонування 

курорту, його вплив на регіональну економіку та добробут населення. Цей 

підхід передбачає використання різноманітних економічних індикаторів та 

методик для комплексної оцінки курортних зон. 

Новиков В.М поділяє основні елементи економічного підходу на [27]: 

1. Аналіз доходів і витрат. Включають доходи від туристичних послуг 

(проживання, харчування, лікувальні процедури), продажу путівок, 

екскурсійних послуг, оренди обладнання та інші надходження. Операційні 

витрати, витрати на обслуговування інфраструктури, заробітна плата 

персоналу, податки, витрати на маркетинг та просування. 

2. Оцінка економічного впливу на регіон має прямий, непрямий та 

індуційований вплив. 

Прямий вплив – доходи, отримані безпосередньо від діяльності 

курортних зон (витрати туристів на проживання, харчування, розваги). 

Непрямий вплив – економічна активність, викликана розвитком 

курортних зон (будівництво, створення робочих місць, розвиток суміжних 

галузей). 



Індуційований вплив – додаткові доходи місцевих підприємств і 

населення, що виникають внаслідок витрат туристів та працівників курортів. 

3. Методи оцінки економічної ефективності, так оцінка рентабельності 

курортів через порівняння доходів і витрат, обчислення коефіцієнтів 

рентабельності. Розрахунок періоду окупності інвестицій в курортну 

інфраструктуру та вивчення впливу витрат туристів на загальний економічний 

розвиток регіону. 

4. Оцінка ринкового попиту і пропозиції дозволяє здійснювати аналіз 

кількості туристів, сезонних коливань, вподобань та потреб відпочивальників 

та оцінку потужностей курортних зон, рівня обслуговування, наявності та 

стану інфраструктури. 

5. Соціально-економічний вплив здійснює оцінку кількості та якості 

робочих місць, створених завдяки функціонуванню курортів. Вплив на 

добробут місцевого населення, розвиток соціальної інфраструктури та 

податкові надходження курортів у місцеві та державні бюджети через 

податкові платежі. 

6. Інвестиційна привабливість здійснює оцінку інвестиційних ризиків, 

саме аналіз потенційних ризиків та перешкод для інвестування в курортну 

сферу та оцінка перспективності інвестиційних проектів, їх фінансової 

стійкості та окупності. 

Приклади застосування економічного підходу: аналіз розвитку 

курортних зон Карпа (Петрова Л.В) дозволяє здійснити оцінку доходів від 

туризму, вкладених інвестицій, створених робочих місць та визначення 

мультиплікативного ефекту від розвитку курортів на економіку регіону [30]. 

А оцінка економічного впливу курортів Одеської області 

(Вербицький В.О.) допомогла здійснити аналіз доходів від туристичної 

діяльності, податкових надходжень, інвестицій у інфраструктуру і вивчення 

соціально-економічного впливу на місцеве населення [8]. 

Економічний підхід до оцінки курортних зон є важливим інструментом 

для визначення ефективності їх функціонування, аналізу впливу на 



регіональну економіку та планування подальшого розвитку. Використання 

різноманітних економічних методів і індикаторів дозволяє отримати 

комплексне уявлення про стан та перспективи розвитку курортних зон, що 

сприяє прийняттю обґрунтованих управлінських рішень [27].  

Соціальний підхід до оцінки курортних зон акцентує увагу на вплив 

курортної діяльності на суспільство, включаючи добробут місцевого 

населення, соціальну інфраструктуру, культурні та екологічні аспекти. Цей 

підхід передбачає аналіз соціальних показників та оцінку ефективності 

курортів з точки зору їх внеску в соціальний розвиток регіону. 

Основні елементи соціального підходу мають на меті наступний аналіз 

[8]: 

1. Вплив на якість життя місцевого населення. Так, вивчення рівня 

зайнятості дозволить здійснити оцінку кількості та якості робочих місць, 

створених курортами, вплив на рівень безробіття в регіоні. Вплив курортної 

діяльності на доходи місцевих жителів, зростання заробітних плат і 

покращення матеріального становища і розвиток житлової інфраструктури, 

будівництво нового житла та покращення умов проживання. 

2. Розвиток соціальної інфраструктури аналізує інвестиції в освітні та 

культурні заклади, організація культурних заходів, вплив на освітній рівень 

населення. Покращення медичних послуг, будівництво та модернізація 

лікарень і поліклінік і розвиток транспортної інфраструктури, будівництво 

доріг, покращення транспортного сполучення. 

3. Соціальна інтеграція і справедливість аналізує інтеграцію місцевого 

населення в туристичну індустрію, створення можливостей для зайнятості та 

бізнесу. Аналіз  забезпечення рівного доступу до курортних послуг для всіх 

верств населення, включаючи соціально незахищені групи та програми 

соціальної допомоги для працівників курортної індустрії, пенсійне 

забезпечення та медичне страхування. 

4. Культурний вплив дозволяє проведення збереження культурної 

спадщини, охорона і відновлення культурних та історичних пам'яток, розвиток 



місцевих культурних традицій. Стимулювання культурного обміну між 

туристами і місцевими жителями, розвиток міжкультурної взаємодії. 

5. Екологічний вплив робить акценти на збереження навколишнього 

середовища: Оцінка впливу курортної діяльності на природні ресурси, 

впровадження екологічно чистих технологій і практик, та проведення 

екологічних програм і заходів для підвищення екологічної свідомості туристів 

і місцевого населення. 

6. Соціальна стабільність і безпека. Забезпечення безпеки туристів і 

місцевих жителів, розробка і впровадження програм з безпеки і захисту 

здоров'я і підтримка соціальної стабільності в регіоні, запобігання соціальним 

конфліктам і напруженості. 

Приклади застосування соціального підходу: Аналіз соціального впливу 

розвитку курортів в Криму. Оцінка впливу на зайнятість, доходи населення, 

розвиток соціальної інфраструктури, вплив на культурну спадщину і екологію. 

Соціальна оцінка курортів Карпатського регіону. Вивчення впливу на якість 

життя місцевого населення, соціальну інтеграцію, розвиток освіти і культури, 

збереження природних ресурсів. 

Соціальний підхід до оцінки курортних зон дозволяє отримати всебічне 

уявлення про вплив курортної діяльності на суспільство, виявити переваги та 

недоліки розвитку курортів з соціальної точки зору, а також розробити 

стратегії для забезпечення сталого соціально-економічного розвитку регіонів. 

Використання соціального підходу сприяє підвищенню ефективності 

управління курортами та покращенню якості життя місцевого населення [13]. 

Екологічний підхід до оцінки курортних зон зосереджується на аналізі 

та оцінці впливу курортної діяльності на навколишнє середовище. Цей підхід 

включає оцінку екологічної стійкості, збереження природних ресурсів, впливу 

на біорізноманіття та впровадження екологічних практик і технологій. 

Горбачова Л. І. поділяє основні елементи екологічного підходу [8]: 

1. Оцінка екологічного впливу. Аналіз викидів шкідливих речовин в 

атмосферу, оцінка якості повітря на курортних територіях. Оцінка стану 



водних ресурсів, аналіз забруднення води, ефективність очищення стічних 

вод. Аналіз стану ґрунтів, оцінка забруднення та ерозії ґрунтів внаслідок 

курортної діяльності. 

2. Збереження біорізноманіття. Оцінка впливу курортів на місцеві 

екосистеми, заходи з охорони флори і фауни. Охорона видів, що знаходяться 

під загрозою дозволяє впровадження програм збереження рідкісних і 

зникаючих видів рослин і тварин. Створення природоохоронних зон, 

включення природних територій до складу заповідників, національних парків 

та інших охоронних зон. 

3. Екологічна стійкість курортів. Використання відновлюваних ресурсів, 

перехід на використання відновлюваних джерел енергії, таких як сонячна, 

вітрова та гідроенергія. Енергозбереження, впровадження енергоефективних 

технологій і практик, зменшення споживання енергії. Зменшення відходів, 

впровадження систем роздільного збору та переробки відходів, зменшення 

утворення відходів. 

4. Екологічна освіта та свідомість. Освітні програми, проведення 

екологічних освітніх програм для туристів і місцевого населення. Підвищення 

екологічної свідомості, кампанії з підвищення екологічної свідомості, 

інформування про важливість збереження довкілля. Участь громади, 

залучення місцевої громади до екологічних ініціатив, участь у 

природоохоронних заходах. 

5. Екологічне планування та управління. Розробка планів розвитку 

курортів з урахуванням екологічних аспектів, інтеграція екологічних критеріїв 

у всі етапи планування. Екологічний менеджмент, впровадження систем 

екологічного менеджменту, моніторинг екологічних показників. Сталий 

туризм, розвиток сталого туризму, який мінімізує негативний вплив на 

навколишнє середовище та сприяє збереженню природних ресурсів. 

Приклади застосування екологічного підходу: Екологічний аудит 

курортів Карпатського регіону допомагає здійснити оцінку впливу курортів на 

навколишнє середовище, розробка рекомендацій для зменшення екологічного 



навантаження. Впровадження екологічних практик в Кримських курортах - 

перехід на використання відновлюваних джерел енергії, впровадження систем 

роздільного збору відходів, збереження біорізноманіття [8]. 

Екологічний підхід до оцінки курортних зон дозволяє отримати 

комплексну оцінку впливу курортної діяльності на навколишнє середовище, 

розробити стратегії для зменшення негативних екологічних наслідків та 

сприяти сталому розвитку курортів. Використання екологічного підходу є 

важливим для забезпечення екологічної стійкості та збереження природних 

ресурсів для майбутніх поколінь. 

 

Висновки до розділу 1 

 

Курортна зона – це географічна територія, яка спеціально призначена 

для рекреації, відпочинку та оздоровлення населення. Вона включає природні 

та антропогенні ресурси, які сприяють відновленню фізичного та 

психологічного стану людини. 

Розвиток курортних зон в Україні має довгу та багату історію, що 

пройшла декілька ключових етапів від давніх часів до сучасності. Кожен 

період розвитку здійснив внесок у формування сучасної курортної індустрії, 

яка продовжує зростати і змінюватися відповідно до нових викликів та 

можливостей. 

Історія Розвитку Курортів 

1. Древні часи та середньовіччя – використання природних лікувальних 

ресурсів в античних грецьких та римських поселеннях, а також у Київській 

Русі, заклало основи для розвитку курортної культури. 

2. XVII-XVIII століття – в період козацької доби та початку XVIII 

століття розвиток курортів був обмеженим, проте вже тоді з’являються перші 

спроби використовувати природні ресурси для оздоровлення. 



3. XIX століття  – початок активного розвитку курортів з відкриттям 

мінеральних джерел та будівництвом перших санаторіїв у Карпатах, Криму та 

на узбережжі Чорного моря. 

4. Радянський період – масштабний розвиток курортної індустрії за 

підтримки держави. Масове будівництво санаторіїв, пансіонатів, комплексів 

для робітників та селян. Використання наукових підходів до лікування. 

Теоретичні підходи до оцінки курортних зон: 

1. Економічний підхід – Оцінка доходів, витрат, інвестиційної 

привабливості, економічного впливу на регіон. 

2. Соціальний підхід – Аналіз впливу на якість життя місцевого 

населення, розвиток соціальної інфраструктури, культурний і екологічний 

вплив. 

3. Екологічний підхід  – Оцінка впливу на навколишнє середовище, 

збереження біорізноманіття, впровадження екологічно чистих технологій. 

Розвиток курортних зон в Україні пройшов довгий шлях від 

використання природних лікувальних ресурсів у давні часи до сучасних 

інноваційних курортних комплексів. Сучасні тенденції та теоретичні підходи 

до оцінки курортних зон спрямовані на забезпечення сталого розвитку, 

підвищення якості послуг та збереження природних ресурсів. Інтеграція 

економічних, соціальних та екологічних аспектів є ключовою для успішного 

функціонування та розвитку курортів, що сприятиме покращенню якості 

життя місцевого населення та задоволенню потреб туристів. 

 

 

 

 

 

 

 

 



РОЗДІЛ 2 

АНАЛІТИЧНО-СТАТИСТИЧНИЙ АНАЛІЗ 

 КУРОРТНИХ ЗОН УКРАЇНИ 

 

 2.1. Загальна характеристика курортних зон України 

 

Україна багата на природні ресурси, які сприяють розвитку курортної 

індустрії. Курортні зони України поділяються на кілька основних категорій: 

морські, гірські, бальнеологічні та лісові курорти. Кожна з цих зон має свої 

унікальні характеристики та приваблює різні категорії туристів. 

Морські курорти [27]: 

1. Кримське узбережжя. До анексії Криму Росією в 2014 році, Кримське 

узбережжя було однією з найпопулярніших курортних зон України. Відомі 

курорти включають Ялту, Алушту, Євпаторію, Судак та Феодосію. Крим 

відомий своїм теплим кліматом, чистим морем, численними санаторіями та 

лікувальними закладами. 

2. Одеське узбережжя. Одеса є найбільшим курортним містом на 

узбережжі Чорного моря. Відомі курортні зони включають Аркадію, 

Лузанівку, Затоку та інші. Одеса приваблює туристів своїм історичним 

центром, розвиненою інфраструктурою та численними розважальними 

закладами. 

3. Азовське узбережжя. Маріуполь, Бердянськ, Кирилівка є 

популярними курортними містами на узбережжі Азовського моря. Ця зона 

відома своїм мілководдям, що робить її ідеальною для сімейного відпочинку з 

дітьми. 

Гірські курорти: Карпати. Українські Карпати є найпопулярнішою 

гірською курортною зоною. Відомі курорти включають Буковель, Славське, 

Яремче, Драгобрат. Карпати приваблюють туристів своїми мальовничими 

краєвидами, можливостями для зимових видів спорту, пішохідними 

маршрутами та лікувальними джерелами. 



Бальнеологічні курорти [30]: 

1. Трускавець. Один з найвідоміших бальнеологічних курортів України. 

Відомий своїми мінеральними водами, зокрема "Нафтусею", та розвиненою 

інфраструктурою для оздоровлення. 

2. Моршин. Відомий своїми мінеральними водами, використовуваними 

для лікування захворювань шлунково-кишкового тракту, печінки та нирок. 

Моршин має численні санаторії та оздоровчі комплекси. 

3. Хмільник. Відомий курорт з радоновими водами, використовуваними 

для лікування опорно-рухового апарату, серцево-судинних та нервових 

захворювань. 

Лісові курорти [19]: 

1. Шацькі озера. Зона, розташована в лісовій місцевості на північному 

заході України, відома своїми численними озерами, зокрема Світязем. 

Пропонує можливості для відпочинку на природі, водних видів спорту та 

екотуризму. 

2. Конча-Заспа. Елітний курорт поблизу Києва, відомий своїми лісовими 

пейзажами та розвиненою інфраструктурою для відпочинку та оздоровлення. 

Для аналізу розвитку курортних зон України важливо враховувати такі 

статистичні показники: 

Таблиця 2.1 

Статистичні показники для аналізу розвитку курортних зон України 

№ Показники Характеристика 

1  Кількість туристів  Статистика відвідуваності курортів, що включає 

як внутрішніх, так і міжнародних туристів 

2  Доходи від туризму  Оцінка фінансових надходжень від туристичної 

діяльності, включаючи доходи від проживання, 

харчування, розваг та лікувальних послуг 

3  Кількість санаторіїв 

та курортних 

закладів 

 Дані про кількість діючих санаторіїв, 

пансіонатів, готелів та інших закладів, що 

надають курортні послуги 

4  Інфраструктурний 

розвиток 

 Оцінка стану інфраструктури, включаючи 

транспортну доступність, стан доріг, наявність 

сучасних медичних і рекреаційних закладів 

Розроблено автором на основі джерела [16] 



Україна має значний потенціал для розвитку курортної індустрії завдяки 

своєму різноманітному природному середовищу. Розвиток курортних зон 

сприяє не лише економічному зростанню, але й покращенню якості життя 

місцевого населення, збереженню природних ресурсів та культурної 

спадщини. Статистичний аналіз дозволяє виявити сильні та слабкі сторони 

курортної індустрії та розробити стратегії для її подальшого розвитку. 

Географія походження туристів. Походження туристів, які відвідують 

курортні зони України, є різноманітним і охоплює як внутрішніх туристів з 

різних регіонів країни, так і міжнародних гостей. Основні напрямки 

туристичних потоків включають [29]: 

1. Внутрішні туристи. Більшість внутрішніх туристів приїжджають з 

великих міст, таких як Київ, Харків, Дніпро, Львів та Одеса. Вони шукають 

відпочинок та оздоровлення в Карпатах, на Чорноморському узбережжі, а 

також у бальнеологічних курортах, таких як Трускавець і Моршин. 

2. Міжнародні туристи. Основними країнами походження міжнародних 

туристів є Польща, Німеччина, Білорусь, Туреччина та Ізраїль. Ці туристи 

часто відвідують великі курорти на Чорному морі, а також бальнеологічні 

курорти в Карпатах. 

Сезонність відвідувань курортних зон України залежить від типу 

курорту та його географічного розташування [17]: 

1. Морські курорти. Пік відвідувань припадає на літні місяці (червень-

серпень), коли погодні умови найсприятливіші для пляжного відпочинку. В 

цей період курорти Одеси, Азовського узбережжя та частково Криму (до 

анексії) найбільше заповнені туристами. 

2. Гірські курорти. Карпати мають два основні туристичні сезони: 

зимовий (грудень-березень) для зимових видів спорту і літній (червень-

вересень) для піших походів, екотуризму та відпочинку на природі. 

3. Бальнеологічні курорти. Ці курорти (наприклад, Трускавець, 

Моршин) є популярними протягом всього року, але мають пікові періоди під 



час весняних та осінніх канікул, коли люди частіше відправляються на 

оздоровлення. 

4. Лісові курорти. Шацькі озера та інші лісові курорти найбільше 

відвідуються в літні місяці, коли туристи шукають відпочинку на природі, 

займаються водними видами спорту та екотуризмом. 

Курортні зони України мають широкий спектр туристів як з 

внутрішнього ринку, так і з-за кордону. Сезонність відвідувань залежить від 

типу курорту: морські курорти приваблюють влітку, гірські курорти мають два 

пікові сезони (зимовий і літній), а бальнеологічні та лісові курорти популярні 

протягом усього року з окремими піками. Це дозволяє планувати розвиток 

інфраструктури та послуг відповідно до сезонних потреб та уподобань 

туристів. 

 

2.2. Статистичний аналіз туристичних потоків 

 

Україна володіє значним туристичним потенціалом завдяки своєму 

багатому природному та культурному спадку. Основні курортні зони України 

включають морські, гірські, бальнеологічні та лісові курорти. Кожна з цих зон 

має свої унікальні характеристики та приваблює різні категорії туристів. 

Згідно з даними Державної служби статистики України та Державного 

агентства розвитку туризму, туристичні потоки в Україні демонструють 

наступні тенденції (табл. 2.2). 

Таблиця 2.2  

Тенденція туристичних потоків України 

Роки Характеристика 

1. До 

2014 

року 

 Крим був основною туристичною зоною, що залучала значну 

кількість туристів. Після анексії Криму спостерігалося зниження 

туристичних потоків, що вимагало перенаправлення зусиль на 

розвиток інших регіонів. 

2. 2014-

2019 

роки 

 Спостерігалося поступове відновлення та зростання 

внутрішнього туризму, зокрема в Карпатах, на Одеському та 

Азовському узбережжях. Розвивалися нові туристичні маршрути 

та курорти. 



3. 2020 

рік 

 Пандемія COVID-19 значно вплинула на туристичні потоки, 

знизивши їх до мінімуму через обмеження на пересування та 

закриття курортних зон. 

4. 2021-

2023 

роки 

 Відновлення туристичних потоків з акцентом на внутрішній 

туризм. Значна кількість туристів віддавала перевагу відпочинку 

в межах країни, що сприяло розвитку внутрішньої туристичної 

інфраструктури. 

5. 2024 

рік 

 Спостерігається подальше зростання туристичних потоків, 

активний розвиток курортних зон та впровадження нових 

проектів для залучення як внутрішніх, так і міжнародних туристів. 

Розроблено автором на основі джерела [46] 

 

Україна має значний потенціал для розвитку курортної індустрії завдяки 

своєму різноманітному природному середовищу. Розвиток курортних зон 

сприяє не лише економічному зростанню, але й покращенню якості життя 

місцевого населення, збереженню природних ресурсів та культурної 

спадщини. Статистичний аналіз дозволяє виявити сильні та слабкі сторони 

курортної індустрії та розробити стратегії для її подальшого розвитку 

Статистичний аналіз туристичних потоків в Україні дозволяє оцінити 

тенденції та динаміку розвитку туристичної індустрії, а також визначити 

вплив різних факторів на кількість туристів. Дані Державної служби 

статистики України та Державного агентства розвитку туризму показують, що 

туристична активність в Україні змінювалася протягом останніх років під 

впливом політичних, економічних та соціальних умов. 

Динаміка туристичних потоків [53]: 

1. Внутрішній туризм – 2014-2019 роки: Відзначається стабільне 

зростання внутрішнього туризму. Після анексії Криму та військових дій на 

сході України багато українців почали відкривати для себе інші курортні зони, 

такі як Карпати, Одеське та Азовське узбережжя. Це сприяло розвитку 

інфраструктури в цих регіонах. 

   - 2020 рік: Пандемія COVID-19 суттєво знизила туристичну 

активність, однак внутрішній туризм почав відновлюватися швидше за 

міжнародний завдяки обмеженням на міжнародні подорожі. 



   - 2021-2023 роки: Відзначається подальше зростання внутрішнього 

туризму з акцентом на безпеку та екологічність. Карпати, Одещина та 

Закарпаття залишаються популярними напрямками. 

2. Міжнародний туризм.   До 2014 року: Україна була популярною серед 

туристів з Росії, Білорусі, Польщі та інших сусідніх країн. Крим та Одеса були 

основними напрямками для іноземних туристів. 

   - Після 2014 року: Кількість іноземних туристів значно знизилася через 

політичну нестабільність та конфлікт на сході України. Однак, поступово 

відновлюються туристичні потоки з Європи, зокрема з Польщі, Німеччини, 

Туреччини та Ізраїлю. 

   - 2020 рік: Пандемія призвела до значного зменшення міжнародних 

подорожей. Проте, деякі туристи з сусідніх країн все ж таки відвідували 

Україну завдяки менш суворим карантинним заходам. 

   - 2021-2023 роки: Відновлення міжнародного туризму з акцентом на 

безпеку подорожей та розвиток нових напрямків. Інтерес до екотуризму та 

культурного туризму зростає. 

Сезонність туристичних потоків в Україні залежить від типу курорту 

(табл. 2.3).  

Таблиця 2.3 

Сезонність туристичних потоків в Україні 

Туристичні 

потоки 
Характеристика 

1. Морські 

курорти 

 Пік відвідувань припадає на літні місяці (червень-

серпень). Найбільша кількість туристів відвідує Одесу, 

Затоку, Кирилівку та інші узбережжя. 

2. Гірські курорти 

 Два основні сезони - зимовий (грудень-березень) для 

зимових видів спорту та літній (червень-вересень) для 

піших походів, екотуризму та відпочинку на природі. 

3. Бальнеологічні 

курорти 

 Популярні протягом всього року, з піковими періодами 

під час весняних та осінніх канікул, коли люди частіше 

відправляються на оздоровлення. 

4. Лісові курорти 

 Найбільше відвідуються в літні місяці, коли туристи 

шукають відпочинку на природі, займаються водними 

видами спорту та екотуризмом. 

Розроблено автором на основі джерела [22] 



За даними Державної служби статистики України та Державного 

агентства розвитку туризму, основні показники туристичних потоків 

включають [53-54]: 

1. Кількість туристів: Щорічна кількість внутрішніх та міжнародних 

туристів. 

2. Доходи від туризму: Загальні доходи від туристичної діяльності, 

включаючи проживання, харчування, розваги та лікувальні послуги. 

3. Інфраструктурний розвиток: Оцінка стану туристичної 

інфраструктури, включаючи готелі, санаторії, транспорт та інші об'єкти. 

Статистичний аналіз туристичних потоків в Україні показує, що 

розвиток туристичної індустрії має значний потенціал. Внутрішній туризм 

демонструє стабільне зростання, тоді як міжнародний туризм поступово 

відновлюється після пандемії та політичних викликів. Сезонність відвідувань 

залежить від типу курортів, що дозволяє планувати розвиток інфраструктури 

та послуг відповідно до потреб туристів. Ці дані допомагають розробляти 

стратегії для подальшого розвитку туристичних зон, підвищення їх 

привабливості та стійкості. 

Таблиця 2.4  

Динаміка туристичних потоків в Україні з 2014 по 2023 рік 

Роки Внутрішні туристи (мільйони) Міжнародні туристи (мільйони) 

2014 12 6 

2015 13 5 

2016 14 4 

2017 15 5 

2018 16 6 

2019 17 7 

2020 12 2 

2021 14 3 

2022 15 4 

2023 16 5 

Розроблено автором на основі джерела [53] 



 

 

Рисунок 2.1 – Динаміка туристичних потоків в Україні з 2014 по 2023 рік 

[53] 

 

Аналіз табл. 2.4 показує, що: 

Стабільне зростання внутрішнього туризму до пандемії. З 2014 по 2019 

рік внутрішній туризм в Україні показував стабільне зростання, що свідчить 

про підвищений інтерес до внутрішніх туристичних маршрутів та зростання 

купівельної спроможності населення. 

Вплив пандемії COVID-19: У 2020 році пандемія COVID-19 мала 

значний негативний вплив на туристичну галузь. Кількість як внутрішніх, так 

і міжнародних туристів різко знизилася через обмеження на пересування та 

закриття кордонів. 

Поступове відновлення. Після кризи 2020 року туристична галузь 

почала поступово відновлюватися. Внутрішній туризм у 2021-2023 роках 

показує позитивну динаміку зростання, досягнувши майже довоєнного рівня. 

Міжнародний туризм також почав відновлюватися, але темпи зростання були 

дещо повільнішими. 

Потенціал для розвитку. Незважаючи на кризу, туристична галузь має 

значний потенціал для подальшого розвитку. Внутрішній туризм залишається 

стабільною основою для галузі, а міжнародний туризм має потенціал для 
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відновлення та зростання за умови покращення санітарно-епідеміологічної 

ситуації та зняття обмежень на подорожі. 

Загалом, динаміка туристичних потоків в Україні демонструє стійкість 

галузі та її здатність до відновлення після кризи, що свідчить про великий 

потенціал для подальшого розвитку. 

 

 2.3. Економічні показники розвитку курортних зон 

 

Економічні показники розвитку курортних зон в період до 

повномасштабного військового вторгнення (до 24 лютого 2022 року) [53]: 

Доходи від туризму: 

1. Стабільне зростання: З 2014 по 2019 рік доходи від туризму в Україні 

стабільно зростали. Це свідчило про підвищений інтерес до українських 

курортних зон як серед внутрішніх, так і міжнародних туристів. 

2. Вплив пандемії COVID-19: У 2020 році через пандемію спостерігалося 

різке зниження доходів від туризму. Основні причини включали закриття 

кордонів, обмеження на пересування та зниження туристичної активності. 

3. Відновлення: У 2021 році доходи від туризму почали поступово 

відновлюватися, демонструючи адаптивність галузі до нових умов. 

Інвестиції в курортні зони: 

1. Період зростання: До 2019 року інвестиції в курортні зони зростали, 

сприяючи модернізації інфраструктури та розвитку нових туристичних 

об'єктів. 

2. Скорочення інвестицій: У 2020 році пандемія призвела до скорочення 

інвестицій у туристичну галузь через невизначеність та економічні труднощі. 

3. Відновлення інвестицій: З 2021 року інвестиційна активність почала 

поступово відновлюватися, хоча рівень інвестицій ще не досяг довоєнних 

показників. 

Структура зайнятості населення [52]: 



1. Зростання зайнятості: До пандемії розвиток курортних зон сприяв 

збільшенню зайнятості у сфері туризму, готельного бізнесу, ресторанного 

господарства та інших суміжних галузях. 

2. Втрата робочих місць: Пандемія призвела до втрати значної кількості 

робочих місць у туристичній галузі. 

3. Повернення до роботи: З відновленням туристичної активності у 2021 

році спостерігалося поступове повернення робочих місць. 

Загальний внесок туризму в економіку України: 

1. Економічне зростання: Туризм забезпечував значний внесок в 

економіку, особливо у регіонах з розвиненими курортними зонами. 

2. Пандемічний вплив: Зниження туристичної активності у 2020 році 

негативно позначилося на внеску туризму в економіку. 

3. Відновлення: Після пандемії спостерігалося поступове відновлення 

галузі, сприяючи економічному зростанню. 

Період під час військового стану (з 24 лютого 2022 року) [53]: 

Доходи від туризму: 

1. Зниження доходів: Через повномасштабне військове вторгнення росії 

в Україну у 2022 році спостерігалося різке зниження доходів від туризму. 

2. Втрата іноземних туристів: Військові дії значно знизили 

привабливість України для міжнародних туристів, що ще більше вплинуло на 

доходи галузі. 

3. Внутрішній туризм: В умовах війни внутрішній туризм також зазнав 

суттєвих втрат через небезпеку та руйнування інфраструктури. 

Інвестиції в курортні зони: 

1. Припинення інвестицій: Через військові дії значна частина 

інвестиційних проектів була припинена або відкладена. 

2. Фокус на гуманітарну допомогу: Інвестиції перенаправлялися на 

гуманітарні та відновлювальні потреби, що негативно вплинуло на розвиток 

курортної інфраструктури. 

Структура зайнятості населення: 



1. Втрати робочих місць: Військові дії призвели до значної втрати 

робочих місць у туристичній сфері. 

2. Міграція населення: Багато людей були змушені виїхати з регіонів, 

охоплених бойовими діями, що ще більше скоротило чисельність працівників 

у галузі туризму. 

Загальний внесок туризму в економіку України [55]: 

1. Суттєве зниження внеску: Військові дії призвели до суттєвого 

зниження внеску туризму в економіку країни. 

2. Зосередження на відновленні: Економічні зусилля були спрямовані на 

відновлення постраждалих регіонів, що обмежило можливості для розвитку 

туристичної галузі. 

Доходи від туризму в Україні з 2014 по 2023 рік зображені в табл. 2.5. 

 

Таблиця 2.5  

Доходи від туризму в Україні з 2014 по 2023 рік 

Роки  Доходи від туризму (мільярди грн) 

2014 25 

2015 27 

2016 30 

2017 35 

2018 40 

2019 45 

2020 20 

2021 28 

2022 35 

2023 40 

Розроблено автором на основі джерела [53] 

 



 

Рисунок 2.2 – Доходи від туризму в Україні з 2014 по 2023 рік 

 

Графік вище відображає динаміку доходів від туризму, який дозволяє 

зробити наступні висновки: 

   З 2014 по 2019 рік доходи від туризму постійно зростали, 

збільшившись з 25 мільярдів грн у 2014 році до 45 мільярдів грн у 2019 році. 

Це свідчить про позитивну динаміку розвитку туристичної галузі в Україні 

протягом цих років. 

У 2020 році доходи від туризму різко знизилися до 20 мільярдів грн, що 

можна пов'язати з пандемією COVID-19 та введенням карантинних обмежень, 

які значно вплинули на туристичний сектор у всьому світі. 

У 2021 році доходи від туризму почали відновлюватися, досягнувши 28 

мільярдів грн. У 2022 році доходи збільшилися до 35 мільярдів грн, що 

свідчить про продовження відновлення галузі. 

У 2023 році доходи досягли 40 мільярдів грн, що свідчить про стабільне 

відновлення, хоча рівень доходів ще не досяг докризового максимуму 2019 

року. 

Цей аналіз підкреслює важливість підтримки туристичної галузі у 

періоди кризи та важливість адаптації до нових умов для забезпечення 

стабільного зростання в майбутньому, за допомогою одного із інвестицій, так 

в таблиці 2.6, яка відображає інвестиції в курортні зони України з 2014 по 2023. 
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Таблиця 2.6 

Інвестиції в курортні зони України з 2014 по 2023 

Роки  Інвестиції в курортні зони (мільярди 

грн) 

2014 5 

2015 6 

2016 7 

2017 8 

2018 9 

2019 10 

2020 4 

2021 7 

2022 8 

2023 9 

Розроблено автором на основі джерела [53] 

 

 

Рисунок 2.3 – Інвестиції в курортні зони України з 2014 по 2023 

 

Графік вище відображає динаміку інвестицій у курортні зони України 

протягом останніх років.  Так аналіз даних показує, що: 

   - Інвестиції в курортні зони України стабільно зростали з 5 мільярдів 

грн у 2014 році до 10 мільярдів грн у 2019 році. Це свідчить про позитивну 

динаміку розвитку туристичної інфраструктури та зростання інтересу 

інвесторів до курортних зон. 
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   - У 2020 році інвестиції різко знизилися до 4 мільярдів грн через 

пандемію COVID-19. Це зниження відображає невизначеність та ризики, 

пов'язані з обмеженнями на пересування, зниженням туристичної активності 

та загальною економічною нестабільністю. 

   - У 2021 році інвестиції почали відновлюватися, досягнувши 7 

мільярдів грн, що свідчить про поступове повернення довіри інвесторів. 

   - У 2022 році інвестиції зросли до 8 мільярдів грн, а у 2023 році до 9 

мільярдів грн. Це показує стійку тенденцію до відновлення та подальшого 

розвитку курортних зон. 

Загалом, дані показують стійку тенденцію до відновлення інвестицій у 

курортні зони після пандемії, що свідчить про потенціал для подальшого 

розвитку та покращення туристичної інфраструктури в Україні. 

В табл. 2.7 відображається структуру зайнятості населення в 

туристичному секторі та курортних зонах України з 2014 по 2023 рік [55]: 

 

Таблиця 2.7  

Структура зайнятості населення в туристичному секторі та курортних 

зонах України з 2014 по 2023 рік 

Роки  Зайнятість у 

туристичному секторі 

(тисячі) 

Зайнятість у курортних 

зонах (тисячі) 

2014 150 50 

2015 155 52 

2016 160 54 

2017 165 56 

2018 170 58 

2019 175 60 

2020 130 45 

2021 140 50 

2022 150 55 

2023 160 60 

Розроблено автором на основі джерела [53] 

 



 

Рисунок 2.4 – Динаміка зайнятості в туристичному секторі та курортних 

зонах України з 2014 по 2023 рр. 

 

Аналіз таблиці зайнятості населення в туристичному секторі та 

курортних зонах України з 2014 по 2023 рік: 

З 2014 по 2019 рік зайнятість у туристичному секторі постійно зростала, 

збільшившись з 150 тисяч у 2014 році до 175 тисяч у 2019 році. Це свідчить 

про позитивну динаміку розвитку туристичної галузі в Україні. Зайнятість у 

курортних зонах також зростала, збільшившись з 50 тисяч у 2014 році до 60 

тисяч у 2019 році. 

У 2020 році зайнятість у туристичному секторі різко знизилася до 130 

тисяч, що можна пов'язати з пандемією COVID-19 та введенням карантинних 

обмежень, які значно вплинули на туристичний сектор у всьому світі. 

Зайнятість у курортних зонах також зменшилась до 45 тисяч у 2020 році. 

У 2021 році зайнятість у туристичному секторі почала відновлюватися, 

досягнувши 140 тисяч. У 2022 році зайнятість повернулася до рівня 2014 року, 

склавши 150 тисяч. У 2023 році зайнятість досягла 160 тисяч, що свідчить про 

стабільне відновлення галузі. Зайнятість у курортних зонах також 

відновлювалася, досягнувши 60 тисяч у 2023 році. 

Аналіз економічних показників розвитку курортних зон України подана 

в табл. 2.8 [56]. 
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Таблиця 2.8  

Доходи від туризму України з 2014-2023рр 

Роки  Доходи від туризму (мільярди грн) 

2014 25 

2015 27 

2016 30 

2017 35 

2018 40 

2019 45 

2020 20 

2021 28 

2022 35 

2023 40 

Розроблено автором на основі джерела [53] 

 

 

Рисунок 2.5 – Доходи від туризму України з 2014-2023 рр.  

 

Аналіз табл. 2.8 показує, що: 

1. Зростання до 2019 року доходи від туризму демонстрували стійке 

зростання з 25 мільярдів гривень у 2014 році до 45 мільярдів гривень у 2019 

році. Це зростання свідчить про стабільний розвиток туристичної індустрії в 

Україні, покращення інфраструктури та збільшення кількості туристів. 
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2. У 2020 році доходи від туризму різко знизилися до 20 мільярдів 

гривень через пандемію COVID-19, що призвело до обмежень на пересування 

та зниження туристичної активності. Це вказує на вразливість туристичної 

індустрії до глобальних криз. 

3. Починаючи з 2021 року, спостерігається поступове відновлення 

доходів від туризму. У 2023 році доходи досягли 40 мільярдів гривень, що 

свідчить про відновлення туристичного потоку та адаптацію індустрії до 

нових умов. 

 

Висновки до розділу 2 

 

До пандемії: До 2020 року курортні зони України демонстрували 

стабільне зростання за рахунок збільшення доходів від туризму, інвестицій та 

зайнятості населення. 

Пандемія COVID-19: Пандемія призвела до значного зниження 

туристичної активності та доходів, але галузь почала відновлюватися у 2021 

році. 

Військовий стан: Військове вторгнення росії в Україну у 2022 році 

спричинило серйозні економічні втрати для туристичної галузі. Доходи, 

інвестиції та зайнятість у курортних зонах значно знизилися. 

Перспективи відновлення: Для відновлення туристичної галузі після 

завершення військових дій необхідні значні інвестиції в інфраструктуру, 

підтримка малого та середнього бізнесу, активні маркетингові кампанії та 

забезпечення безпеки туристів. 

Транспортна інфраструктура є критично важливою для розвитку 

курортних зон України. Покращення стану автомобільних доріг, розвиток 

залізничного сполучення, модернізація аеропортів та покращення якості 

громадського транспорту сприятимуть підвищенню доступності курортних 

зон та комфортності подорожей для туристів. Інвестиції в транспортну 



інфраструктуру мають стати пріоритетом для забезпечення сталого розвитку 

туристичної індустрії та збільшення туристичних потоків до України. 

Рекреаційні та розважальні об'єкти є важливими складовими курортної 

інфраструктури України. Вони забезпечують різноманітні можливості для 

відпочинку, активного проведення часу та культурного збагачення туристів. 

Розвиток цих об'єктів сприяє підвищенню привабливості курортних зон, 

збільшенню туристичних потоків та економічному зростанню регіонів. 

Інвестиції в модернізацію та розширення рекреаційних та розважальних 

об'єктів є ключовим фактором для забезпечення сталого розвитку туристичної 

індустрії України. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

РОЗДІЛ 3 



 АНАЛІЗ ПРОБЛЕМ КУРОРТНИХ ЗОН ТА ШЛЯХИ ЇХ ВИРІШЕННЯ 

 

3.1. Проблеми розвитку курортних зон 

 

Розвиток курортних зон, незважаючи на його економічну вигоду, може 

спричинити низку екологічних проблем, що потребують уваги та вирішення 

для забезпечення сталого розвитку.  

Таблиця 3.1 

Основні екологічні проблеми 

Проблема Наслідки Рішення 

Забруднення водних ресурсів 

Забруднення річок, 

озер, моря та інших 

водних об'єктів 

відходами та стічними 

водами від готелів, 

ресторанів, 

промислових 

підприємств та 

місцевого населення. 

Погіршення якості 

води, що негативно 

впливає на здоров'я 

відпочивальників та 

місцевих жителів. 

Зниження 

привабливості 

курортних зон, що 

може призвести до 

зменшення кількості 

туристів. 

Впровадження сучасних 

технологій очищення 

стічних вод. 

Моніторинг якості води 

та запровадження 

жорстких стандартів 

екологічного контролю. 

Забруднення повітря 

Викиди забруднюючих 

речовин від 

транспортних засобів, 

промислових 

підприємств та інших 

джерел викидів, що 

негативно впливають 

на якість повітря. 

Погіршення якості 

повітря може 

спричинити 

респіраторні 

захворювання серед 

відпочивальників та 

місцевого населення. 

Зниження екологічної 

привабливості 

курортних зон. 

Розвиток екологічно 

чистого транспорту 

(електромобілі, 

велосипеди). 

Запровадження зон з 

низьким рівнем викидів 

та обмеження на викиди 

для промислових 

підприємств. 

Нераціональне використання земель 

Незаконне будівництво, 

урбанізація та 

розширення курортних 

зон можуть призвести 

до знищення 

Втрата біорізноманіття, 

знищення місць 

проживання для дикої 

флори та фауни. 

Зниження естетичної та 

рекреаційної 

Розробка та дотримання 

планів територіального 

розвитку з урахуванням 

екологічних вимог. 



природних ландшафтів 

та екосистем. 

привабливості 

курортних зон. 

Створення та 

розширення 

природоохоронних зон. 

Відходи та сміття 

Збільшення кількості 

туристів призводить до 

утворення великої 

кількості відходів, які 

не завжди належним 

чином утилізуються. 

Забруднення 

природного 

середовища, 

погіршення санітарно-

гігієнічних умов. 

Негативний вплив на 

здоров'я людей та 

диких тварин. 

Впровадження системи 

роздільного збору та 

переробки відходів. 

Проведення освітніх 

кампаній щодо 

зменшення утворення 

сміття серед туристів та 

місцевого населення. 

Ерозія та деградація ґрунтів 

Інтенсивне будівництво 

та неправильне 

використання земель 

призводять до ерозії та 

деградації ґрунтів. 

Зниження родючості 

земель, що може 

вплинути на місцеве 

сільське господарство. 

Ризик зсувів та інших 

геологічних небезпек. 

Використання методів 

агролісомеліорації для 

захисту ґрунтів. 

Впровадження 

екологічно безпечних 

методів будівництва. 

Зміна клімату 

Глобальне потепління 

та зміни клімату 

можуть вплинути на 

погодні умови, рівень 

води в морях та озерах, 

що матиме 

довгострокові наслідки 

для курортних зон. 

Підвищення 

температури може 

призвести до 

збільшення кількості 

шкідливих водоростей 

та зменшення якості 

води. 

Екстремальні погодні 

умови, такі як 

штормові вітри та 

повені, можуть завдати 

шкоди інфраструктурі 

курортів. 

Впровадження заходів 

щодо адаптації до зміни 

клімату (захист берегів, 

будівництво захисних 

споруд). 

Зменшення викидів 

парникових газів за 

рахунок розвитку 

екологічно чистих 

технологій. 

Розроблено автором на основі джерела [26] 

 

Екологічні проблеми є серйозним викликом для розвитку курортних зон 

в Україні. Вирішення цих проблем вимагає комплексного підходу, що включає 

впровадження сучасних технологій, дотримання екологічних стандартів, 

освітні програми для населення та туристів, а також активну співпрацю між 

державними органами, бізнесом та громадськими організаціями. Сталий 



розвиток курортних зон забезпечить не лише економічну вигоду, але й 

збереження природного середовища для майбутніх поколінь. 

Розвиток курортних зон стикається з низкою інфраструктурних 

проблем, які впливають на якість туристичних послуг і загальну привабливість 

регіонів. Вирішення цих проблем є ключовим для забезпечення сталого 

розвитку туристичної індустрії в Україні. 

Таблиця 3.2  

Основні проблеми інфраструктури 

Проблема Наслідки Рішення 

Недостатній розвиток транспортної інфраструктури 

Багато курортних зон не 

мають належної 

транспортної 

доступності. Дороги 

можуть бути в поганому 

стані, залізничне 

сполучення обмежене, а 

регіональні аеропорти не 

мають необхідних умов 

для прийому великої 

кількості туристів. 

Ускладнене та 

довготривале 

пересування туристів, 

що знижує 

привабливість 

курортних зон і 

обмежує їхній 

розвиток. 

Інвестиції в 

реконструкцію та 

будівництво 

автомобільних доріг, 

розвиток 

залізничного 

сполучення, 

модернізація 

регіональних 

аеропортів. 

Недостатня кількість і якість закладів розміщення 

У багатьох курортних 

зонах спостерігається 

нестача сучасних готелів, 

пансіонатів та інших 

закладів розміщення, що 

відповідають 

міжнародним стандартам 

якості. 

Туристи можуть 

стикатися з проблемами 

розміщення, що 

впливає на їхнє 

загальне враження від 

відпочинку. 

 

Стимулювання 

інвестицій у 

будівництво нових та 

модернізацію 

існуючих закладів 

розміщення, 

підтримка приватних 

ініціатив у сфері 

готельного бізнесу. 

Недосконала система водопостачання та водовідведення 

Багато курортних зон 

стикаються з проблемами 

якості водопостачання та 

ефективності 

водовідведення, що може 

призводити до 

забруднення водних 

ресурсів. 

Зниження якості 

відпочинку та ризики 

для здоров'я туристів. 

Модернізація систем 

водопостачання та 

водовідведення, 

впровадження 

сучасних технологій 

очищення води. 



Слабка комунальна інфраструктура 

Недостатній розвиток 

комунальної 

інфраструктури, 

включаючи 

електропостачання, 

газопостачання та 

системи утилізації 

відходів. 

Непередбачувані 

перебої в роботі 

курортних об'єктів, 

погіршення умов для 

відпочинку. 

Інвестиції в розвиток 

комунальної 

інфраструктури, 

створення резервних 

систем постачання, 

впровадження систем 

утилізації відходів. 

Недостатній розвиток рекреаційних та розважальних об'єктів 

Багато курортних зон 

мають обмежену 

кількість рекреаційних та 

розважальних об'єктів, 

таких як аквапарки, 

спортивні комплекси, 

культурні та історичні 

пам'ятки. 

Обмежені можливості 

для різноманітного 

відпочинку, що може 

знизити привабливість 

курортних зон для 

туристів. 

Підтримка розвитку 

рекреаційних та 

розважальних 

об'єктів, створення 

нових туристичних 

маршрутів, 

інвестування в 

культурні та 

спортивні проекти. 

Низький рівень розвитку інформаційних технологій 

Недостатнє 

впровадження 

інформаційних 

технологій у сферу 

туристичних послуг, що 

включає онлайн-

бронювання, 

інформаційні системи для 

туристів, цифрові 

сервіси. 

Ускладнений доступ до 

інформації про 

курортні зони, 

зниження ефективності 

управління 

туристичними 

потоками. 

Впровадження 

сучасних 

інформаційних 

технологій, створення 

онлайн-платформ для 

бронювання та 

інформаційної 

підтримки туристів. 

Проблеми з фінансуванням 

Недостатнє фінансування 

проектів розвитку 

інфраструктури 

курортних зон з боку 

держави та приватних 

інвесторів. 

Відставання в розвитку 

інфраструктури, що 

обмежує можливості 

для залучення туристів. 

Розробка державних 

програм підтримки 

інфраструктурних 

проектів, залучення 

іноземних інвесторів, 

стимулювання 

приватних інвестицій. 

Розроблено автором на основі джерела [36] 

 

Проблеми інфраструктури курортних зон України є серйозними 

перешкодами для їхнього розвитку та залучення туристів. Вирішення цих 



проблем потребує комплексного підходу, що включає інвестиції в розвиток 

транспортної, комунальної, готельної та рекреаційної інфраструктури, 

впровадження сучасних інформаційних технологій та забезпечення належного 

фінансування. Лише таким чином можна забезпечити сталий розвиток 

курортних зон, підвищити їхню привабливість та забезпечити високий рівень 

обслуговування туристів. 

Розвиток курортних зон в Україні стикається з низкою економічних 

проблем, які обмежують їх потенціал та знижують привабливість для 

інвесторів і туристів. Ці проблеми потребують комплексного підходу для 

вирішення та забезпечення сталого розвитку туристичної індустрії. Основні 

економічні проблеми подані в табл. 3.3 Додатку Б. 

Економічні проблеми розвитку курортних зон України є серйозними 

перешкодами для їхнього сталого розвитку та залучення туристів. Вирішення 

цих проблем потребує комплексного підходу, включаючи вдосконалення 

фінансування, розвиток всесезонного туризму, спрощення податкових 

процедур, підвищення інвестиційної привабливості та стратегічне планування. 

Лише таким чином можна забезпечити сталий розвиток курортних зон, 

підвищити їхню привабливість та забезпечити високий рівень обслуговування 

туристів. 

Розвиток курортних зон в Україні супроводжується низкою соціальних 

проблем, які можуть негативно впливати на якість життя місцевого населення 

та загальний стан соціальної сфери. Вирішення цих проблем є важливим 

аспектом сталого розвитку курортних регіонів. Основні соціальні проблеми 

надані в табл. 3.4 в Додатку В. 

Соціальні проблеми розвитку курортних зон в Україні вимагають 

комплексного підходу для їх вирішення. Важливо враховувати інтереси як 

туристів, так і місцевого населення, забезпечувати розвиток соціальної 

інфраструктури, підтримувати культурну автентичність та створювати умови 

для всесезонної зайнятості. Вирішення цих проблем сприятиме сталому 



розвитку курортних зон, покращенню якості життя місцевого населення та 

підвищенню привабливості регіонів для туристів. 

 

 3.2. Шляхи вирішення проблем курортних зон 

 

Для забезпечення сталого розвитку курортних зон в Україні необхідно 

впроваджувати екологічні заходи, спрямовані на охорону природи та розвиток 

екологічного туризму. Це дозволить зменшити негативний вплив туризму на 

навколишнє середовище та зберегти природні ресурси для майбутніх 

поколінь. 

Таблиця 3.5  

Основні екологічні заходи 

Заходи Результати 

1. Охорона природи 

1.1. Створення та розширення природоохоронних зон 

Відведення територій під 

національні парки, заповідники, 

заказники та інші природоохоронні 

зони. 

 Захист біорізноманіття, збереження 

рідкісних та зникаючих видів рослин 

і тварин, обмеження негативного 

впливу людської діяльності на 

екосистеми. 

1.2. Моніторинг і контроль за станом навколишнього середовища 

Впровадження систем моніторингу 

якості води, повітря, ґрунтів. 

Регулярні перевірки та контроль за 

дотриманням екологічних 

стандартів. 

 Вчасне виявлення і запобігання 

забрудненню, збереження природних 

ресурсів. 

1.3. Відновлення деградованих екосистем 

Здійснення заходів з відновлення 

лісів, очищення водойм, 

рекультивації порушених земель. 

 Відновлення природного балансу, 

поліпшення якості довкілля, 

підвищення рекреаційної 

привабливості курортних зон. 

1.4. Впровадження екологічно чистих технологій 

Використання відновлюваних 

джерел енергії, впровадження 

енергоефективних технологій у 

будівництві та обслуговуванні 

курортних об'єктів. 

 Зменшення викидів парникових 

газів, зниження споживання 

невідновлюваних ресурсів, 

зменшення екологічного 

навантаження. 

2. Розвиток екологічного туризму 



2.1. Створення екологічних маршрутів та стежок 

Розробка та маркування екологічних 

туристичних маршрутів, 

облаштування екостежок та 

оглядових майданчиків. 

 Залучення туристів, зацікавлених у 

природі, зменшення навантаження на 

популярні туристичні місця, 

збереження природних ландшафтів. 

2.2. Підтримка екотуристичних ініціатив 

Надання грантів та субсидій для 

розвитку екотуристичних проектів, 

підтримка місцевих громад у 

створенні екотуристичних продуктів. 

 Розвиток місцевих ініціатив, 

збільшення кількості 

екотуристичних об'єктів, економічна 

підтримка місцевих громад. 

2.3. Освітні програми та екологічна просвіта 

Організація семінарів, тренінгів, 

інформаційних кампаній для 

туристів та місцевого населення про 

важливість збереження природи. 

 Підвищення екологічної свідомості, 

зміна поведінки туристів і місцевого 

населення, зменшення негативного 

впливу на навколишнє середовище. 

2.4. Розвиток інфраструктури екотуризму 

Будівництво екологічних готелів, 

кемпінгів, інформаційних центрів, 

забезпечення транспортних засобів 

на екологічному паливі. 

 Підвищення якості туристичних 

послуг, залучення більшої кількості 

туристів, розвиток місцевої 

економіки. 

2.5. Впровадження принципів сталого туризму 

Розробка та впровадження 

стандартів сталого туризму, які 

включають екологічні, соціальні та 

економічні аспекти. 

 Збереження природних ресурсів, 

підтримка місцевих громад, 

забезпечення економічної вигоди від 

туризму. 

Розроблено автором на основі джерела [44] 

 

Впровадження екологічних заходів є необхідним для забезпечення 

сталого розвитку курортних зон в Україні. Це включає охорону природи, 

розвиток екологічного туризму та підвищення екологічної свідомості серед 

туристів і місцевого населення. Виконання цих заходів сприятиме збереженню 

природних ресурсів, підвищенню привабливості курортних зон та 

забезпеченню їх сталого економічного розвитку. 

Для забезпечення сталого розвитку курортних зон України необхідно 

реалізовувати інфраструктурні проекти, спрямовані на модернізацію 

транспортної мережі та будівництво нових закладів розміщення. Ці заходи 

сприятимуть підвищенню доступності та комфортності туристичних об'єктів, 



залученню більшої кількості туристів та підвищенню їхньої задоволеності. 

Основні інфраструктурні проекти надані в табл. 3.6 Додатку Г. 

Модернізація транспортної мережі та будівництво нових закладів 

розміщення є ключовими напрямками для забезпечення сталого розвитку 

курортних зон України. Впровадження цих інфраструктурних проектів 

сприятиме підвищенню доступності та комфорту туристичних об'єктів, 

залученню більшої кількості туристів та підвищенню їхньої задоволеності. 

Інвестиції в інфраструктуру дозволять підвищити конкурентоспроможність 

українських курортів на міжнародному ринку та забезпечити економічний 

розвиток регіонів. 

Для забезпечення сталого розвитку курортних зон України необхідно 

впроваджувати економічні заходи, спрямовані на залучення інвестицій та 

підтримку малого та середнього бізнесу. Ці заходи дозволять підвищити 

інвестиційну привабливість регіонів, сприяти розвитку місцевих підприємств 

та забезпечити економічне зростання. 

Таблиця 3.7 

Основні економічні заходи 

Заходи Результати 

1. Залучення інвестицій 

1.1. Створення сприятливого інвестиційного клімату 

Впровадження законодавчих реформ 

для спрощення процесу 

інвестування, забезпечення захисту 

прав інвесторів, зниження 

податкового навантаження. 

 Підвищення привабливості 

курортних зон для іноземних та 

внутрішніх інвесторів, збільшення 

обсягу інвестицій в інфраструктуру 

та туристичні об'єкти. 

1.2. Інвестиційні форуми та виставки 

Організація міжнародних 

інвестиційних форумів, туристичних 

виставок та конференцій для 

залучення потенційних інвесторів і 

партнерів. 

 Збільшення обізнаності про 

можливості інвестування в 

українські курортні зони, 

встановлення нових ділових 

контактів, підписання інвестиційних 

угод. 

1.3. Державні та приватні інвестиційні програми 

Розробка та впровадження 

державних програм підтримки 

інвестицій, надання грантів та 

 Підтримка стратегічно важливих 

проектів, створення нових робочих 

місць, розвиток місцевої економіки. 



субсидій для розвитку туристичної 

інфраструктури. 

1.4. Публічно-приватне партнерство (PPP) 

Впровадження механізмів публічно-

приватного партнерства для 

спільного фінансування 

інфраструктурних проектів, 

залучення приватного капіталу до 

розвитку курортних зон. 

 Ефективне використання державних 

та приватних ресурсів, реалізація 

великих інфраструктурних проектів, 

підвищення якості послуг. 

2. Підтримка малого та середнього бізнесу (МСБ) 

2.1. Спрощення умов ведення бізнесу 

Спрощення реєстраційних процедур, 

зменшення бюрократичних бар'єрів, 

впровадження електронних сервісів 

для підприємців. 

 Полегшення доступу до 

підприємницької діяльності, 

збільшення кількості малих та 

середніх підприємств у туристичній 

галузі. 

2.2. Фінансова підтримка МСБ 

Надання пільгових кредитів, грантів 

та субсидій для розвитку малого та 

середнього бізнесу у сфері туризму, 

створення спеціальних фінансових 

програм. 

 Підвищення фінансової стійкості 

малих та середніх підприємств, 

підтримка інновацій та розвиток 

нових туристичних продуктів. 

2.3. Освітні та консультаційні програми 

Організація тренінгів, семінарів та 

консультацій для підприємців з 

питань управління бізнесом, 

маркетингу, фінансування та 

правового регулювання. 

 Підвищення професійного рівня 

підприємців, покращення якості 

управління бізнесом, впровадження 

сучасних практик та технологій. 

2.4. Розвиток кластерів та кооперацій 

Створення туристичних кластерів, 

що об'єднують малі та середні 

підприємства, місцеві громади, 

освітні та наукові установи для 

спільного розвитку туристичної 

інфраструктури. 

 Підвищення 

конкурентоспроможності регіонів, 

координація зусиль різних учасників 

ринку, створення комплексних 

туристичних продуктів. 

2.5. Підтримка сімейного бізнесу 

Надання грантів та субсидій для 

розвитку сімейного бізнесу у сфері 

туризму, підтримка традиційних 

ремесел та культурних ініціатив. 

 Розвиток місцевих ініціатив, 

збереження культурної спадщини, 

покращення економічного 

становища місцевих громад. 

Розроблено автором на основі джерела [31] 

 



Залучення інвестицій та підтримка малого та середнього бізнесу є 

ключовими напрямками для забезпечення сталого розвитку курортних зон 

України. Впровадження економічних заходів, спрямованих на створення 

сприятливого інвестиційного клімату та підтримку підприємництва, 

сприятиме підвищенню інвестиційної привабливості регіонів, розвитку 

туристичної інфраструктури та підвищенню якості туристичних послуг. Це 

дозволить забезпечити економічне зростання, створення нових робочих місць 

та підвищення добробуту місцевого населення. 

Для забезпечення сталого розвитку курортних зон України необхідно 

впроваджувати соціальні заходи, спрямовані на підвищення рівня 

обслуговування туристів та розвиток місцевих громад. Ці заходи сприятимуть 

підвищенню якості життя місцевого населення, поліпшенню соціальної 

інфраструктури та створенню сприятливих умов для туристичної діяльності. 

Основні соціальні заходи прописані в табл. 3.8 в Додатку Е. 

Впровадження соціальних заходів є необхідним для забезпечення 

сталого розвитку курортних зон в Україні. Підвищення рівня обслуговування 

туристів та розвиток місцевих громад сприятиме покращенню якості життя 

місцевого населення, зростанню туристичної привабливості регіонів та 

забезпеченню стабільного економічного розвитку. Інвестиції в соціальну 

інфраструктуру, підтримка місцевих ініціатив та впровадження сучасних 

технологій дозволять створити комфортні умови для туристів та забезпечити 

довгострокову стабільність курортних зон. 

 

 3.3. Перспективи розвитку курортних зон України 

 

Розвиток національних та регіональних курортних зон вимагає 

комплексного підходу, який враховує економічні, соціальні та екологічні 

аспекти. Впровадження ефективних стратегій дозволить підвищити 

конкурентоспроможність курортів, залучити інвестиції та забезпечити сталий 

розвиток туристичної індустрії. 



Національна стратегія розвитку курортних зон [53; 50; 18]: 

1. Розробка національної програми розвитку курортних зон. Створення 

національної програми, яка включає розвиток інфраструктури, маркетингові 

кампанії, підтримку інвестицій, соціальні та екологічні ініціативи. 

Координація зусиль на державному рівні, узгодженість дій між різними 

відомствами, забезпечення системного підходу до розвитку курортів. 

2. Залучення інвестицій. Впровадження податкових стимулів, 

спрощення регуляторних процедур, організація інвестиційних форумів та 

виставок. Збільшення обсягу внутрішніх та іноземних інвестицій, розвиток 

інфраструктури, створення нових робочих місць. 

3. Розвиток транспортної інфраструктури. Реконструкція доріг, 

модернізація залізничних та авіаційних об'єктів, розвиток громадського 

транспорту. Підвищення доступності курортних зон, зменшення часу на 

дорогу, покращення якості транспортних послуг. 

4. Розширення спектру туристичних послуг. Створення нових 

туристичних маршрутів, розвиток екотуризму, культурного та медичного 

туризму, підвищення якості обслуговування. Залучення різних категорій 

туристів, збільшення тривалості туристичного сезону, підвищення доходів від 

туризму. 

5. Екологічна та соціальна стійкість. Впровадження екологічно чистих 

технологій, розвиток екотуризму, підтримка місцевих громад, забезпечення 

соціальної справедливості. Збереження природних ресурсів, підвищення 

якості життя місцевого населення, створення сприятливого соціального 

клімату. 

 

 

 

 

 

 



Таблиця 3.9  

Регіональні стратегії розвитку курортних зон України: 

Заходи Результати 

1. Карпати 

Розвиток зимового туризму 

Розширення гірськолижних трас, 

модернізація підйомників, розвиток 

інфраструктури для зимових видів 

спорту. 

 Збільшення кількості зимових 

туристів, підвищення доходів від 

туризму, розвиток місцевої 

економіки. 

Екотуризм та активний відпочинок 

Створення екомаршрутів, розвиток 

піших та велосипедних стежок, 

організація кемпінгів та 

екотуристичних комплексів. 

 Залучення екотуристів, збереження 

природних ресурсів, розвиток 

сталого туризму. 

 Підтримка культурної спадщини 

Реставрація історичних та 

культурних пам'яток, організація 

культурних заходів та фестивалів. 

 Підвищення туристичної 

привабливості, збереження 

культурної спадщини, розвиток 

культурного туризму. 

2. Одеське узбережжя 

Розвиток пляжного туризму 

Модернізація пляжної 

інфраструктури, створення нових 

пляжів, забезпечення чистоти та 

безпеки. 

 Збільшення кількості туристів, 

підвищення якості відпочинку, 

розвиток місцевого бізнесу. 

 Розвиток круїзного туризму 

Розширення круїзних маршрутів, 

модернізація портової 

інфраструктури, залучення 

міжнародних круїзних компаній. 

 Залучення нових туристичних 

потоків, підвищення доходів від 

туризму, розвиток портової 

інфраструктури. 

 Організація культурно-розважальних заходів 

Проведення фестивалів, концертів, 

спортивних заходів, розвиток 

нічного життя. 

 Підвищення привабливості регіону, 

збільшення кількості відвідувачів, 

розвиток місцевої економіки. 

3. Трускавець, Моршин, Східниця 

 Розвиток медичного туризму 

   Модернізація лікувально-

оздоровчих комплексів, підвищення 

якості медичних послуг, розвиток 

спа-туризму. 

 Залучення медичних туристів, 

підвищення доходів від медичних 

послуг, розвиток місцевої 

інфраструктури. 

Підвищення екологічної стійкості 

Впровадження екологічних 

технологій у медичних закладах, 

 Збереження природних ресурсів, 

підвищення привабливості регіону 



розвиток екотуризму, забезпечення 

чистоти та охорони природних 

ресурсів. 

для екотуристів, розвиток сталого 

туризму. 

 Розширення спектру послуг 

Розвиток культурних та спортивних 

об'єктів, організація культурно-

оздоровчих програм. 

 Залучення нових категорій туристів, 

збільшення тривалості відвідувань, 

підвищення доходів від туризму. 

Розроблено автором на основі джерела [28] 

 

Розвиток національних та регіональних курортних зон вимагає 

комплексного підходу, що включає економічні, соціальні та екологічні 

аспекти. Впровадження ефективних стратегій дозволить підвищити 

конкурентоспроможність курортів, залучити інвестиції, забезпечити сталий 

розвиток туристичної індустрії та підвищити якість життя місцевого 

населення. Координація зусиль на державному та регіональному рівнях, 

підтримка інновацій та розвиток інфраструктури стануть ключовими 

чинниками успіху у досягненні цих цілей. 

Розробка нових туристичних продуктів та маршрутів є важливим 

аспектом розвитку курортних зон, що сприяє залученню нових категорій 

туристів, збільшенню тривалості їх перебування та підвищенню загального 

рівня туристичної активності. Це дозволяє розширити спектр пропозицій та 

задовольнити різноманітні потреби туристів. Основні напрямки розробки 

нових туристичних продуктів та маршрутів прописані в табл. 3.10 Додатку Є. 

Розробка нових туристичних продуктів та маршрутів є важливим 

аспектом розвитку курортних зон в Україні. Впровадження різноманітних 

напрямків туризму, таких як екотуризм, культурний, медичний, активний та 

гастрономічний туризм, дозволить залучити нові категорії туристів, 

підвищити їхню задоволеність та збільшити тривалість перебування. Це 

сприятиме сталому розвитку туристичної індустрії, підвищенню 

конкурентоспроможності регіонів та забезпеченню економічного зростання. 

Для забезпечення успішного розвитку курортних зон та підвищення їх 

конкурентоспроможності на міжнародному ринку туризму необхідно 



впроваджувати комплексні заходи, що охоплюють маркетингові стратегії, 

покращення інфраструктури, підвищення якості послуг та забезпечення 

екологічної та соціальної стійкості. 

Основні напрямки підвищення конкурентоспроможності: 

1. Маркетингові Стратегії 

1.1. Проведення міжнародних маркетингових кампаній 

   - Заходи: Розробка та реалізація міжнародних рекламних кампаній, 

участь у туристичних виставках, форумах та конференціях, просування 

курортних зон через соціальні медіа та інші цифрові платформи. 

   - Результати: Підвищення обізнаності про українські курортні зони 

серед міжнародної аудиторії, збільшення потоку іноземних туристів, 

формування позитивного іміджу країни. 

1.2. Брендинг курортних зон 

   - Заходи: Створення та просування унікальних брендів для кожної 

курортної зони, розробка логотипів, слоганів та візуальної ідентифікації. 

   - Результати: Підвищення впізнаваності курортних зон, формування 

унікальної туристичної пропозиції, залучення нових категорій туристів. 

1.3. Створення багатомовних інформаційних ресурсів 

   - Заходи: Розробка багатомовних веб-сайтів, мобільних додатків, 

інформаційних буклетів та вказівників. 

   - Результати: Підвищення зручності та доступності інформації для 

іноземних туристів, покращення комунікації, збільшення кількості 

відвідувачів. 

2. Покращення Інфраструктури 

2.1. Розвиток транспортної інфраструктури 

   - Заходи: Реконструкція та модернізація автомобільних доріг, 

залізниць, аеропортів, портів, розвиток громадського транспорту. 

   - Результати: Підвищення доступності курортних зон, зменшення часу 

на дорогу, покращення якості транспортних послуг. 

2.2. Будівництво сучасних закладів розміщення 



   - Заходи: Створення нових готелів, апартаментів, кемпінгів, розвиток 

інфраструктури для розміщення туристів різних категорій. 

   - Результати: Збільшення кількості місць для розміщення туристів, 

підвищення якості послуг, залучення туристів з різними бюджетами. 

2.3. Розвиток рекреаційних та розважальних об'єктів 

   - Заходи: Будівництво та модернізація аквапарків, спортивних 

комплексів, культурних та розважальних центрів. 

   - Результати: Підвищення привабливості курортних зон, збільшення 

кількості відвідувачів, розвиток місцевої економіки. 

3. Підвищення Якості Послуг 

3.1. Професійна підготовка та підвищення кваліфікації працівників 

   - Заходи: Організація навчальних курсів, тренінгів та семінарів для 

працівників готелів, ресторанів, туристичних агентств. 

   - Результати: Підвищення рівня професійної підготовки, покращення 

якості обслуговування туристів, підвищення конкурентоспроможності. 

3.2. Впровадження міжнародних стандартів якості 

   - Заходи: Впровадження та сертифікація готелів, ресторанів та інших 

туристичних об'єктів за міжнародними стандартами якості. 

   - Результати: Забезпечення високого рівня обслуговування, 

збільшення задоволеності туристів, формування позитивного іміджу 

курортних зон. 

3.3. Розвиток багатомовного сервісу 

   - Заходи: Підготовка працівників туристичної індустрії до роботи з 

іноземними туристами, створення інформаційних матеріалів та вказівників на 

кількох мовах. 

   - Результати: Підвищення комфорту для іноземних туристів, 

збільшення кількості іноземних відвідувачів, покращення комунікації. 

4. Забезпечення екологічної та соціальної стійкості 

4.1. Впровадження екологічно чистих технологій 



   - Заходи: Використання відновлюваних джерел енергії, впровадження 

енергоефективних технологій у будівництві та обслуговуванні курортних 

об'єктів. 

   - Результати: Зменшення викидів парникових газів, зниження 

споживання невідновлюваних ресурсів, підвищення екологічної 

привабливості. 

4.2. Розвиток екотуризму 

   - Заходи: Створення екологічних маршрутів, розвиток екотуристичних 

баз та кемпінгів, організація турів з мінімальним впливом на природу. 

   - Результати: Залучення екотуристів, збереження природних ресурсів, 

розвиток екологічно чистого туризму. 

4.3. Підтримка місцевих громад 

   - Заходи: Розробка програм соціальної підтримки, розвиток соціальної 

інфраструктури, підтримка місцевих бізнесів та ініціатив. 

   - Результати: Підвищення якості життя місцевого населення, 

зміцнення соціальної інфраструктури, створення умов для соціальної 

стабільності. 

Підвищення конкурентоспроможності курортних зон України на 

міжнародному ринку туризму вимагає комплексного підходу, що включає 

ефективні маркетингові стратегії, покращення інфраструктури, підвищення 

якості послуг та забезпечення екологічної та соціальної стійкості. 

Впровадження цих заходів сприятиме підвищенню привабливості українських 

курортів, збільшенню потоку іноземних туристів та забезпеченню сталого 

розвитку туристичної індустрії. 

 

 

 

 

 

 



ВИСНОВКИ 

 

Дослідження курортних зон України свідчить про значний потенціал цієї 

галузі для економічного та соціального розвитку країни. Курортні зони, 

завдяки своєму географічному розташуванню, природним ресурсам та 

культурній спадщині, мають можливості для залучення значної кількості 

туристів як з України, так і з-за кордону. Основні результати дослідження та 

висновки наведені нижче. 

1. Теоретичні основи та класифікація курортних зон. Курортні зони 

можна класифікувати за географічним розташуванням (морські, гірські, лісові, 

бальнеологічні), функціональним призначенням (лікувально-профілактичні, 

рекреаційні, спортивні) та рівнем обслуговування (елітні, масові, 

спеціалізовані). Така класифікація дозволяє визначити специфічні 

характеристики та потреби кожної зони для більш ефективного їх розвитку. 

2. Історичний розвиток курортних зон в Україні. Історичний аналіз 

показав, що курорти України розвивалися в кілька етапів, включаючи періоди 

активного розвитку в радянський час та модернізацію в сучасний період. 

Важливим етапом стали інвестиції в інфраструктуру та розширення спектру 

послуг, що відповідають сучасним вимогам туристів. 

3. Аналітично-статистичний аналіз. Статистичний аналіз туристичних 

потоків показав, що найбільш популярними серед туристів є морські та гірські 

курорти, зокрема в літній та зимовий сезони відповідно. Пандемія COVID-19 

значно вплинула на туристичну активність, проте спостерігається поступове 

відновлення галузі з 2021 року. 

Економічні показники розвитку курортних зон свідчать про стабільне 

зростання доходів від туризму та інвестицій до 2019 року, після чого відбулося 

тимчасове зниження через пандемію. Відновлення галузі після спаду свідчить 

про її стійкість та потенціал для подальшого розвитку. 

4. Проблеми розвитку курортних зон. Основними проблемами є 

екологічні виклики, інфраструктурні недоліки, економічні труднощі та 



соціальні проблеми. Недостатній розвиток транспортної мережі, відсутність 

сучасних закладів розміщення та рекреаційних об'єктів, а також слабка 

комунальна інфраструктура обмежують потенціал курортних зон. 

5. Шляхи вирішення проблем та перспективи розвитку. Запропоновано 

впровадження екологічних заходів (охорона природи, розвиток екотуризму), 

реалізацію інфраструктурних проектів (модернізація транспортної мережі, 

будівництво нових закладів розміщення), економічні заходи (залучення 

інвестицій, підтримка малого та середнього бізнесу), а також соціальні заходи 

(підвищення рівня обслуговування, розвиток місцевих громад). 

Розробка нових туристичних продуктів та маршрутів, впровадження 

стратегій підвищення конкурентоспроможності на міжнародному ринку 

сприятиме залученню нових категорій туристів та підвищенню їх 

задоволеності. 

Рекомендації 

1. Інвестиції в інфраструктуру: Залучати інвестиції для розвитку 

транспортної мережі, модернізації закладів розміщення та створення нових 

рекреаційних об'єктів. 

2. Підтримка малого та середнього бізнесу: Стимулювати розвиток 

малого та середнього бізнесу через надання пільгових кредитів, грантів та 

субсидій. 

3. Маркетинг і промоція: Активно просувати українські курортні зони 

на міжнародному ринку, брати участь у міжнародних виставках та форумах. 

4. Екологічна стійкість: Впроваджувати екологічно чисті технології, 

розвивати екотуризм, забезпечувати охорону природних ресурсів. 

5. Розвиток людських ресурсів: Інвестувати в професійну підготовку та 

підвищення кваліфікації працівників туристичної індустрії, впроваджувати 

міжнародні стандарти якості обслуговування. 
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ДОДАТКИ 

ДОДАТОК А1 

Таблиця 1.2 Характеристики морських курортів 

Характеристика Властивості 

1. Природні Ресурси 

Морська вода  Має лікувальні властивості завдяки високому 

вмісту мінералів і мікроелементів. 

Пісок  Використовується для піщаних ванн і інших 

оздоровчих процедур. 

Сонячне світло  Сприяє синтезу вітаміну D, поліпшенню настрою і 

загальному оздоровленню. 

2. Кліматичні Умови 

М'який клімат  Забезпечує комфортні умови для відпочинку 

протягом усього року або значної його частини. 

Сприятлива 

температура води 

 Дозволяє проводити тривалий час у воді, що сприяє 

релаксації і фізичній активності. 

3. Інфраструктура 

Готелі та санаторії 
 Забезпечують комфортні умови проживання для 

відпочивальників. 

Ресторани і кафе 
 Пропонують широкий вибір їжі та напоїв, 

включаючи місцеву кухню. 

Розважальні заклади 

 Аквапарки, нічні клуби, спортивні комплекси, які 

забезпечують різноманітні можливості для 

активного і пасивного відпочинку. 

4. Оздоровчі та лікувальні послуги 

Таласотерапія 
Використання морської води, морських грязей і 

водоростей для лікувальних процедур. 

Кліматотерапія 
Використання кліматичних факторів (сонце, 

морське повітря) для оздоровлення. 

5. Рекреаційні Можливості 

Водні види спорту 
 Плавання, віндсерфінг, дайвінг, катання на водних 

лижах. 

Екскурсії 
 Огляд історичних і природних пам'яток у 

прибережних регіонах. 

Прогулянки та 

пляжний відпочинок 

 Можливість насолоджуватися природою, займатися 

йогою, медитацією. 

 

 

 

 

 



ДОДАТОК А2 

Таблиця 1.3 Характеристики гірських курортів 

Характеристика  Властивості  

1. Природні ресурси 

Чисте повітря 

 Збагачене киснем і негативними іонами, що 

сприяє поліпшенню здоров'я і загального 

самопочуття. 

Гірські ландшафти 
 Мальовничі краєвиди, які приваблюють туристів 

для пішохідних походів, екскурсій і фотосесій. 

Сніговий покрив 
 Забезпечує можливості для зимових видів спорту, 

таких як лижі, сноуборд і снігоступи. 

2. Кліматичні умови 

Порівняно 

прохолодний клімат 

Забезпечує комфортні умови для активного 

відпочинку влітку та зимових видів спорту взимку. 

Велика кількість 

сонячних днів 

Сприяє активному відпочинку на свіжому повітрі 

протягом усього року. 

3. Інфраструктура 

Готелі та шале 

Забезпечують комфортне проживання для 

відпочивальників, часто з чудовими видами на 

гори. 

Ресторани і кафе 
 Пропонують місцеву та інтернаціональну кухню, 

з акцентом на здорове харчування. 

Спортивні та 

розважальні заклади 

 Включають лижні школи, прокат спорядження, 

спа-центри, аквапарки та інші розваги. 

4. Оздоровчі та лікувальні послуги 

Мінеральні джерела та 

термальні ванни 

Використовуються для лікування і релаксації. 

Кліматотерапія 

Використання гірського клімату для лікування 

респіраторних захворювань та поліпшення 

загального самопочуття. 

5. Рекреаційні можливості 

Зимові види спорту 
Гірськолижний спорт, сноубординг, катання на 

санках, бігові лижі. 

Літні види активності 
Піші походи, альпінізм, скелелазіння, велосипедні 

прогулянки, параглайдинг. 

Екскурсії та туризм 
Відвідування природних та культурних пам'яток, 

національних парків, гірських озер і водоспадів. 

 

 

 

 



ДОДАТОК А3 

Таблиця 1.4 Характеристики бальнеологічних курортів 

Характеристика Властивості 

1. Природні лікувальні ресурси 

    Мінеральні води Використовуються для пиття, ванн, інгаляцій, 

орошень. Води можуть бути різного хімічного 

складу (хлоридні, сульфатні, гідрокарбонатні) та 

температури. 

    Лікувальні грязі Застосовуються у вигляді аплікацій, ванн, 

обгортань. Вони мають протизапальну, 

знеболювальну та відновлювальну дію. 

    Термальні води Використовуються для купань, ванн та гідротерапії. 

Мають розслаблюючий та загальнозміцнюючий 

ефект. 

2. Інфраструктура 

Санаторії та 

лікувальнооздоровчі 

комплекси 

Забезпечують комплексне медичне 

обслуговування, включаючи діагностику, 

лікування та реабілітацію. 

Готелі та пансіонати 
Надають комфортні умови проживання для 

відпочиваючих. 

Ресторани і кафе 
Пропонують дієтичне харчування, розроблене з 

урахуванням рекомендацій лікарів. 

3. Медичні послуги 

Бальнеотерапія Лікування за допомогою мінеральних вод і грязей. 

Фізіотерапія 

Використання фізичних факторів (світло, 

електрика, магнітні поля) для лікування і 

реабілітації. 

Реабілітаційні 

програми 

Включають масажі, лікувальну фізкультуру, 

інгаляції, дієтотерапію. 

4. Оздоровчі та рекреаційні можливості 

Спапроцедури 
Різноманітні масажі, ароматерапія, обгортання, 

релаксаційні процедури. 

Відпочинок на 

природі 

Піші прогулянки, скандинавська ходьба, екскурсії в 

природні парки та до історичних пам'яток. 

Культурні заходи 
Концерти, виставки, майстер-класи, вечірні 

розважальні програми. 

 

 

 

 

 



ДОДАТОК А4 

Таблиця 1.5 Характеристики лісових курортів 

Характеристика  Властивості  

1. Природні ресурси 

Чисте повітря 

Багате киснем і фітонцидами, які виділяються 

рослинами, сприяє поліпшенню роботи дихальної 

системи і загальному зміцненню здоров'я. 

Різноманітна флора і 

фауна 

Можливості для екотуризму, спостереження за 

природою, збирання грибів і ягід. 

Мальовничі 

ландшафти 

Лісові галявини, річки, озера, які створюють 

сприятливі умови для відпочинку і релаксації. 

2. Кліматичні умови 

М'який і 

сприятливий 

мікроклімат 

 Забезпечує комфортні умови для відпочинку 

протягом усього року. 

Відсутність 

забруднення 

Природний захист від шуму і техногенних 

забруднень, що сприяє повноцінному відпочинку і 

відновленню сил. 

3. Інфраструктура 

Готелі та котеджі 

Надають комфортні умови проживання серед 

природи, часто з використанням екологічних 

матеріалів. 

Ресторани і кафе 
Пропонують місцеву кухню, часто з використанням 

органічних продуктів. 

Рекреаційні об'єкти 
Включають пішохідні та велосипедні доріжки, місця 

для риболовлі, майданчики для пікніків. 

4. Оздоровчі та лікувальні послуги 

Кліматотерапія 

Використання сприятливих кліматичних умов лісу 

для лікування і профілактики захворювань, особливо 

дихальної системи. 

Фітотерапія 
Використання лікарських рослин для лікувальних 

процедур і загального оздоровлення. 

Релаксаційні 

процедури 

Масажі, аромотерапія, заняття йогою та медитацією 

на свіжому повітрі. 

5. Рекреаційні Можливості 

Піші прогулянки і 

походи 

Можливість насолоджуватися природою, займатися 

скандинавською ходьбою. 

Велоспорт 
Прокладені маршрути для велосипедистів різного 

рівня підготовки. 

Водні види спорту 
Можливості для купання, катання на човнах і 

риболовлі на озерах і річках. 

Екотуризм 
Спостереження за дикою природою, відвідування 

природних заповідників і парків. 



 

ДОДАТОК А5 

Таблиця 1.6 Характеристики тропічних курортів 

Характеристика  Властивості  

1. Кліматичні умови 

    Теплий клімат  Середньорічна температура зазвичай перевищує 

25°C. 

Висока вологість 
Часті дощі та вологість, що сприяє розвитку пишної 

рослинності. 

2. Природні ресурси 

Екзотична флора і 

фауна 

Різноманіття тропічних рослин і тварин. 

Білі піщані пляжі 
Мальовничі узбережжя з чистою водою та піщаними 

пляжами. 

3. Інфраструктура 

Готелі та резорти 
Пропонують високий рівень комфорту, з приватними 

віллами, бунгало та спа-комплексами. 

Ресторани і кафе 
Пропонують екзотичну кухню, морепродукти і 

тропічні фрукти. 

4. Рекреаційні можливості 

Водні види спорту Плавання, снорклінг, дайвінг, серфінг. 

Екотуризм 
Екскурсії до тропічних лісів, національних парків, 

водоспадів. 

Релаксаційні 

процедури 

Масажі, спа, йога на пляжі. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ДОДАТОК А6 

 

Таблиця 1.7 Характеристики помірних курортів 

Характеристика Властивості 

1. Кліматичні умови 

    Змінні сезони Чітко виражені весна, літо, осінь і зима. 

    Помірні температури Комфортні умови для відпочинку в будь-яку 

пору року. 

2. Природні ресурси 

    Різноманітна флора і 

фауна 

Багатство природних ландшафтів, включаючи 

ліси, річки, озера. 

    Культурні пам'ятки  Історичні місця, архітектурні пам'ятки. 

3. Інфраструктура 

    Готелі та санаторії Пропонують різні рівні комфорту, від економ до 

люкс. 

    Ресторани і кафе Пропонують місцеву та інтернаціональну кухню. 

4. Рекреаційні можливості 

    Активний відпочинок Піші походи, велосипедні прогулянки, катання 

на човнах. 

    Зимові види спорту Лижі, сноубординг у зимовий період. 

    Оздоровчі процедури Спа, термальні ванни, бальнеологічні процедури. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ДОДАТОК А 7 

 

Таблиця 1.8 Характеристики арктичних курортів 

Характеристика  Властивості  

1. Кліматичні умови 

    Холодний клімат Низькі температури протягом більшої частини 

року. 

    Полярні дні і ночі Тривалі періоди світла і темряви в різні сезони. 

2. Природні ресурси 

    Льодовики і снігові 

пустелі 

Мальовничі ландшафти, покриті снігом і льодом. 

    Полярні сяйва Унікальні природні явища, які приваблюють 

туристів. 

3. Інфраструктура 

    Арктичні готелі та 

бази 

Спеціалізовані готелі, збудовані для комфортного 

проживання в екстремальних умовах. 

    Ресторани і кафе Пропонують місцеві делікатеси, такі як оленина, 

риба, морепродукти. 

4. Рекреаційні можливості 

    Екстремальні види 

спорту 

Катання на снігоходах, кайтинг, полярне плавання. 

    Екотуризм Спостереження за дикою природою, включаючи 

білих ведмедів, оленів, китів. 

    Культурні заходи Знайомство з культурою корінних народів, 

відвідування традиційних поселень. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ДОДАТОК А8 

Таблиця 1.9.Характеристики лікувально-профілактичних курортів 

Характеристика  Властивості  

1. Природні лікувальні ресурси 

Мінеральні води  для пиття, ванн, інгаляцій. 

Лікувальні грязі  використовуються в аплікаціях і ваннах. 

Термальні води  для гідротерапії. 

2. Медичні послуги 

Діагностичні центри  проводять обстеження та аналізи. 

Реабілітаційні 

програми 

 включають фізіотерапію, масаж, лікувальну 

фізкультуру. 

Спеціалізовані 

медичні процедури 

 бальнеотерапія, грязелікування, кліматотерапія. 

3. Інфраструктура 

Санаторії та 

пансіонати 

 забезпечують комфортне проживання та медичні 

послуги. 

Ресторани з дієтичним 

харчуванням 

 пропонують здорову їжу, з урахуванням 

рекомендацій лікарів. 

Спацентри 
 пропонують різноманітні оздоровчі та 

релаксаційні процедури. 

4. Програми оздоровлення 

Індивідуальні 

програми лікування 

 розробляються на основі медичних обстежень. 

Профілактичні заходи 
 спрямовані на запобігання захворюванням та 

зміцнення імунітету. 

Фізична активність  лікувальна фізкультура, йога, піші прогулянки. 
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Таблиця 1.10 Характеристики рекреаційних курортів 

Характеристика  Властивості  

1. Інфраструктура 

    Готелі та курортні 

комплекси 

 забезпечують комфортне проживання та 

розважальні послуги. 

    Ресторани і кафе  пропонують різноманітну кухню, включаючи 

місцеві та інтернаціональні страви. 

    Розважальні об'єкти  аквапарки, нічні клуби, тематичні парки, казино. 

2. Рекреаційні можливості 

    Водні види спорту  плавання, серфінг, дайвінг, катання на водних 

лижах. 

    Активний відпочинок  піші походи, велосипедні прогулянки, екскурсії. 

    Розваги  концерти, фестивалі, культурні заходи. 

3. Оздоровчі послуги 

    Спапроцедури  масажі, обгортання, ароматерапія. 

    Фітнесцентри  заняття спортом, йога, пілатес. 

    Басейни і сауни  для релаксації та оздоровлення. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ДОДАТОК А 10 

Таблиця 1.11 Характеристики спортивних курортів 

Характеристика  Властивості  

1. Інфраструктура 

    Спортивні комплекси  стадіони, спортивні зали, тенісні корти, 

гольфполя. 

    Спеціалізовані тренувальні 

центри 

 для професійних спортсменів і аматорів. 

    Готелі та апартаменти  з умовами для відпочинку та релаксації 

після тренувань. 

2. Спортивні можливості 

    Зимові види спорту  гірськолижний спорт, сноубординг, бігові 

лижі. 

    Літні види спорту  плавання, віндсерфінг, вітрильний спорт, 

велоспорт. 

    Заняття на відкритому 

повітрі 

 піші походи, скелелазіння, параглайдинг. 

3. Оздоровчі та релаксаційні послуги 

    Релаксаційні процедури  масажі, сауни, джакузі. 

    Спапроцедури  для відновлення після інтенсивних 

тренувань. 

    Фізіотерапія та реабілітація  для спортсменів і активних 

відпочивальників. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ДОДАТОК А11 

Таблиця 1.12 Характеристики елітних курортів 

Характеристика  Властивості  

1. Інфраструктура 

    Розкішні готелі та 

вілли 

 пропонують високий рівень комфорту, приватні 

вілли, пентхауси. 

    Ексклюзивні 

ресторани 

 з вишуканою кухнею, відомими шеф-кухарями та 

дегустаційними залами. 

    Приватні пляжі та 

басейни 

 з обмеженим доступом для забезпечення 

приватності та комфорту. 

2. Послуги 

    Індивідуальний 

сервіс 

 особисті консьєржі, персональні тренери, 

приватні екскурсії. 

    Спа та оздоровчі 

центри 

 з ексклюзивними процедурами, що включають 

масажі, терапії, йогу та медитацію. 

    Розваги та дозвілля  Гольф-поля, яхти, вертолітні тури, високоякісні 

спортивні комплекси. 

3. Безпека та приватність 

    Високий рівень 

безпеки 

 цілодобова охорона, приватні зони відпочинку. 

    Конфіденційність  забезпечення приватності для відомих і впливових 

гостей. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ДОДАТОК А12 

Таблиця 1.13 Характеристики масових курортів 

Характеристика  Властивості  

1. Інфраструктура 

    Готелі та апартаменти 

різного класу 

 від бюджетних до середнього класу. 

    Ресторани і кафе  з широким вибором кухонь, включаючи 

місцеву та інтернаціональну. 

    Розважальні комплекси  аквапарки, нічні клуби, торгові центри, 

тематичні парки. 

2. Послуги 

    Туристичні програми  групові екскурсії, анімаційні програми для 

дітей та дорослих. 

    Оздоровчі послуги  спа, фітнес-центри, масажні кабінети. 

    Активний відпочинок  водні види спорту, спортивні майданчики, 

велосипедні прокати. 

3. Доступність 

    Доступні ціни  широкі цінові категорії, знижки та спеціальні 

пропозиції. 

    Транспортна доступність  розташування поблизу транспортних вузлів, 

наявність трансферів. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ДОДАТОК А13 

Таблиця 1.14 Характеристики спеціалізованих курортів 

Характеристика  Властивості  

1. Інфраструктура 

    Готелі та комплекси з 

урахуванням спеціалізації 

 дитячі табори, санаторії для літніх людей, 

спортивні бази. 

    Спеціалізовані заклади 

харчування 

 з урахуванням дієтичних потреб, алергій 

та особливостей харчування. 

    Спеціальні об'єкти  лікувальні центри, спортивні споруди, 

екологічні комплекси. 

2. Послуги 

    Дитячі курорти  програми для дітей, анімація, навчальні 

табори, безпека. 

    Курорти для літніх людей  медичний догляд, реабілітаційні 

програми, спокійна атмосфера. 

    Екологічні курорти  екотури, органічне харчування, програми 

збереження природи. 

3. Цільова Аудиторія 

    Діти та підлітки  табори з навчальними та розважальними 

програмами. 

    Літні люди  курорти з медичними та реабілітаційними 

послугами. 

    Спортсмени та активні 

туристи 

 спеціалізовані спортивні бази та курорти 

з інтенсивними програмами. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ДОДАТОК Б 

Таблиця 3.3 Основні економічні проблеми 

Проблема Наслідки Рішення 

Недостатнє фінансування 

    Недостатнє державне 

фінансування розвитку 

курортних зон, що призводить 

до обмеженого будівництва та 

модернізації інфраструктури. 

    Обмежений доступ до 

кредитних ресурсів для 

малого та середнього бізнесу у 

сфері туризму. 

 Відставання в розвитку 

інфраструктури курортних 

зон. 

    Зниження привабливості 

курортних зон для туристів 

та інвесторів. 

 

    Розробка та 

впровадження державних 

програм фінансування 

інфраструктурних 

проектів у курортних 

зонах. 

    Стимулювання 

банківського сектора до 

надання пільгових 

кредитів для малого та 

середнього бізнесу у 

сфері туризму. 

Сезонність туризму 

    Сезонний характер туризму 

призводить до нерівномірного 

розподілу доходів протягом 

року. 

    Багато курортів працюють 

лише в певні сезони, що 

обмежує можливості для 

сталого розвитку. 

    Нестабільність доходів у 

туристичному секторі. 

    Проблеми з 

працевлаштуванням 

місцевого населення в 

міжсезонний період 

 Розвиток всесезонних 

курортів та пропозиція 

різноманітних 

туристичних продуктів 

протягом всього року. 

    Створення нових видів 

туризму, таких як 

медичний, діловий, 

екотуризм, для залучення 

туристів у міжсезоння. 

Високий рівень податків та бюрократії 

 Високий рівень податкового 

навантаження на туристичний 

бізнес та складні процедури 

отримання ліцензій і дозволів. 

    Відсутність податкових 

стимулів для розвитку 

туристичного сектора. 

 Зниження інвестиційної 

привабливості курортних 

зон. 

    Відтік інвесторів та 

бізнесу в інші регіони чи 

країни. 

    Спрощення процедур 

отримання ліцензій та 

дозволів для 

туристичного бізнесу. 

    Впровадження 

податкових стимулів та 

пільг для підприємств, що 

інвестують у розвиток 

курортних зон. 

Недостатня інвестиційна привабливість 

 Відсутність системних 

заходів для залучення 

іноземних та внутрішніх 

інвесторів у розвиток 

курортних зон. 

    Нестабільність політичної 

та економічної ситуації в 

країні, що відлякує інвесторів. 

    Обмежений обсяг 

інвестицій у туристичну 

інфраструктуру. 

    Відставання в розвитку 

курортних зон порівняно з 

конкурентами. 

    Розробка та 

впровадження державних 

програм підтримки 

інвесторів у 

туристичному секторі. 

    Підвищення рівня 

безпеки та стабільності 

інвестиційного клімату в 

країні. 

Недостатня маркетингова підтримка 



 Недостатня промоція 

українських курортів на 

міжнародному та 

внутрішньому ринках. 

    Відсутність ефективних 

маркетингових стратегій для 

залучення туристів. 

 Низька впізнаваність 

українських курортів серед 

іноземних туристів. 

    Втрата потенційних 

туристичних потоків та 

доходів. 

    Впровадження 

державних та приватних 

програм маркетингової 

підтримки курортних зон. 

    Участь у міжнародних 

туристичних виставках та 

форумах для 

популяризації 

українських курортів. 

Відсутність стратегічного планування 

    Відсутність довгострокових 

стратегій розвитку курортних 

зон. 

    Недостатня координація 

між різними рівнями влади та 

приватним сектором у 

питаннях розвитку туризму. 

    Непослідовність у 

розвитку курортних зон, що 

призводить до 

нерівномірного розподілу 

ресурсів. 

    Відсутність 

комплексного підходу до 

розвитку інфраструктури та 

послуг. 

    Розробка та 

впровадження 

довгострокових стратегій 

розвитку курортних зон з 

урахуванням 

економічних, соціальних 

та екологічних аспектів. 

    Створення 

координаційних органів 

для управління розвитком 

курортних зон. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ДОДАТОК В 

Таблиця 3.4 Основні соціальні проблеми 

Проблема Наслідки Рішення 

Зростання соціальної нерівності 

- Курортні зони часто 

приваблюють заможних 

туристів і інвесторів, що 

призводить до зростання цін 

на нерухомість та товари 

першої необхідності. 

   - Місцеве населення може 

виявитися неспроможним 

відповідати новим 

економічним реаліям. 

   - Витіснення місцевих 

жителів з курортних зон 

через зростання вартості 

життя. 

   - Погіршення соціально-

економічного стану 

місцевого населення. 

- Розробка програм 

соціальної підтримки для 

місцевих жителів. 

   - Впровадження 

механізмів регулювання 

цін на житло та товари 

першої необхідності. 

 

Сезонна зайнятість 

   - Туристична діяльність у 

багатьох курортних зонах є 

сезонною, що призводить до 

нерівномірного розподілу 

робочих місць протягом року. 

   - Місцеве населення може 

стикатися з безробіттям у 

міжсезонний період. 

   - Нестабільний дохід та 

соціальна незахищеність 

працівників туристичної 

сфери. 

   - Відтік працездатного 

населення з курортних зон у 

пошуках стабільної роботи. 

   - Створення умов для 

розвитку всесезонного 

туризму. 

   - Розвиток 

альтернативних видів 

діяльності та програм 

перекваліфікації для 

місцевого населення. 

Соціальна напруга та конфлікти 

   - Зростання туристичного 

потоку може призводити до 

соціальної напруги між 

місцевим населенням та 

туристами. 

   - Конфлікти можуть 

виникати через розбіжності в 

культурних традиціях, 

поведінці та споживанні 

ресурсів. 

   - Зниження якості життя 

місцевого населення. 

   - Погіршення репутації 

курортних зон серед 

туристів. 

 

   - Проведення освітніх 

програм для туристів та 

місцевих жителів з метою 

підвищення рівня 

взаєморозуміння та 

толерантності. 

   - Створення платформ 

для діалогу та співпраці 

між місцевими громадами 

та туристами. 

Недостатній розвиток соціальної інфраструктури 

- Курортні зони можуть мати 

недостатньо розвинену 

соціальну інфраструктуру, 

таку як медичні заклади, 

школи, культурні та спортивні 

об'єкти. 

   - Зростання туристичного 

потоку може перевантажувати 

існуючу інфраструктуру. 

- Погіршення якості 

медичних послуг, освіти та 

інших соціальних послуг 

для місцевого населення. 

   - Зниження привабливості 

курортних зон для туристів. 

   - Інвестування у 

розвиток соціальної 

інфраструктури, зокрема 

медичних закладів, шкіл, 

культурних та 

спортивних об'єктів. 

   - Розробка програм для 

поліпшення доступу до 

якісних соціальних 

послуг. 

Міграція та демографічні зміни 

   - Зростання туристичної 

активності може призводити 

до міграції населення в 

курортні зони або навпаки, 

- Дисбаланс на ринку праці, 

брак робочої сили в певних 

секторах. 

   - Розробка стратегій 

управління міграційними 

процесами та підтримка 

молодих сімей. 



відтоку населення через 

високі витрати на життя. 

   - Зміни у віковій структурі 

населення, збільшення 

кількості літніх людей та 

зменшення частки молоді. 

   - Зміни у соціальній 

структурі місцевих громад, 

що можуть призводити до 

соціальних проблем. 

 

   - Стимулювання 

економічної активності 

серед молоді та створення 

привабливих умов для 

проживання та роботи в 

курортних зонах. 

Зниження культурної автентичності 

   - Масовий туризм може 

призводити до втрати 

культурної автентичності та 

унікальності місцевих громад. 

   - Орієнтація на масовий 

туризм може змінювати 

традиційний спосіб життя 

місцевого населення. 

   - Втрата культурної 

спадщини та традицій, які є 

привабливими для туристів. 

   - Зниження якості 

туристичного досвіду через 

уніфікацію культурного 

середовища. 

 

   - Підтримка та розвиток 

місцевої культури, 

традиційних ремесел та 

мистецтв. 

   - Проведення 

культурних фестивалів, 

ярмарків та інших 

заходів, що сприяють 

збереженню культурної 

спадщини. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ДОДАТОК Г 

 

Таблиця 3.6 Основні інфраструктурні проекти 

Проект Результати 

1. Модернізація транспортної мережі 

1.1. Реконструкція автомобільних доріг 

Реконструкція основних магістралей, 

що з'єднують великі міста та 

курортні зони, а також регіональних 

доріг. 

 Підвищення безпеки та комфорту 

дорожнього руху, зменшення часу на 

дорогу, збільшення туристичного 

потоку. 

1.2. Розвиток залізничного транспорту 

Модернізація існуючих залізничних 

колій та вокзалів, відкриття нових 

маршрутів, забезпечення сучасних 

комфортабельних поїздів. 

 Підвищення швидкості та зручності 

залізничних перевезень, покращення 

доступу до курортних зон, 

збільшення кількості туристів. 

1.3. Модернізація авіаційної інфраструктури 

Розширення та модернізація 

аеропортів у регіонах з високим 

туристичним потенціалом, 

збільшення кількості внутрішніх та 

міжнародних рейсів. 

 Підвищення пропускної 

спроможності аеропортів, 

покращення доступності віддалених 

курортних зон, залучення іноземних 

туристів. 

1.4. Розвиток громадського транспорту 

Впровадження сучасних екологічно 

чистих транспортних засобів 

(електробусів, трамваїв), розвиток 

маршрутів громадського транспорту 

в курортних зонах. 

 Зменшення транспортного 

навантаження на дороги, зниження 

рівня забруднення повітря, 

забезпечення зручного пересування 

туристів. 

2. Будівництво нових закладів розміщення 

2.1. Будівництво нових готелів та апартаментів 

 Зведення нових готелів різного 

класу (від бюджетних до люкс) та 

апартаментів для коротко- та 

довгострокового проживання. 

 Збільшення кількості місць для 

розміщення туристів, підвищення 

якості та різноманітності 

туристичних послуг, збільшення 

доходів від туризму. 

2.2. Модернізація існуючих закладів розміщення 

Реконструкція та оновлення старих 

готелів, пансіонатів, санаторіїв та 

інших закладів розміщення, 

підвищення стандартів якості 

обслуговування. 

 Підвищення комфорту та 

задоволеності туристів, залучення 

більшої кількості гостей, 

подовження туристичного сезону. 

2.3. Розвиток екологічних закладів розміщення 

Будівництво екологічно чистих 

готелів та кемпінгів з використанням 

 Зменшення негативного впливу на 

навколишнє середовище, 



відновлюваних джерел енергії, 

енергоефективних технологій та 

екологічних матеріалів. 

підвищення привабливості для 

екотуристів, збереження природних 

ресурсів. 

2.4. Підтримка приватних ініціатив у сфері розміщення 

Надання грантів та субсидій для 

розвитку приватних закладів 

розміщення (гостьових будинків, 

міні-готелів), підтримка сімейного 

бізнесу у сфері туризму. 

 Розвиток місцевих ініціатив, 

підвищення рівня обслуговування, 

економічна підтримка місцевих 

громад. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ДОДАТОК Е 

Таблиця 3.8 Основні соціальні заходи 

Заходи Результати 

1. Підвищення рівня обслуговування туристів 

1.1. Професійна підготовка та підвищення кваліфікації працівників 

Організація навчальних курсів, 

тренінгів та семінарів для 

працівників готелів, ресторанів, 

туристичних агентств та інших 

закладів туристичної індустрії. 

 Підвищення рівня професійної 

підготовки, покращення якості 

обслуговування туристів, підвищення 

конкурентоспроможності курортних 

зон. 

1.2. Впровадження стандартів якості обслуговування 

Розробка та впровадження 

національних стандартів якості 

обслуговування в туристичній 

галузі, регулярний моніторинг та 

контроль за їх дотриманням. 

 Підвищення рівня обслуговування, 

збільшення задоволеності туристів, 

формування позитивного іміджу 

курортних зон. 

1.3. Розвиток багатомовного сервісу 

 Підготовка працівників 

туристичної індустрії до роботи з 

іноземними туристами, вивчення 

іноземних мов, створення 

інформаційних матеріалів та 

вказівників на кількох мовах. 

 Підвищення комфорту для іноземних 

туристів, збільшення кількості 

іноземних відвідувачів, покращення 

комунікації між туристами та місцевими 

жителями. 

1.4. Впровадження сучасних інформаційних технологій 

Розробка мобільних додатків та 

онлайн-платформ для 

бронювання, надання інформації 

про туристичні об'єкти та послуги, 

впровадження електронних 

систем обслуговування. 

 Спрощення доступу до туристичних 

послуг, підвищення оперативності та 

зручності обслуговування туристів, 

покращення загального досвіду 

відвідування. 

2. Розвиток місцевих громад 

2.1. Соціальна підтримка місцевого населення 

Розробка та впровадження 

програм соціальної підтримки для 

місцевого населення, зокрема 

малозабезпечених верств, літніх 

людей та молоді. 

 Підвищення якості життя місцевого 

населення, зменшення соціальної 

напруги, створення умов для соціальної 

стабільності. 

2.2. Розвиток соціальної інфраструктури 

Інвестиції в розвиток соціальної 

інфраструктури, зокрема 

медичних закладів, шкіл, дитячих 

садків, культурних та спортивних 

об'єктів. 

 Покращення доступу до якісних 

соціальних послуг, підвищення рівня 

життя місцевого населення, зміцнення 

соціальної інфраструктури. 



2.3. Підтримка місцевого бізнесу та ініціатив 

Надання грантів та субсидій для 

розвитку місцевого бізнесу, 

підтримка традиційних ремесел та 

культурних ініціатив, створення 

сприятливих умов для 

підприємницької діяльності. 

 Створення нових робочих місць, 

розвиток місцевої економіки, 

збереження культурної спадщини та 

традицій. 

4. Створення платформи для діалогу між туристами та місцевими жителями 

   Організація зустрічей, круглих 

столів, фестивалів та інших 

заходів для покращення 

взаєморозуміння та співпраці між 

туристами та місцевими 

жителями. 

 Зміцнення соціальних зв'язків, 

підвищення рівня взаємоповаги та 

толерантності, створення сприятливого 

соціального клімату. 

2.5. Розвиток освітніх програм 

Впровадження освітніх програм 

для молоді з акцентом на туризм, 

екологію, підприємництво, 

підтримка професійного навчання 

та стажування. 

 Підготовка кваліфікованих кадрів для 

туристичної індустрії, підвищення рівня 

освіти та професійної підготовки 

місцевого населення, створення умов 

для кар'єрного росту. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ДОДАТОК Є 

Таблиця 3.10 Основні напрямки розробки нових туристичних продуктів 

та маршрутів 

Заходи Результати 

1. Екотуризм 

Створення екологічних стежок та маршрутів 

Розробка пішохідних та 

велосипедних маршрутів, організація 

екскурсій у природні парки та 

заповідники, створення екостежок з 

інформаційними стендами про 

місцеву флору та фауну. 

 Залучення туристів, зацікавлених у 

природі, зменшення навантаження на 

популярні туристичні місця, 

збереження природних ландшафтів. 

Організація екологічних турів та кемпінгів 

Створення екологічних кемпінгів та 

еко-туристичних баз, організація 

турів з мінімальним впливом на 

природу, використання екологічно 

чистого транспорту. 

 Підвищення привабливості для 

екотуристів, збереження природних 

ресурсів, розвиток екологічно 

чистого туризму. 

2. Культурний туризм 

Розробка маршрутів по історичних та культурних місцях 

Створення маршрутів по замках, 

фортецях, історичних містах, 

організація екскурсій та турів по 

культурних пам'ятках, проведення 

фестивалів та культурних заходів. 

 Залучення туристів, зацікавлених в 

історії та культурі, збереження 

культурної спадщини, розвиток 

культурного туризму. 

Підтримка та розвиток народних ремесел та мистецтв 

Організація майстер-класів з 

традиційних ремесел, створення 

туристичних продуктів з 

використанням місцевих ремесел, 

підтримка народних митців. 

 Підвищення інтересу до місцевої 

культури, збереження традиційних 

ремесел, створення додаткових 

джерел доходу для місцевих громад. 

3. Медичний туризм 

Розвиток санаторно-курортного лікування 

Модернізація та розширення 

лікувально-оздоровчих комплексів, 

впровадження нових методик 

лікування та реабілітації, створення 

програм для медичного туризму. 

 Залучення туристів для лікування та 

оздоровлення, підвищення якості 

медичних послуг, розвиток 

медичного туризму. 

Організація спа-турів та програм оздоровлення 

Розвиток спа-комплексів та 

оздоровчих центрів, створення спа-

турів та програм детоксу, 

 Підвищення привабливості 

курортних зон для туристів, 

зацікавлених в оздоровленні, 

розвиток індустрії спа-туризму. 



впровадження нових послуг з 

оздоровлення та релаксації. 

4. Активний туризм 

Створення маршрутів для активного відпочинку 

Розробка туристичних маршрутів 

для походів, велосипедних 

прогулянок, скелелазіння, 

організація турів для рафтингу та 

каякінгу. 

 Залучення любителів активного 

відпочинку, розширення спектру 

туристичних послуг, підвищення 

туристичної привабливості регіону. 

Розвиток спортивної інфраструктури 

Будівництво спортивних комплексів, 

стадіонів, майданчиків для активних 

видів спорту, розвиток 

інфраструктури для зимових видів 

спорту. 

 Залучення спортсменів та аматорів 

спорту, проведення спортивних 

заходів та турнірів, розвиток 

спортивного туризму. 

5. Гастрономічний туризм 

 Організація гастрономічних турів 

Проведення гастрономічних турів по 

місцевих ресторанах та виноробнях, 

організація дегустацій місцевих 

продуктів, проведення кулінарних 

майстер-класів. 

 Залучення туристів, зацікавлених в 

кулінарних традиціях, розвиток 

гастрономічного туризму, 

підвищення доходів від туристичної 

діяльності. 

Підтримка місцевих фермерів та виробників 

Підтримка місцевих фермерських 

господарств, організація ринків 

місцевих продуктів, створення 

брендів місцевої гастрономії. 

 Підвищення якості та 

різноманітності гастрономічних 

пропозицій, підтримка місцевої 

економіки, збереження 

гастрономічних традицій. 

 

 


