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Mertoro BuKIanaHHS HaBYaJdbHOI AUCHHUIUIIHM «TypomepedTunr» €
3aCBOEHHS TEOPETUYHUX TIOJIOKEHb Ta HaJI0aHHS TMPAKTHYHUX HABUYOK 3
YOpPaBIiHHS 1 peanizaiii ynpaBIiHCHKUX PIICHb, XapaKTEPHUX TSI TYPUCTUIHOI
TiSTBHOCTI, (1)OpMyBaHH}I HaBUYOK  MJIAHYBaHHs 1 opranizamii misUTBHOCTI
TYPUCTUYHUX MIAMPUEMCTB, MOTHBAIli 1 KOHTPOJIIO POOOTH TEpPCOHAITY,
OMaHyBaHHS METOJIaMH aHaJi3y 1 OI[IHKU €(PEKTUBHOCTI YIPABIIHCHKUX PIIIEHb B
Cy4acHUX yMOBax ()yHKI[IOHYBaHHS TYPUCTUYHOTO PUHKY.

3araJjibHi KOMIIETEHTHOCTI:
KO04. 3naTHicTh 10 KpUTUYHOTO MUCJICHHS, aHAJII3Y Ta CUHTE3Y.
KO06. 3patHicTe A0 momryky, oOpoOjieHHs Ta aHamidy 1HQopMallii 3 pi3HHUX
JDKEpert.
KO08. HaBuuku BuKoprcTaHHS 1HPOPMAIIMHUX Ta KOMYHIKAIlIHHUX TEXHOJIOTIH.
K09. BMiHHS BUSIBJISITH, CTABUTH Ta BUPIIIYBAaTH IPOOIEMHU.

CueuiauabHi (¢paxoBi, mpeaMeTHi) KOMIIETEHTHOCTI:

K18. 3HanHs Ta poO3yMiHHS NpeIMETHOI O0NacTi Ta PO3YMIHHA creuudiku
npodeciitHol AiSTBHOCTI.

K19. 3natHicTh 3aCTOCOBYBaTH 3HAHHS y PAKTUYHUX CUTYaIisX.

K20. 3narHicTh aHani3yBaTu pekpeariiHo-TypUCTUYHUN OTEHIIIa TEPUTOPIH.

K22. Po3yMiHHS CydacHHUX TEHJEHIIA 1 PETiOHATbHUX MPIOPUTETIB PO3BUTKY
TypU3My B LILIOMY Ta OKpEMUX HOT0 (HhOpM 1 BHIIB

IIporpaMHi pe3yibTaTH HABYAHHS:

[TPHO1. 3natu, po3yMmiTH 1 BMITH BHKOPHCTOBYBAaTH Ha TPAKTULIl OCHOBHI
NOJIO)KEHHSI TYPUCTUYHOIO 3aKOHOAABCTBA, HALIOHAJIBHUX 1 MIKHAPOJHUX
CTaHJapTIB 3 0OCIYTrOBYBaHHS TYpPHUCTIB.

[TPHO2. 3natu, po3yMiTH 1 BMITH BUKOPUCTOBYBATH Ha MPAKTULI 0a30B1 HOHATTS 3
Teopii Typu3My, OopraHizaiii TYpUCTHYHOIO MPOLECY Ta TYPUCTUYHOI JISJILHOCTI
Ccy0’€KTIB PUHKY TYPUCTHUYHHX MMOCIIYT, & TAKOXK CBITOIVISITHUX Ta CYMIKHUX HayK.
ITPHO3. 3naTtu 1 po3yMiTH OCHOBHI (JOPMHU 1 BUIU TYPU3MY, iX TTOJLIL.

I[TPHO4. TlosicHoBaTH OCOOIMBOCTI oOpraHizaili pekpeariiHo-TypUCTHYHOTO
IPOCTOPY.

[TPHOS. AnanizyBatu pekpeaniiHo-TypUCTUYHHIM MOTEHIIa] TEPUTOPII.

ITPH 6. 3acTocoByBaru y MpakTUYHIN MISTIGHOCTI MPUHIIMITH 1 METOAM OpraHi3arlii
Ta TEXHOJIOT1i 00CITyrOBYBaHHS TYPHCTIB.

ITPH 7. Po3po0insatu, mpocyBaTu Ta peasii3oByBaTH TYPUCTUIHHUMN MPOITYKT.

[1PH 8. InmenTudikyBaT TypUCTUYHY JOKYMEHTAIII0O Ta BMITH MPAaBUIBHO HEIO
KOPUCTYBATHCS.

I[IPH 9. OpranizoByBatu mnpouec OOCIyrOBYBAHHS CIIOKMBAdlB TYPUCTUYHUX
NOCIYI Ha OCHOBI BUKOPHUCTAHHS Cy4YaCHUX IH(OpMAIIiHUX, KOMYHIKaIMHUX 1
CEPBICHUX TEXHOJIOT1H Ta TOTPUMAHHS CTaHAAPTIB AKOCTI 1 HOPM O€3MEeKH.

[TPH 10. Po3yMiTu npUHLIMIIH, TIPOLECH 1 TEXHOJIOTIi opraHizailii po6oTu cy0’exTa
TYPUCTUYHOTO 0i3HeCy Ta OKpEMHUX roro 1JICUCTEM



(aIMiHICTPAaTUBHO-YTIPABIIHCHKA, COIIIAJIbHO-TICUXOJIOT14HA, €KOHOMIYHa,
TEXHIKO-TEXHOJIOT1UHA).

[TPH14. IlposiBnsiT! IOBary A0 1HAUBIIYIBHOTO 1 KyJBTYPHOTO PI3HOMAHITTS.
I[TPH19. AprymeHTOBaHO BiJICTOIOBATH CBOI MOIVISIAM Y PO3B’s3aHHI MpodeCciifHmX
3aBJIaHb.

I[IPH 21. IlpuiiMatu OOIpyHTOBaH1 pIIIEHHS Ta HECTH BIANOBIJAIBHICTH 3a
pe3ynbTaTu CBO€i MpodeciiHOi TISITBHOCTI.

I[IPH 22. TlpodeciiiHO BUKOHYBaTH 3aBJaHHS B HEBU3HAYEHHX 1 €KCTpPEMaJIbHHX
CUTYyaIlisIX.

ITPH 23. Cknagaru Ta y3roJ)KyBaTH IUIaH BJIACHOTO JIOCIIJKEHHS 1 CaMOCTIMHO
30upaT Marepiaiu 3a BU3HAYEHUMU JHKEepeIaMu.

[TPH24. BukopucToByBaTH pi3HOMaHITHI 1H(OpMaIlIiHI JHKepeia s MOBHOTO Ta
BCEOIYHOTO BCTAHOBJICHHS MIEBHUX OOCTaBUH.

[IPH25. 3Hatu Ta BUKOPUCTOBYBaTU Yy TpodeciiiHii AiSUIBHOCTI TEHACHIIT
PO3BUTKY KypOPTHOI CIIPaBHU.

IlepeaymoBu 1A BHBYCHHSH HABYAJIbHOI AUCUMILTIHA
(MK IUCTIATITIHAPHI 3B’SA3KH): BuBuenns HaBYaJILHOT TUCIATLTIHA
«TyponepedTHHI» 3IIACHIOETHCS MICHAS 3aCBOEHHA 3100yBayaMu 3HAaHb 3
HAaBYAJIBHUX JUCHUIUIIH «[eorpadis typusmy», «Typuctudne KpaiHO3HABCTBOY,
«Opranizaiisi TYpUCTUUHUX MOoA0poxkeiy, « TypucThuHi pecypcu», «MapKeTUHT B
Typusmi», «MeHEKMEHT B TypusMi», «Pekpeamiiina reorpadis», «Pekpeonorisy,
«PexpealliitHi KOMIUIEKCH CBITY».

Pe3yabTaTi BUBUCHHS HABYAIbHOI JUCHUTUIIHA « TyponiepenTHHI
BianoBigHo 10 BUMOTr OCBITHRO-MPO(dECIHHOI TTporpaMu, 3100yBadi BUIIOT
OCBITH OBHHHI:
Meta Ta 3aBJaHHA HABYAJLHOI AMCHUILTIHA

Jucrurutina «TyponepedtrHr» MpU3HAYECHA TUISL: BUBYCHHS
TEOPETUKO-METONOJIOTIYHUX 3acaj TypUCTHYHOI TISTIbHOCTI, OCHOBHUX KaTeropii
3arajbHOI MDKAMCIMIUIIHAPHOI HAyKH pErioHajdbHAa E€KOHOMIKA; BU3HAYEHHS
OCHOBHUX (YHKIIH Ta (OpM TYpPUCTUYHOI AISUIBHOCTI, OCOOIMBOCTEH Ta
XapakTePHUX PHUC PO3MIIICHHS TMPOAYKTHBHUX CHJI, BHU3HAUEHHS CYTHOCTI
CTBOPEHHsI, Oprasizailii Ta MPaKTUYHOI AISUIBHOCTI MICIIEBOTO CaMOBPSITyBaHHS;
BU3HAYCHHS POJI 1 MICIl PUHKOBOTO CEPEOBHINA B TOCIOIAPCHKOMY KOMILIEKCI;
BUBYCHHS OCHOBHUX  KOHLENTYyaJbHUX MIAXOAIB  IIOAO0  pedopMyBaHHS
TYPUCTUYHOI T1sUTHHOCTI.

Mera HaOyTTs 3HaHb Ta CHCTEMHOTO MHMCJIEHHS 10O OpraHizamii
TypOIIepaTOpCchKoro Oi3HECY, MPAKCEOJOTiYyHI HaBUYKH B3ae€MOil Cy0O’ €KTIiB
TYPUCTUUHOTO PHHKY 3 METOI0 CTBOPEHHS SKICHOTO TYpIIaKeTy, CXeMU HOro
NPOCYBaHHA Ta peai3allii; OBOJOJIHHSA TpaBwIaMH (HOPMYBAaHHS MpOrpam
TYPUCTHUHOTO OOCIIyTOBYBaHHS, JOKYMEHTAJIBHOTO 3a0€3MEUeHHsl MPOIECiB
CTBOpPEHHS, KOMIUICKTYBaHHS, peami3amii TypiB Ta IUIAHOBUX TYpPIIAKETiB,;
oprasizaiiii 00CIyroByBaHHs TypHUCTIB.



3aBnaHHa HaOyTTd CTyIEHTaMHM CY4YacCHUX TEOPETHMYHUX 3HaHb Ta
NPaKTUYHUX HABHYOK 31 CTBOPEHHS JI€BOI CHCTEMH B3a€EMOJII MK BciMma
cy0’exTaMu TyPUCTUYHOTO PHUHKY: TypOTIEPaTOPIB, TyparcHTiB,
I IPUEMCTB-BUPOOHUKIB TYPUCTHYHUX MOCTYT 3 METOIO CTBOPCHHSI Ta peaizarlii
porpam TYpPUCTUYHOTO 0OCITYTOBYBAaHHS.

VY pe3ynbTari BUBYCHHSI HABYAJIbHOT IUCHIUIUTIHY CTYCHT TOBUHEH:

3HATH:

- (opmyBaHHS TaKETHUX Ta IHAMBIAYaJbHUX MPOrpaM TYPUCTHUYHOIO
00CITyroByBaHHsI 3 BUKOPUCTaHHSIM PECYpPCHOTO MOTEHIIaNy AeCTUHAIi, (PETriOHY,
palioHy, KpaiHu);

- ¢dopMmyBaHHS B3a€EMOJIi MK BCiMa YYaCHHMKaMHU TYPUCTHYHOTO PHUHKY,
HOPMAaTUBHO-TIPABOBE 3a0e31MeUeHHs CITIBITpaIll;

- MOJICJIIOBaHHS MPOrpaM TYPUCTHUYHOTO OOCIIYyTOBYBaHHS 3a PI3HOIO METOIO
HOJOPOXKEH, TUIIOM KIIIEHTYPH, HAIBHUX TYPUCTUYHMX aTpaKLii;

- BU3HAYEHHS MOTHBALIi MMOJOPOXKEH Ta YIOCKOHAJIECHHS MPOIECIB HAJaHHS
TYPUCTHUHUX Ta MApaTyPUCTHUUHUX MMOCIYT B MAKETHUX Typax, TOLIO.

BMIiTH:

- 3aCTOCOBYBaTH rpadoaHamiTUYHI MOIEIl MporpaM TYyPUCTHUYHOTO
00CITyroByBaHHS;

- 3aCTOCOBYBaTH HOB1 (POPMU Ta METOAM OOCITYTOBYBaHHS B TypU3MI;

- pO3poOIISITU Ta OOIPYHTOBYBATHM OCHOBHI HANPSMHU YIOCKOHAJICHHS Ta
NiJBULIEHHS aKTUBHOCTI OpraHi3amli poOOTH Cy0’€KTIB TYpPUCTHYHOI IHIYCTpIi,
3a0e3MneueHHs iX HOpMaTUBHO-IPAaBOBOIO 0a3010;

- TIpaBWjIa Ta MNOPSAIOK OPOPMIICHHS TYPUCTUYHUX JTOKYMEHTIB, BUKOHAHHS
TYpUCTUYHUX (POPMATBHOCTEM.

OO0csr HaBuaabHol aucuumiainm: Jlogatku 1.1, 1.2.

IIporpama HaBYAJIBHOI JUCUMILIIHA

3micmosuii mooyns 1. Texnonozia myponepeiimunzy ma mypnpoeknye@anHs

Tema 1. OcHOBH TyponepeiTHHTY.

XapaKkTepucTUKa OCHOBHHUX MOHSTH SIK 00’ €KTIB BUBUYCHHS JUCIUTLIIHU.

Etanu po3Butky TyponepeiTuHra. [IOHATTS «TypomepedTHHr» Ta BHIW IiSUTBHOCTI
typorieparopa. [Ipeamer nismmpHOCTI Typomeparopa. IIpodins pobotu Typomeparopa. Cxema
oprasizaiii po60TH Typomneparopa 1mo po3po0ili i peanizailii TypUCTCHKOTO IPOAYKTY.

Knacudikamis Ta Buam TyponeparopiB. OcHOBHI Tumm Typomneparopi. Omeparopu
MacoBOro puHKy. OneparopH creniani3oBaHi: Ha MEBHOMY MPOAYKTI/IOCTY31 1 CErMEHTI PHHKY.
Typusm cnemianbHOTO iHTEpeCYy 1 NEBHOTO MICI MpH3HA4YeHHS. MiCIeBl TyporepaTopu.
Opranizaiist TypiB AJis BHYTPILIHBOTO Typu3My. BuizHi (iHimiaTuBHi) Typorneparopu. PenientuHi
TYpOIIEPaTOPH.

@OyHKIIIT TyponepaTopiB Ta TypareHTiB.

Crpykrypa TypuctuuHoro puHKy. Cy0’€KTH pPHHKY BUpPOOHHWKA, iX Kiacudikaiis Ta
xapakrepuctuka. [IposB mmobamizaniiHUX mpoleciB B iHAYCTpii Typusmy. CBiToBHIl Ta
MaKpOperioHaIbHUI PHHKH TOTEIBHUX Ta TPAHCIIOPTHHUX MOCIYT, 0COOIMBOCTI (DyHKIIIOHYBaHHS
TYpUCTHYHOT 1HAYCTpii. [eonmpocTopoBa opranizailisi CBITOBOTO TypUCTHYHOTO PUHKY.



Cxemu peatizallii Ta IpoOCyBaHHS TYPUCTHUYHOTO MPOAYKTY. MeTonu 30yTy TypUCTUYHOTO

MIPOIYKTY.
30BHIIIIHI Ta BHYTPIlIHI (hakTOpH TyporepedTiuHra. OLiHKa iX BIUIUBY.

Tema 2. TyponepeiiTHHT Ta areHTCbKHIi 0i3HeC B TypU3Mi.

Opranizaiiiss TypomepaTOpChbKOTO Ta TYpareHTCHKOTO Oi3HECy: HOpPMAaTHBHO-TIPABOBI
BUMOTH. BUMOTH 1110710 JTill€H3yBaHHS TypONEpaTopCchKoi Ta TypareHTChKOi AisTbHOCTI.

PerynaropHi BUMOru 1mojo oprasizanii TyponepaTopchbKoro Ta Typ-areHTChbKOro Oi3Hecy.
Po3npiOHi # onToBi TypucTHYHI PipMHU 1 iX MICIE Y CTPYKTYp1 KaHaJiB 30yTy.

TunoBa oprasnizaliifHa CTpyKTypa Typoreparopa: B3a€MO3B’sI30K POOOTH MiAPO3ILTIB.

Buau ta popmu arenrcekoi podbotu. Knacudikaris TyparenTiB. Buau areHTiB. AreHTCBKI
Mepesxi. BiacHi 610po nmpoaaxiB TyporepaTopa Ta ix roiaoBHi ¢yHKIIl. Buau puHKOBHX KaHAaIIiB
NPOCYBaHHs TyPUCTUYHOIO MPOAYKTY.

®opmyBanHs 30yTOBOi Mepexi Typoreparopis. @opMmyBaHHs 30yToBOi Mepexi. Kananu
pocyBaHH 1 peanizauii Typrpoaykty. @opmu oprasizaiiii 30yTy TypUCTCHKOTO Ipoaykry. Poib
TypareHTcTB B TypOi3Heci. CucremMa KOMICIHHHUX $K OCHOBa B3a€EMUH MK TYpareHTOM 1
TYpOIIEpaTOpoM. XapakTep KOHTPAKTHUX CTOCYHKIB MDK TYypONEpaTopoM 1 TypareéHTCTBOM.
KoHTpareHTchka Mepeka i OCHOBHI YMOBHU areHTCHKHX YTO/I.

Bumn ta ¢dopmu iHTerpamii Ha PUHKY TYPUCTHYHMX HOCIyr. TiymadeHHS TepMiHa
«axBi3uTOpY». Jl>Kepena akBi3uLIi TypUCTIB. AKBI3ULIA TYPUCTIB Ta OCHOBHI METOJIU MPOJAXKY B
TYPH3MI.

Tema 3. TexHos0riss CTBOPEHHS TYPHCTHYHOIO NPOAYKTY Ta ¢GopMyBaHHs HOro
ACOPTHMEHTY.

3MicT poOIT 3 TypHIPOEKTYBaHHS. XapaKTEPUCTHKA aCOPTUMEHTY MOCIYT TYpUCTUYHOT
(bipMu. ACOPTUMEHT MOCIYT TyponepatopiB. udepenuianis npono3uuiii Typorneparopa.

Bubip reorpagii momopokeil Ta CEerMeHTYBaHHS Ha pPI3HUX TYPUCTHYHUX pPHUHKaX.
MortuBariisi mogopokeid Ta (opMyBaHHs TMakeTiB MOCHyT. [padoaHamiTHUHI MOAENI MPOTpaM:
00CITyrOByBaHHS.

Anroput™M  pO3pOoOJICHHS TporpamMu  OOCTyroByBaHHs. [lmaHyBaHHS —TYypUCTHYHHX
nozpopokeil. Cxemu poboTH Typorneparopa 1o peaiizallii Ta oprasizarii Typis.

[lo3uwitoBaHHS TypiB Ta TypoONEpaTopiB Ha KOHKYPEHTHOMY pUHKY. Bu3HaueHHs
HOPTpeTa CHoXKUBaya i moTped TypHCTIB.

Cranii myaHyBaHHST TYpUCTChKOro miakeTa. JloroBipHuMM TIUIaH Ta NEPETOBOPU 3
nocTayajlbHUKaMU  TOCHYL.  Y3rOJUKEHHS IJIaHy  TYPUCTUYHOTO  OOCIYrOBYBaHHS 3
nocradaibHUKaMu. IlpuHuunu BubOopy wmicips mnpuiiomy. I[locaimoBHicTe poOIT mo BuOOpY
[OCTayaIbHUKIB MOCTYT (KOHTPAreHTIB). YXBaJEHHS DILICHHS MO Miclle MPU3HAYCHHS; 3aCO01
PO3MIIICHHS; TPUBATICTD TYDY.

Etanu ¢opmyBaHHa Ta peanizalii TypHUCTUYHOTO MpOAYKTy Qipmu. PekomeHnmoBana
CTPYKTypa TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY Il KOOKHOTO 3 BUAIB TyPUCTHYHOTO PHHKY.

IIporpama TypUCTHYHOTO OOCIYroBYBaHHs. BH3HAY€HHS NPOTrPaMHOrO TYpHU3MY.
[Iporpamuanii TypusM Ta 0coOMMBOCTI (hopMyBaHHS MakeTHHX TypiB. [lepenik TexXHOIOTIYHOI
JTOKYMEHTaIlil, 1mo 3abesnedye Mmpoiecu BUOOpY MapuipyTiB Ta ¢opMmyBaHHS TypiB. OCHOBHI
eTand po3pOoOKH TYPUCTUYHOTO TPOAYKTY. Bumm mporpam oOcCiIyroByBaHHS: peKpeariiiHa,
KypOpTHa, Mi3HaBalbHA; CIIOPTUBHA, OCBITHSI; 11JIOBA Ta iH.

[Mpuntunu ¢opMyBaHHS TYPHCTCHKO-€KCKYPCIMHUX mporpam oOciyroByBaHHs. Llimi
IPOTrPaMHOrO TypU3MYy 3 TOUKU 30pYy: TYPHUCTCHKOIO MEHEKMEHTY; TYPUCTCHKOTO MapKETHHTY;
TEXHOJIOT11 00CIYTOBYBaHHS TypHUCTIB, METH MOAOPOKI 1 THITOJNIOTIT TYPHUCTIB.

Po3po0nenns Typy Ta KaJlbKyarOBaHHS Horo BapTocTi. BoHycHI mporpamu Typoneparopis.

Tema 4. IlpaBuia popmyBaHHs nporpam nepedyBaHHsI TYPHUCTIB.



XapakTepucTHUKa TEPMIHIB: «IpPOrpaMHE OOCIYrOoBYBaHHS B TYypHU3Mi», «IIporpaMa
nepeOyBaHHS TYPHCTiB». BHIM mporpaMHUX 3axo[iB Ta iX XapakTepucTuka. EnemeHTH
OpOrpaMu TYPUCTUYHOTO OOCITYTOBYBAHHS.

[TpuHIIMNIE CTBOPEHHS Ta YMOBH BHKOHAHHS MpOTpaM repeOyBaHHS TYpUCTIB. YMOBH i
NPUHIMUIN pO3po0KH Typy. Bepbanbha mozens Typy. [Iporec po3pooxu.

[IpaBuna po3poOneHHs Tporpam mnepeOyBaHHS TYpPUCTIB. TE€XHOJOTIYHI JOKYMEHTH 1
npaBuia ix oOpMIICHHS.

[lepenik pobIT 31 CTBOPEHHS TypUCTUYHOI mpomno3ullii ¢pipmu. dakropu, siKi BIUIMBAIOTH
Ha CTPYKTYpPY Typy Ta KOMIUIEKTAIlil0 Tporpam rnepeOyBaHHs TypHUCTIB.

Oco0nuBOCTI CKJIaaHHA MTporpaM nepeOyBaHHs AJis PI3HUX TUIIIB TYPHUCTIB.

ITopsimox Ta eranu po3poOku Typrpoaykra. OCHOBHI 1 crerudiuHi HOTpeOH TYPHUCTIB.
[TouaTtkoBa nudepeHiais TypuCTChbKUX M0i3A0K. CIIOKHUBY1 BIACTUBOCTI TYpY.

3micmosuii mooyns 2. Ilpuknaonuit myponepenumune.

Tema S. PenenTuBHU TYypOnepedTHHL.

[lonsaTTss Ta 3MICT pENENTUBHOIO TyporepenTuHra. Pecypcu  pernenTtuBHOTO
TypornepeidTiHra. TypuUCTHYHI pecypcH pelenTUBHOIO TyporeHTHHra B YkpaiHi. TypucTHuHi
LHEHTpU Ta JAECTHHALll pEleNnTUBHOrO TyponeWTuHra. Buam TypusMmy peLentuBHOIO
YKPaiHCBKOI'O TYpOIIEUTUHIA.

Judepenuianis MNporno3uLid penenTuBHUX Typoreparopis. [lo3uiioHyBaHHA TypiB 1
TYpOIIEPaTOpPiB HA PUHKY.

@®opMyBaHHS B3Aa€EMOBIIHOCMH 3 TNpoAylLeHTaMH (MiANPUEMCTBAMU-BUPOOHUKAMMU)
TypUCTUYHUX mociayr. dopmu cmiBmpami penenTUBHUX TYpOIEpaTopiB 3 MPOAYLEHTaMHU
TYPUCTHUYHHUX MOCIYT.

@dopMyBaHHS KaTaJory IpOIO3MILIA peuenTUBHOro Ttypomeparopa. OcoOIMBOCTI
(dhopmyBaHHS TIporpam MPUHOMY Ta OpraHi3allli BiIMIOYUHKY 1HO3EMHHX TYpPHUCTIB. OcoOIMBOCTI
oprasizauii Ta HaJaHHs J0JJaTKOBHUX MOCIYT PELIENITUBHUX TypOIeparopis.

BonycHi mporpaMy HallOHAJIBHUX TYpONEpaTOpiB Ta HAJAroKyBaHHS BIJHOCHH 13
3apyO1’KHUMHM Ta BITUM3HAHUMHU Oi3HEC-TTapTHEPAMHU.

Tema 6. IniniaTHBHM TYpONEePEeHTHHT.

OuiHka TypUCTUYHOTO pHUHKY KpaiHu-mapTHepa. Ertanu gocnipkeHHs: 3arajibHa
XapaKTepUCTUKA CTaHy BHYTPILIHbOIO PUHKY KpaiHM, CTYMiHb IHTEPOBAHOCTI pUHKY, CTaH Ta
piBEHb JOCTYIHOCTI TYpPUCTCHKO-€KCKYPCIMHMX pECcypciB, CTaH Ta PIBEHb PO3BUTKY cdepu
TOCTUHHOCTI, TepUTOpialdbHAa OpraHizallisi pUHKY MPOIMO3UIlii, aHaJi3 3alpONOHOBAHOTO
TYpIPOAYKTY, OLIHKA TYpPUCTHYHOIO MPOLECY, CTaH JABOCTOPOHHIX BIJHOCHH Ta TYypPUCTUYHI
(hopManbHOCTI, OCBOEHICTH Ta OPUTIHATIBHICT TYPIPOAYKTY.

Merta Ta KpuTepii OLIHIOBaHHS TYPUCTUYHOTO PUHKY 3aKOPIOHHOI KpaiHU.

Typuctnunuii nmaker sk HalmomynspHima gopMa npoaxy Typrnpoaykry. ®opMmyBaHHs
KaTaJIoTy MPOTO3HUIiH 1HKIIIO3HB Ta MEKiK-TypiB, TYpiB-KacCKaIiB.

@opMyBaHHS KaTajory MPOMO3UIiN 1HIIIaTUBHOTO Typoreparopa. Po3moain poGiT mix
CiTy>)k0aMu Ta MiIpo3IiIaMu TypoTiepaTopa y mporieci 00CIIyroByBaHHS Ta HaIaHHS TYPUCTHUYHUX
HOCTYT.

BpennyBanHs, mpocyBaHHS Ta oprasizaiis 30yTy IpOIyKTy iHIIaTHBHOTO TypOIepaTopa.

Tema 7. KoncousinoBanuii TyponepeiTHHL.

CBiTOBHMIA PHUHOK TypOIEpPaTOpiB KOHCOJIAATOPIB: CTAaH Ta IEPCICKTUBU PO3BUTKY.
MikHapOIHUH TypOTIEPEHTHHT.

YMOBHU po0OTH Ta oprasizaiii KoHcoIiaaTopchkoro 0i3Hecy. DopMyBaHHS PO3TaIyKeHOT
(iHTErpOBaHOT) CTPYKTYpH 30yTYy MOCIYT KOHCOJiaTOpA.

OcobOnmuBocTi  (hOopMyBaHHS ~ TEXHOJIOTIYHMX  €TamiB  (CTaaii)  TypPHCTHYHOIO
00CITyroByBaHHS KOHCOJIIIATOPIB.



@dopMyBaHHS JOTOBIPHOTO IUIaHy Typy. be3Bii3MBHMH Ta BIJ3MBHMHA KOMITMEHT.
bpoHnroBaHHs Ta OJ0KyBaHHS MiCllb B TOTEJSX 1 HA TPAHCIOPTI. YMOBU OTpUMaHHs OJIOKIB MiCIlb
B MIANIPUEMCTBAX TypiHAYCTpii. KOMiTMEHT.

JloroBipHe 3abe3neueHHs Ta (OpMHU CHIBOpalll KOHCOJIZATOPIB 3 TypoleparopaMu Ta
TypareHTaMu.

Tema 8. Opranizanisi TYpUCTHYHHX NOAOPOKel TYpOonepaTopoM.

Opranizauis croiBmpaii MK Typorneparopamu. PoOorta MiKHapoAHOTO Typoreparopa 3
oprasizanii HakeTHUX MPOMO3ULIH Ta 1HAUBIIyaJbHHUX TYPIB.

OcoOnuBocTi 0opMIIEHHSI MIKHAPOJHUX JIOTOBOPIB (KOHTPAKTIB) MK TypoIieparopaMu
Ta MpeACTaBHUKAMHU-PELENIiOHICTaMH (TPAaHCIIOPTHUM MiATNPHEMCTBOM, 3aKJIaJaMU TOTEILHOTO
rocrofapctsa Ta 1H.). TumoBa ¢opmy (3MIicT) AoroBopy (yroau) Mpo CHIBPOOITHHULTBO.
OcobnuBocti oroBopy uaprepy (¢dpaxry). Pobora waprepHoro Bimainy. M’skuil Ta TBepaui
omok. [IpaBa Ta 000B’s13KM CTOPiH, 0OMEKEHHS Ta MpaBa TypoIeparopa.

[Iporiec OpoHIOBaHHS MOCIYT TPAaHCHOPTHUX, EKCKYpCIMHUX mignpuemMctB. Haszemue
obcmyroByBanHs. [Iponenypa OpoHoBaHHsS makeTHUX TypiB. [IpaBuna odopmiieHHsS 3aMOBIICHb
Ha KOMIUIEKCHE TypUCTH4YHE oOciyroByBaHHs. Ilporecu 3aMoBIIEHHS MOCIYT MiANPHEMCTB
PECTOPaHHOTO TOCTIOIAPCTBA Ta Y3TOIKEHHS MEHIO.

OCHOBHI BU/IM aBTOMATH30BAaHUX CHUCTEM OpOHIOBAHHS Ta PE3EPBYBaHHS B TYPU3MI.
[Hopsnox OponroBanHs uepe3 Internet. IlinTBep/pkeHHS (akTy KyMiBIi-IPoAaxy Ta (opMu
OIJIaTH 3aMOBJICHUX MOCIIYT.

[Topsimox OpontoBaHHS B pexkumi on-line. OcoOIMBOCTI JOCTYITy, TOMIYKY, MiaAOOpy Ta
peaizalii HakeTHUX TypiB Ha OCHOBI ar€HTCHKOTO JIOTOBODY.

CBoeuacHa Ta HECBOE€YACHa aHYIIis TypuctuuHux mociyr. I[lpaBuna dead-line.
Komnencauist Ta mrpadHi caHkiii B pa3i HECBOEYACHOT aHYJIALI].

Bunu Ta Qopmu pospaxyHkiB 3a TypoOciayroByBaHHs. Bzaemoszanik Ta OaprepHi
BIZTHOCHHH B TYPH3MI.

OO0O0B’s13KHM TIPEICTaBHUKA TYPUCTUYHOI KOMITaHIi 32 KOPAOHOM Ta MOrO MOBHOBAKCHHS.
CyTb 1 3HaYeHHs SAKOCTI TYpPHUCTChKUX MOCHYT. CIIOKMBYI BIACTHUBOCTI 1 CIIOXKHBYI HapaMeTpu
TYPUCTCHKUX TOCHyr. OIIHIOBaHHS SIKOCTI MOCHYT 3a KpuUTepisiMu. SIKICHa XapaKTepHUCTUKa
[AKeTHOTO Typy Ta MapamMeTpH OLIHIOBAaHHs BIANOBIAHOCTI 3aMOBJIEHHX 1 HaJlaHUX TYPHOCIYT.
ExcniepTHa omiHKa ONTUMAIBFHOTO 0OCITYTOBYBaHHS TyPHUCTIB ITiJ] 4ac IOIOPOXKIi.

Bunu ta popmu pozpaxyHkiB 3a TypoOciyroByBaHHs. O(opMIIeHHS TOBEpHEHHS KOLITIB
32 HEBUKOPUCTaHE 00CITyTOBYBaHHS.

dopma niICYMKOBOT0 KOHTPOJIK YCHIIIHOCTI HABYAHHS

[TimcymMKoBHIT KOHTPOJIb — II€ MEpeBipKa PIBHS 3aCBOEHHS 3HaHb, HABUYOK,
BMIHb Ta IHIIUX KOMIETEHTHOCTEH 3a TEBHHWM MepioJ] HAaBYaHHS (HABUYAIHHUUN
CeMeCTp, HAaBYAJIbHUM PIK).

3 HaBYAJIbHOI IUCIUIUTIHU «TyponepeuTHuHr» nepeadadeHo:

- ISl IEHHO1 (hOpPMU HaBUYAHHS — CK3aMEH;

- JUT 3a09HO1 ()OpMU HaBYAHHS — EK3aMEH.

IoniTuka Kypcy, Kpurepii Ta 3aco00M OLIHIOBAHHS YCIIIIHOCTI HABYAHHSA

3a KpeAUTHO-MOIYJIBHOK CHCTEMOIO BHUKJIAJICHHS HaBYAIBHOI TUCHUILIIHU
«TyponepedThHr» 3aCTOCOBYIOTHCS TaKi OCHOBHI BUU KOHTPOJIIIO 3HAHB:
- MOTOYHUN KOHTPOJIb — CUCTEMAaTUYHO HA PI3HUX HABYAIHHUX 3aHATTIX



BIIPOJIOBXK CeMeCTpy y popmax:

- YCHE ONUTYBaHHS,

- MUCHEMOBI KOHTPOJIBHI €KCIIPEC-pOOOTH;

- TE€CTOBUI KOHTPOJIb;

- MiJICYMKOBAW KOHTPOJIb — VY KIHIII CEMECTpPy TICIAs BUBYCHHS
HABYAJIbHOI JUCHUIUIIHUA Y (DOPMI 3aITIKYy.

3a pileHHsM BHUKJIagada abo Kaeapu Hapaxosyomscs 3a0Xo04y8anvHi Oaiu
3a HACTYIH1 BUJU POOIT:

— 3a CHCTEeMAaTW4YHy TPOAYKTHBHY aKTHUBHICTH TiJ] Yac IPOBEACHHS
ayTUTOPHUX 3aHSATD;

— 3a BUKOHAHHS TBOPYMX 3aBJaHb MIABUIICHOI CKJIAJHOCTI (KOHKPETHE
3HAYEHHS BU3HAYa€ BUKJIIA/ay);

— 3a y4acThb y KOH(EPEHIsX, OJIMITIanax, 1HIIN HAyKOBIA, METOAMYHIM
po0OTI TOIIO.

Ymosu nikeioayii 3a6o0peosanocmeti 3 nomounoi pobomu: 3100yBayl, sKi
MPOITYCTHJIM CEMIHAPCHKi 3aHATTS ab0 JEKIlii, MatOTh MOXKJIMBICTH BIAMPAIIOBATH
3a00pProBaHOCTI Tij 9ac KOHCYJIBTAIIIH, 0 TPOBOAITHCS BHKJIAIa9eM, BiIITOBITHO
10 rpadiky KoHCynbTauii. [[ns oTpuMaHHs MEeBHOI KIJIBKOCTI OamiB 3100yBad Mae
MOKJIMBICTh YCHO BIJIMOBICTM Ha MUTAHHS TEMH, 32 SIKOIO BIH Ma€ 3a00proBaHICTh
a00 BUKOHATH 1HJIWBIAyalibHY pOOOTY, IO CKJIANAEThCS 3 3aBlaHb, BU3ZHAYECHUX
BUKJIaJ]ayeM B KOXXHOMY OKpEMOMY BHUIAJKy (B 3aJIeXKHOCTI Bl 00csTy
3a00proBaHOCTI).

OOGOB’S3KOBOI0 YMOBOIO TIPHM HapaxyBaHHI 3arajibHOi KIJIBKOCTI OaltiB
3100yBady € HEOOXITHICTh JOTPMMAHHS TMPHUHIMIIB TOJITHKA J0OpPOYECHOCTI.
JlotpumaHHs axkademiunoi O0obpouechocmi Tiepeadadae: caMOCTIHHE BUKOHAHHS
HABYAJIbHUX 3aBJaHb, IOTOYHOTO Ta IiJICYMKOBOTO KOHTPOJIO PpPE3y/bTaTiB
HABYAHHS; T[IOCWJIAaHHS Ha JpKepena iHopmaiii y pa3l BUKOPUCTAHHS iJeH,
pO3pO0OK, TBEPIKEHb, BIJOMOCTEH; IOTPMMAHHS HOPM 3aKOHOJABCTBA IIPO
aBTOPChKE TMpaBO 1 CYMDKHI TpaBa, HaJaHHS JOCTOBIpHOI iH(opMaIii mpo
pe3yabTaTi BIACHOT HABYAIBHOI (HAyKOBOi , TBOPYOi) MiSTTBHOCTI, BUKOPHCTaH1
METOMKHU JOCHIIKEeHb 1 Jpkepena iHpopMmaiiii.

VY Bumagky BCTAHOBJIEHHS BUIIAJKIB akKaJeMIYHOro miariaty, (aOpukauii,
dbanbcudikallii, cnucyBaHHs, oOMaHy 3 OOKy 3100yBa4iB BCTaHOBIIOETHCS
akajJeMiyHa  BigmoBigandbHICTh. Jlo  3M00yBauiB  3aCTOCOBYIOTHCS — BUIU
BIJIMOB1AAILHOCTI, TIepeadaueHi yacTuHamu 6 ta 7 crarti 42 3akony Ykpainu «IIpo
OCBITY».

IloTouyna arecraumisi 3i 3MicTOBOro Moy 110 1 MPOBOAUTHCS MICIISI BUBYCHHS
TeMu Ne 4 y BUTTISIII KOHTPOJBbHOT poboTu (Temu 1-4).

IlincyMKoBMi KOHTPOJIb MO 3MiCTOBOMY MOAYJIK 2 MPOBOIUTHCS MICIA
BUBUCHHS TeMHU Ne 8 y BUIIISIII KOHTPOIBHOT poOOTH (Temu 5-8).

Kpurepii nepeBeaenns ominok 3a 100-0anpHOIO IITKAJIOK0 Y HAIlIOHATIBHY IIKATY Ta
mkany €EKTC

| Ouinka | Oninka 3a | Omninka 3a mkaJjgow €EKTC




B 0aJjiax | HamioHaAJILHO
10 IIKAJI0I0
(ex3aMeH
/3a7iK)

On

IHK

THosicHeHnHs

90-100 Bigminno

«BigMiHHO» — TEOPETHYHHI 3MICT KypCy 3aCBOEHUI Yy
NMOBHOMY 00cs13i; cpopMoBaHi HEOOX1/IHI TPAKTUYHI HABUYKU
po0oTH 13 3aCBOEHMM MaTepiajioM; BCi HaBYaJIbHI 3aBlIaHHS,
nepedavyeHi mporpaMor0 HaBYaHHS, BUKOHAHI B TOBHOMY
o0csI31.

83-89

Jloope

75-82

«/ly:xe 100pe» — TCOPETUIHHI 3MICT KypCY 3aCBOEHHH Y
MOBHOMY 00cs3i; B 0CHOBHOMY c(hopMOBaHi HEOOXiTHI
MPaKTUYHI HABUYKHU POOOTH 13 3aCBOEHUM Martepianom; Bei
HaBYaJIbHI 3aB/IaHHs, Tiepea0aueHi IporpaMor0 HaBYaHHS,
BHKOHAHI, SKICTh BUKOHAHHS OLIBLIIOCTI 3 HUX OLIIHCHA
KUIBKICTIO 0ajiiB, OJIM3BbKOI0 O MAKCHMAJIbHOI.

«/loOpe» — TeOpeTHYHUIT 3MICT KypCy 3aCBOEHUH IIJIKOM; B
OCHOBHOMY c(popMOBaHi NpaKTUYHI HABUYKH POOOTH 13
3aCBOEHHMM MarepiaioM; Bei HaBYalbHI 3aBJjaHHs, Tiepe0adeHi
MIPOrpaMoO0 HaBYaHHS, BUKOHAHI, IKICTh BUKOHAHHS KOHOTO
3 HAX He OLiHeHA MiHIMAJBLHOIO KiTbKICTIO OaJTiB, JESIKI BUIH
3aBJIaHb BUKOHAHI 3 MOMHJIKAMM.

6874

3a10BiJILHO

60-67

«3a10BIJIbHO» — TEOPETUUHUIH 3MICT KypCy 3aCBOEHUI He
NMOBHICTIO, aJic MPOTraJIMHU He HOCATH iCTOTHOIO XapakTepy;
B OCHOBHOMY c(popMoBaHi HEOOX1/1HI MPAKTUYHI HABUUKH
po0oTH 13 3aCBOEHUM MaTepiajioM; OiabIIicTh TIepe0aYeHnX
NPOrpaMor0 HaBUYAHHSI HABUAIBHUX 3aBJIaHb BHKOHAHO, JAesIKi 3
BUKOHAHHX 3aBJaHb MICTSITh MOMHJIKH.

«/locTaTHBO» — TEOPETHUYHUH 3MICT KypCy 3aCBOEHUI
YaCTKOBO; He c(hOPMOBaHi AesIKi MPaKTUYHI HABUYKU POOOTH;
YacTHHA Nepe0aYeHUX MPOrpaMor0 HaBYaHHS HaBYaJIbHHUX
3aBJlaHb He BUKOHAHI 200 SKICTh BUKOHAHHS JESKHUX 3 HUX
OIIIHEHO YMCJIOM OaJtiB, OJM3LKUM 10 MiHIMAJILHOTO.

35-59

He3agoBijiLHO

1-34

FX

«YMOBHO He3a10BIJILHO» — TEOPETUYHHI 3MICT KypCy
3aCBOEHUI YaCTKOBO; He c()opMOBaHi HEOOXiTHI MPAKTHYHI
HaBUYKU poOOTH; OLIbIIICTh HABYAJIBHUX 3aBJaHb He
BHKOHAHO a00 SKICTh IX BUKOHAHHS OIlIHEHO KIIBKICTIO OalliB,
ONMU3BKOIO 10 MiHIMAJIBHOT, TPU 10AATKOBIH camMocTilHi
poOOTi Ha/T MaTepiaioM Kypcy MOKJIUBE MiIBUIIIEHHS IKOCTI
BUKOHAHHS HaBYAJIbHHX 3aBIaHb (3 MOKJIHBICTIO IOBTOPHOTO
CKJIAIAHHSA).

«be3yMOBHO He32/10BiIbHOY» — TECOPETUUHUHN 3MICT KYpCy

He 3acBO€EHMIi; He chopMoBaHi HEOOX1JHI MPAKTUYHI HABUYKU
po0oTH; Bci BUKOHAHI HaBYAbHI 3aBIAHHS MICTATH Ipyoi
MOMMIJIKH 200 He BUKOHAHI B3araJi; 101aTKOBa CaMOCTiliHa
poboTa HajJ MaTepiasoM Kypcy He MpHu3BeJe 10 3HAYHOTO
MiABUIIIEHHSA AKOCTi BUKOHAHHS HaBYAJILHUX 3aBJAHb.

Po3noxiy 6aJiiB, siki OTPUMYIOTH CTYI€HTH

J1J11 JEHHOI ®OPMU HABUAHHS

Horounuii konrpoas (ITK) IigcyMKOBHI KOHTPOJIbL

AynutopHa poborta

CamMmocriifHa
(iHguBIIyaILHa) POOOTA 3AJIIK (3)

<40

<20




<60 <40

IMincymrosa ouinka y sunagky 3auaixky (II) = IIK+ 3 < 100

J1J19 3AOYHOI ®OPMU HABUAHHS

Iorounuii kourpoias (ITK) R
Aynuropra poGora Camocriiina acy p
YAUTOPHA P (imguBigyansHa) pobora SAJIK (3)
=20 < 40
=60 <40

IMigcymrosa ouinka y sunaaky 3auaiky (II) = IIK+ 3 < 100

KPUTEPII OIIIHIOBAHHS
PI3HOMAHITHUX BH/IiB HABYAJIbHOI pO0OTH
(MOTOYHMIT KOHTPOJIb; NMCHbMOBI POOOTH; TeCTYBAHHA;
IHIUBIAYyaIbHO-TO0CTIAHI 3aBIaHHS; CAMOCTIiHHI 3aBJAHHA; IPAKTUYHI

3aB/JIaHHA)

MeTo/1 IEeMOHCTPYBAHHS pPe3yJIbTaTiB HABYaHHS ban
1. IluceMoBe onuTyBaHHs Y ()OpMi BiIMIOB1/IeH HA 3alIUTAHHSA 32 IJIAHOM
ceMinapchkoro 3aisaTTs Nel Ha teMy « OCHOBH TYPOHEPEUTHUHTY» 2.3
2. OrnsnoBuii pedepar Ha 3anuTaHHs, oOpaHe 3100yBadeM caMOCTIHHO 3a 2.3
1HAMBIAYaTbHUMHU 3aBIaHHSIMU JI0 CEMIHAPCHKOTo 3aHsTTsa Nel
3. [IucpbMoOBHH 3BIT MO 3aMUTaHHSAM, OOpaHUM BHKJIaa4eM (2 3amuTaHH) 2.3
010 3aBJaHb JUISl CAMOCTIHHOI pOOOTH 10 CeMiHApCHKOro 3aHsATTs Nel
4. ITucbmoBe onuTyBaHHA y (hopMi BiANOBIAEH Ha 3alIUTaHHA 32 TUIAHOM 2.3
ceMiHapchbkoro 3aHATTs Ne2 Ha Temy «TyponepeldTHHT Ta areHTChKU
OI3HEC B TYPHU3MI»
5. YcHuii BUCTYN Ha 3anUTaHHsA, oOpaHe 3100yBaueM caMOCTIHHO 3a 2.3
IHMB1TyaJIbHUMH 3aBJIaHHSIMH JI0 CEMIHAPCHKOT0 3aHATTS No2
6. Ece mo 3anmuTanHsaM, 00paHuM BUKIIaaadeM (2 3alMTaHHS) MO0 2.3
3aBJIaHb JJI CAMOCTIHHOT pOOOTH 10 CeMIHAPCHKOTO 3aHSTTs Ne2
7. IluceMoBe onuTyBaHHA y (hopMi BiAMOBIIeH HA 3alTUTaHHA 32 TUIAHOM 2.3
ceMmiHapchbkoro 3aHATTS Ne3 Ha Temy «TexHOOris CTBOPEHHS
TYPUCTUYHOTO MIPOIYKTY Ta (hOPMYBAHHS OTO ACOPTUMEHTY»
8. OrsimoBuit pedpepar Ha 3anuTaHHs, oOpaHe 3700yBaueM CaMOCTIHO 3a
IHAMBIAYaJILHUMH 3aBJIaHHSIMHU 0 CEMIHAPCHKOro 3aHATTS No3 2.3
9 [IucbMoOBUH 3BIT 10 3aIIMTAHHAM, OOpaHUM BHKJIa1aueM (2 3aruTaHH:)
1110J10 3aBJaHb Il CAMOCTIHHOI pOOOTH 0 CEMIHAPCHKOT0 3aHATTS Ne3. 2.3
10. ITucbmoBe onutyBaHHs y (opMi BIANOBIAEH HA 3aTUTaHHS 32 MJIAHOM
cemiHapchKoro 3aHATTS Ned Ha Temy «IIpaBuiia popmyBaHHS TpOrpamMu 2.3
1epeOyBaHHs TYPHUCTIBY
11. InpopmaruBHUit pedepar Ha 3anuTaHHs, oOpaHe 3700yBadeM
CaMOCTIHHO 32 1HIWBIyaJIbHUMU 3aBIAHHIMH JI0 CEMIHAPCHKOTO 3aHATTS 2.3
Neq




MeTon JeMOHCTPYBaHHS Pe3yJIbTaTiB HaBYaHHS ban
12. TTucbMOBHIA 3BIT IO 3aITUTAHHIM, OOpPaHUM BUKJIagadeM (2 3aruTaHHS )
IIOJ0 3aBJaHb JUIS CAMOCTIHHOT pOOOTH N0 CEMIHAPCHLKOTO 3aHSATTs Nod 2.3
13. TlucemoBe onuTyBaHHs y (OPMI BiNOBIJCH Ha 3aUTAaHH 32 UTAHOM
ceMiHapchKoro 3ausTTs NoS Ha TeMy «PelenTUBHUN TYPOIEPEUTHHTY 23
14. YcHa momoBiae Ha 3aMUTaHHs, 0OpaHe 3700yBadeM CaMOCTIHHO 32
IHAMBIAYaTbHIUMH 3aBIaHHSIMU 0 CEMIHAPCHKOTO 3aHATTS NoS 2..3
15. Ece no 3anutanHamM, oOpaHUM BHUKIaaueM (2 3almuTaHHs) 010
3aBJAaHb JUId CAMOCTIHHOI pOOOTH 10 CEMIHAPCHLKOro 3aHsaTTs NoS 2.3
16. ITucemoBe onuTyBaHHS y (OPMI BiIOBIJCH Ha 3aUTAaHHS 32 IUTAHOM
CeMIHapPCHLKOro 3aHATTI Neb Ha TeMy «IHIIATUBHUN TYPONEPEHTHHIY 2.3
17. IndopmaTuBHuMii pedepat Ha 3anuTaHHs, 0OpaHe 3100yBaveM
CaMOCTIIHO 32 1HIUBIAyaTbHIMH 3aBAAHHSIMHU O CEMIHAPCHKOTO 3aHATTS 2.3
Neb
18. IlucpbmMoBHiA 3BIT 110 3aIUTAHHSIM, 0OpaHUM BUKJIaJa4eM (2 3anuTaHHs)
110710 3aBJaHb JUISl CAMOCTIHHOT pOOOTH /10 CEMiHAPCHKOTO 3aHATTSL Neb 2..3
19. IlucbmoBe onutyBaHHs y ¢hopMi BIANOBIIeH HA 3aTUTAHHS 32 TJIAHOM
ceMiHapchKoro 3aHATTs No7 Ha Temy «KOHCOJIiJ0BaHUI TYypOIIepEHTHHIY 2..3
20. IndpopmaruBHUil pedepaT Ha 3anuTaHHs, 0OpaHe 3mo00yBadeM
CaMOCTIMHO 3a 1HIUBIAyaJbHUMH 3aBAAHHSIMU JI0 CEMIHAPCHKOTO 3aHATTS 2.3
Ne7
21. Ece no 3anutanHsaM, 0OpaHUM BUKJIagadeM (2 3auTaHHA) 010
3aBJIaHb JJId CAMOCTIHHOT POOOTH A0 CEMIHAPCHLKOIO 3aHATTS No7 2.3
22. IluceMoBe onuTyBaHHS Y (OpPMi BiJINOBIIEH HA 3alIUTaHHS 32 TIAHOM
ceMiHapchbkoro 3aHATTsS Ne8 Ha Temy «Opranizallis TYpUCTHUHUX 2.3
TIOJIOPOXKEH TYPOIIEPaTOPOM)
23. YcHa 0MOBIs HA 3aMUTaHHs, oOpaHe 3mo0yBayeM caMOCTIHHO 3a
1HAMBIAYaTbHUMHU 3aBIaHHSIMU JO0 CEMIHAPCHKOTO 3aHATTS No§ 2..3
24. IlucbMOBWI 3BIT 1O 3alUTAHHIM, OOpaHUM BUKJIaaueM (2 3aruTaHHS )
I0J10 3aBAaHb JUII CAMOCTIHHOI pOOOTH 10 CEMIHAPCHKOTO 3aHITTS No§ 2.3
KommniekcHo-nipaktuune iHauBigyagbHe 3apnanus (KI113) 1. 08
(mependauael2-28 3a0x04yBanbHUX OAiB, 1[0 BPaXOBYIOTh 3MICTOBHICTB,
0OTPYHTOBaHICTh, OPUTIHAJIBHICTH Ta SIKICTh O()OPMIICHHSI BUKOHAHOTO
3aBJIaHHS)

Pa3zom 60...100

«Kpurepii oniHroBaHHS ayIMTOPHOI po00TH y BUIJIsSI/Ii YCHOI BianoBiji 3100yBa4iB»

MOACHEHHSA

[MuTanHs, BUHECEHI HA PO3TIIS, 3ACBOEHI Y IOBHOMY 00csi3i; HAa BUCOKOMY PiBHi
copMoBaHi HECOOXiTHI MPAKTUYHI HABUYKU Ta BMIHHS; BCi HABYAJIbHI 3aB/IaHHS,
nependavyeHi MIaHOM 3aHSATTS, BAKOHAHI B ToBHOMY 00csi31. [1i yac 3aHATTS

3 |mpomemoHcTpoBaHa cTabiibHA aKTUBHICTH Ta 1HIMIATUBHICTh. BiqNmoBiai Ha TEOpETHYHI1
MUTaHHS, PO3B’s3aHHS NTPAKTUYHUX 3aBaHb, BUCJIOBIICHHS BJIACHOT JYMKH CTOCOBHO
JTUCKYCIMHUX TTUTaHb IPYHTYETHCS HA IIMOOKOMY 3HAHHI NMpeaMeTHOT 00J1acTi HaBYAIBHOT
JUCHUILTIHA




[MuTanHs, BUHECEHI HA PO3IIIA, Y WiJIOMY 3aCBO€HI; MPAKTUYHI HABUYKHU Ta BMiHHS MalOTh
5 |MoBepxHeBmii Xapakrep, noTpeOyIOTh MOJANIBIION0 HAPAIIOBAaHHS Ta 3aKPiIICHHS,
HaBYaJIbHI 3aB/IaHHS, NTepe0aueHi MIIaHOM 3aHATTS, BUKOHAHI, JesIKi BUIM 3aBIaHb
BUKOHAHi 3 HOMMJIKAMH.

0 |[BiacyrHicTh Ha 3aHATTI

Jist HaByanbHOI aucuMIUIIHA «TyporepedTuHr» 3aco0aMH 11arHOCTUKH
3HaHb (YCHINTHOCTI HABYAHHS ) BUCTYIAIOTh:

- IOTOYHE ONUTYBAHHS;

- 3aJIIKOBE MOIYJIbHE TECTYBaHHS Ta OMTUTYBaHHSI;

- Mpe3eHTAaIlil Pe3yJbTaTiB BAKOHAHUX 3aBJIaHb Ta JIOCIIIIKEHb;

- OIIHIOBAaHHSI PE3YJIBTATIB KOMIUIEKCHO-TIPAKTUYHOTO 1HUBITyaIbHOTO
3aB/IaHHS,

- CTYACHTCHKI MPEe3eHTAIlli Ta BUCTYIIH Ha HAYKOBHUX 3aX0/aX;

- 3QJ1IK;

- 1HIII BUJW 1HIUBIAyaJIbHUX Ta TPYHOBUX 3aBJIaHb.

Jlist 3100yBayiB, SIKi HABYAIOTHCS 32 1HAMBIAYaJbHUM rpadikoM ado MaroTh
aKaJieMiyHi 3a00proBaHOCTI 3a IHIIMMHU (MIATBEPIKCHUMHU JOKYMEHTAJILHO)
obcTaBUHAMU Tiepe0aYeHO OKPEMUN BU POOOTH.

KommnexkcHo-nipaktuune iHauBinyansHe 3apnanHs (KIII3) — me Bun
1HIUBITyaJIbHOI T103aay/IMTOPHOT pOOOTH CTYIIEHTA, Ka BUKOHYETHCS CaAMOCTIIHO
I1]T KePIBHUIITBOM BHKJIaja4da. SIK MpaBwIIo, 1HIUBIIyabHI 3aBJaHHS BUKOHYIOTHCS
OKpPEMO KOXHHM CTyneHTOM. {DopMo0 KOHTPONIO I1HAMBIAYalIbHOI pPOOOTH
CTYIEHTa € TIepeBIpKa BUKOHAHHS TEOPETHYHOTO 1 MPAKTUYHOTO 3aBaaHHsA. Meta
KIII3: camocTtiiiHe ompaloBaHHs TPOTPAMHOTO MaTepiaily, CHCTeMaru3arlis,
NOTJIUOJICHHSI, y3arajlbHeHHS, 3aKpIIUICHHS Ta MPaKTUYHE 3aCTOCYBAaHHS 3HAHb
CTYICHTa 3 HABYAIBHOTO KypCy Ta PO3BUTOK HABHUYOK CaMOCTIHHOI poOOTH 3
yuHHUM 3akoHojaBcTBOM. Bumorum po KII3: KIII3 Bukonyetbcs y ¢opmi
NUCBMOBOI po0OOTH, fKa Mependayae BUKOHAHHS TEOPETHYHOIO 1 MPAKTUYHOTO
3aBAaHHsA Yy QopMi po3B’s3aHHA 3ajadi. [lpamoroun 1HIAMBIAYaJIbHO CTYIEHTHU
TOBUHHI TIPOJACMOHCTPYBaTH yMIiHHS TIPAaBHJIBHO 3aCTOCOBYBATH TCOPECTUYHUI
Mmatepian Ha npaktuill Buxonanus KIII3 € omniero i3 popm mepeBipku 3HAHB
CTYIEHTIB, IO CHpPHUSE 3aKPIIUICHHIO 1 TMOIIMOJEHOMY 3aCBOEHHIO 3HaHb 3
HABYAJIbHOI JaucuUIUIiHA. PoOGoTa TOBMHHA BKIIOYATH TAaKOXK TEOPETUYHE Ta
MPAKTUYHE MIAIPYHTS BUKOHAHHS 1HAMBIAYalbHOTO 3aBIaHHS, TOOTO Mae OyTH
CKJIQJICHU} TIepeltiK JKepen 1HpopMallii, sSiKi 3aCTOCOBYBAJIUCA TT1]] YaC BUKOHAHHS
pobotu. Takox 10 poOOTH MOXKYTh OyTH OTYYEHI KCEPOKOTIT OCHOBHUX HAYKOBUX
nyOmikamid 3a Temoro KIII3. KII3 € omamM i3 3a1iKOBUX MOXYJIB, TOMY
OLIIHIOETBbCA 1 BIUIMBAa€ Ha 3arajbHy (MiICyMKOBY) owiHky. 3aBepiiene KIII3
TIOJTAETHCS Y PO3APYKOBAHOMY Ta €JIEKTPOHHOMY BapiaHTaX BHKJIQIaqy, IKHH YUTAE
JEKIIHHUNA Kypc Ta mpuiiMae 3aiik 3 JaHOoi AUCHUIUIIHM HE Mi3Hile, HIXK 3a 2
THIKHI 10 AHS 3a1iKy. MakcuMalibHa KIJIBKICTh 0ajiiB 3a Taky poooTy — 28.



Indopmaniiine Ta MeroauyHe 3al0e3nmedeHHs] HABYAJBHOI JUCUMILIIHA
(pexoMeHI0BaHI TKepesia iHpopmamii)
Honatok 2 (onosnoemucs 6 pasi
Heobxionocmi) no Pobodoi mporpamu 3
HaBYaJIbHOI I[I/ICI_[I/IHHiHI/I



Honatox 1.1.
[IpopekTop 3 HaB4AJIBHOI Ta
HayKoBOi poOoTH /IHIMPOBCHKOTO
TYMaHITapHOTO YHIBEPCUTETY

Terssna AJI®GBOPOBA
2024

OBCSAT HABYAJIBHOI JUCHUILIIHA

TYPOIIEPEUTUHI

(Ha3Ba HAaBYAJIBHOI TUCLUILITIHH)

OcBiTHIl CTyniHb 0aKaJaBp CnemianpHicTs 242 Typusm

(Ha3Ba CTyIEHS BUILOI OCBITH) (tudp i Ha3Ba)

Ha 2024/2025 naB4aJIbHUI pIK
dopma HaBUAHHS JIJEHHA  OGcsr 4 kpeaut EKTC 120 rogun
®axynerer(-u) TYPU3MY TA 'OTEJBbHO-PECTOPAHHOI CITPABU

(nazBa dakynbrery (-iB)

Kypce 4 ['pynu
Ne 3 AynuropHa podora Cam
T ar B J| C | II| ocri
e a Chb e € p nHa
M 1 or | k| M| a Ta
u b 0 11 i K 1HIU
3r H i H | T Bify
i u i a | . aJIbH
H Hasa Temn 17} p 3 a
0 (3rimuo 3 PITH/I) 0 u a pob6
3 0 H ora
P csA A
II r T
H ro T
A il A1
n
H
1 2 3 4 5 6 7 8
Tema.l OcHOBH TypOonepeUTHHTY 15 |6 2 12 (2 19
2 Tema 2. TyponepedTunr ta 15 16 2 12 |2 |9
areHTChKui Oi3HeC B YKpaiHi
3 Tema 3. TexHoMOr1s1 CTBOPEHHS 15 |6 2 12 (2 19
TYPUCTHYHOTO MPOJIYKTY Ta
(dhopmMyBaHHS MOTO aCOPTUMEHTY




Ne 3 AynutopHa po0oTa Cam
T ar B JI C I1 ocTi
¢ a Chb e € p nHa
M JI or K M a Ta
u b o I 1 K 1HIU
3r H i H | T Bily
in u i a ) albH
H Hasza Temn 17} p 3 a
0 (3rimuo 3 PITH/I) 0 u a pob
3 0 H ota
P cs 'S
I1 r T
H ro T
il i 1
158
H
1 2 3 4 5 6 7 8
4 Tewma 4. [IpaBuna popmyBaHHS 15 |6 2 (2 (2 19
IporpamMu rnepeOyBaHHs TYPUCTIB
5 Tema 5. PeienTuBHuM 15 6 2 2 2 9
TYPOIIEPEUTHHT
6 Tema 6. IniiaTuBHui 15 6 2 |12 |2 9
TYPOIIEPEUTHHT
7 Tema 7. KoncomigoBanui 15 6 2 (2 |2 |9
TYPONEPESUTHHT
8 Tema 8. Opranizamist typuctuuaux | 15 | 6 2 (2 (2 19
OJIOPOKEHN TYpOHEepaTopoM
Pa3om 3a cemectp 120 | 48 16 |16 |16 | 72
Dopma niocymKo6020 KOHMPOI0 €K3aMeH

PosrnsinyTo Ha 3acimaHHi kadeApu TYPUCTHYHOTO Ta TOTEIHHO-PECTOPAHHOTO
6i3necy 22.07.2024 p., mporokoin Nel2
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3aginyBau kadgexpu Tersina TECJIEHKO



Homarok 1.2.
no PobGowoi mporpamu 3 HaBYAIBHOI
JUCLUILTIHA

[IpopekTop 3 HaBUaNIbHOI Ta
HayKoBOi poOoTH /IHIMPOBCHKOTO
TYMaHITapHOTO YHIBEPCUTETY

Terssna AJI®bOPOBA
2024

OBCSAT HABYAJIBHOI JUCHUILIIHA

TYPOIIEPEUTHUHI'
(Ha3Ba HABYAJILHOI AUCIUILIIHN)
OcBiTHIl CTYyIIIHb _0aKaJaBp CheniajipHICTh
(Ha3Ba CTyINeHs BULIOT OCBITH) 2 42 TypI/I3M

Ha 2024/2025 naB4aIbHUN PiK
dopma HaBUAHHS 3AOYHA OGcsar 4
®akynerer(-u) _TYPU3MY TA 'OTEJIbHO-PECTOPAHHOI CITPABU

(na3Ba axybrety (-iB)

Kype S [pynu
No 3 AynutopHa po0OoTa Cam
T ar B J)] C | II OCTi
e a Chb e € p nHa
M I or K M [ a Ta
u b 0 | i K 1HAH
3r H i H| T Bily
i1 u i a | . aJbH
H Ha3Ba Temu 51 p 3 a
0 (3rimuo 3 PITH/I) 0 u a pob
3 0 H oTa
P csl Py
IT r T
H IO T
A it 51

u
H

1 2 3 4 5 6 7 8

1 Tema 1. OcHOBH TypONEpEUTHHTY 24 2 2 22

2 Tema 2. TyponepelTHHT Ta areHTChKHM 24 2 2 22

6i3Hec B YkpaiHi



https://moodle.dgu.edu.ua/course/view.php?id=503#section-2
https://moodle.dgu.edu.ua/course/view.php?id=503#section-2

Ne 3 AynutopHa po0oTa Cam
T ar B J)] C | II ocCTi
e a Chb e € p nHa
M a1 or K M [ a Ta
u b 0 11 1 K 1HOU
3r H i H| T Bify
i1 u i a | . aJTbH
H Hasza Temn 17} p 3 a
0 (3rimuo 3 PITH/I) 0 u a pob
3 0 H ora
P cA by
IT r T
H IO T
A it A1
u
H
1 2 3 4 5 6 7 8
3 Tema 3. TexHONIOTiSI CTBOPEHHS 24 2 2 22
TYPUCTHUYHOTO MPOIYKTY Ta POPMYBaHHs
HOr0 aCOPTUMEHTY
4 Tewma 4. [IpaBuna GpopmyBanns nporpamu | 24 2 2 22
repeOyBaHHS TYPUCTIB
5. Tema 5. PenentuBHM TypOIIEpEUTUHT 24 2 2 22
Pazom 3a cemectp 10 2 8 110
Paszom 3a nasuanvnui pix | 120 | 10 2 8 110
Dopma niocymrKo6020 KOHMPOJIi0 eK3amen

Posrnsinyto Ha 3acimaHHi Kadenpu TYpPUCTUYHOTO Ta TOTEIbHO-PECTOPAHHOTO
oi13necy 22.07.2024 p., mporokoin Nel2

3aBinyBau kagenpm O Terana TECJJEHKO



Jonarok 2
no PobGowoi mporpamu 3 HaBYAIBHOI
JUCLUILTIHA

THO®OPMAIIMHE TA METOJAUYHE 3ABE3IIEYEHHA
HABYAJIBHOI JMCHHUIIJITHA

TYPONEPEUTHHT
(Ha3Ba HaBYAJIBHOI TUCLUILITIHU)
OcBiTHIHI Bbakanasp CoemaneHicTh 242 TYPU3M 1
CTYMiHb PEKPEAIIISA
(Ha3Ba CTymeHs BUIIOL (mudp i Ha3Ba)

OCBITH)

Ha 2024/2025 naByaabHUM PIK

1. 3akoHonaBYa Ta HOPMATHBHO-TIPABOBA JliTepaTypa:

1. Koncrutymis Ykpainu (o¢in. Teker 3a craHoM Ha 1 ciuns 2006 p.) / BepxoBna Pana
VYkpainu. — K.: Min-Bo FOctuuii Ykpainu, 2006. — 124 c. .

2. Tocnonmapcekuii komekc Ykpainu (odim.TekcT: 3a craHoM Ha 20 ciuns 2007 p.) /
BepxoBna Pana Ykpainu. — X.: Oxicceit, 2007. — 240c.

3. Kozekc 3akoHIB mpo mpaiio YKpaiHu 3 mocTtaTeiHuMH MartepianaMu (ogill. TeKcT 3a
ctaHoM Ha 1 ueps. 2006 p.) / BepxoBua Paga Ykpainu. — K.: FOpinkom IaTep, 2006. — 306 c.

4. TIpo xypoptu: [3akoH Ykpainu : Bim 5 >xoBTHa 2000 p. Ne 2026-111] // BimomocTi
BepxoBnoi Panu Ykpainu. —2000. — Ne 50. — 435 c.

5. Ilpo typusm: [3akon Ykpainu : Bim 15 BepecHs 1995 p. Ne 325/95-BP]// 36ipHuk
HOPMAaTHBHHUX JOKYMEHTIB 3 NHUTaHb PETYIIOBAaHHS TYPHUCTUYHOTO Ta TOTEIBHO-PECTOPAHHOTO
6i3necy / [ymopsan. J1.I. baciok, B.C. 3aens]. — Kam’ssnenp-Iloginecekmii: Adetka, 2011. — C.5-
38.

6. IlomoxeHHs TMpO TMOPAJAOK CTBOPEHHS Ta (YHKIIOHYBaHHS TEXHONApKIB Ta
IHHOBALIIMHUX CTPYKTYyp 1HIIMX TUmiB : [moctaHoBa KMV : Bix 22 tpaBHa 1996 p. Ne 549] //
[Enextponnuii pecypc]. — Pexxum nocrymy: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/549-96-m.

7. TOCT 28681.2-95. TypHCTCKO-3KCKYpPCHOHHOE OOCTYKUBAaHUE TYPUCTCKHE YCIIyTH.
O6ume TpedoBanus // 361pHUK HOPMAaTUBHUX JOKYMEHTIB 3 TUTaHb PETY/IIOBAHHS TYPUCTHYHOTO
Ta TOTelbHO-pecTopanHoro Oiznmecy / [ymopsa. .. baciok, B.C. 3aenp]. -
Kam’suenslloninecekuii: Adetka, 2011. — C113-116.

8. T'OCT 28681.1-95. Typucrcko-3KCKypcuoHHOE oOciyxuBaHue. TypucTCKue yCIyTH.
[IpoexTupoBaHue TYpUCTCKUX ycayr // 30ipHUK HOPMaTHBHMX JOKYMEHTIB 3 THMTaHb
pETYJIIOBaHHS TYPHCTHYHOTO Ta TOTeNbHO-pecTopaHHoro OizHecy / [ymopsia. [I.1. baciok, B.C.
3aenp ). — Kam’saenp-Iloginbepkuii: Adbetka, 2011. — C. 117-132.

9. TOCT 28681.3-95. TypHuCTCKO-3KCKYpPCHOHHOE 00ciykuBaHue. TypucTcKkue yCiyri.
ObGecrnieuenne 0Oe3omacHOCTH TypucToB // 30ipHMK HOPMAaTHBHUX JIOKYMEHTIB 3 IHTaHb
pETYJIIOBaHHS TYPHCTHYHOTO Ta TOTeNbHO-pecTopaHHoro OizHecy / [ymopsia. [1.1. baciok, B.C.
3aenp . — Kam’ssnenp-Iloginbeepkuii: AdGetka, 2011. — C.133-141.

2. OcHoBHA:
1. [Hanoan B.M., IOpuummna JLI. Typonepelitunr. Koncmekr nexuiit. JlHinpo:
HTY «Il», 2021. 77 c.
2. Manbko A.M. TypomnepelTHHr: HaB4albHO-MeTOAM4YHI Matepianu. JIeBiB. JIHY im.
[.dpanka, 2022. 39 c.



3. EdexTuBHe ynpaBiiHHS pO3BUTKOM IHIAYCTPIi TYpU3MY Ta TOCTUHHOCTI Y KOHKYPEHTHOMY
CEepeloBUIL : KOJIEKT. MOHorpad. ; 3a 3ar. pen. B. B. Jlxunmkossa. J{xinpo : JIHINIPOB. TyM. YH-T,
2022. 245 c.

4. Muxaimiuenko [.I. Typonepeitrunr: niapyunuk. K.: LIIT KHTEY, 2018. 304 c.

5. Tumuyk C.B., Hemagum JI.M. ClIOBHHMK TEpMiHIB 3 JUCHMIUIIHH «TypoOreperdTHHTY.
VYmans: BIIL «Bizasi», 2020. 87 c.

6. Penpko B.€. AHani3 aisiibHOCTI TMiANPUEMCTB Typu3My: HaBd. 1ocio. / B.€. Peapko, K.A.
[Tanacrok. — J{ninponerposebk: Akuent [1I1, 2015. — 242 c.

7. bpuu B.A., I'apbepa O.€., I'yryn O.4. Typonepentunr : niapyunuk. Tepuonuis : THEY,

2017. 440 c.

3. JlonarkoBa:

1. Beamine H.I., Muxaitmivenko I'I. KypopTHuii TyponepeWTHHr: ONOpHHIA
xoucnekt aekmuii. K.: KHTEY, 2016. 202 c.

2. laBpumok  A.M. [lepxaBHa mnodiTuka Yy cdepi TypusMy B  YKpaiHi:
couiorymanitapauii BuMip.Monorpadis. K:Bunasuunrso JlipaK., 2020. 428c.

3. Typuctuuni kmacrepu: MoHorpadis aBTOpiB Kadeapu TypuU3My Ta pekpearii 3a
3ar. pen. A.A. Mazapaki. K.: Kuis. Hai. Topr.-exoH. yH-T, 2018. 184 c.

4. JlomOpoBcrka C. M. OnopHUi KOHCIIEKT JICKIiH 3 Kypcy « TyponepedTuar» mms

CTYICHTIB BCiX (hopM HaBUaHHs HanpsMmy miarotoBku 242 «Typusm» - Xapkis: HYL[3Y, 2018 —
249 c.

3. Indopmaniiini pecypcu

1. MinicTepcTBO eKOHOMIKK YKpainu. — Pexxum moctymy: http:/ www.me.gov.ua.

2. JlepkaBHUH ~ KOMITET  CTaTUCTHKM  YKpaiHu. —  Pexum  pmoctymy:
http://www.ukrstat.gov.ua.

3. HopmatuBHi aktu Ykpainu. — Pexxum goctyny: www.nau.kiev.ua.

4. BepxoBHna Pana Ykpainu . — Pexxum nmoctymy: www.rada.gov.ua.

5. JlepxaBHa ciyx0a Typusmy 1 KypopTiB. — Pexxum goctymy: http://tourism.gov.ua .

6. -3aKOHOIABCTBO YKpaiHU - WWW.Zacon.gov.ua;

7. BepxoBHa Pana Ykpainun www.rada.gov.ua

8. Odimiitanii caiit BcecBiTHBOI TypuCTHYHOI opradizamii [EmexTponHumii pecypce]| —
pexxuM npoctyny www.world-tourism.org

Posrnsinyto Ha 3acimaHHi Kadenapu TYpPUCTUYHOTO Ta TOTEIbHO-PECTOPAHHOTO
6i3Hecy 22.07.2024 p., nporokoin Nel2

3aBinyBau kagenpm O Terana TECJJEHKO
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BUIINI HABYAJIBHUN MIPUBATHUM 3AKJIA L
JTHIMPOBCHKU T'YMAHITAPHUM YHIBEPCUTET

HABYAJIbHO-HAYKOBUM THCTUTYT

KA®EJAPA TYPUCTUYHOI'O TA I'OTEJIBHO-PETOPAHHOI'O
BIBHECY

MJIAHU CEMIHAPCBKUX (IPAKTUYHUX) 3AHATH HABYAJBHOI

JANCHUIIJITHA
TYPONEPEMTHUHI
OcBIiTHI CTylIHb _0aKaJaBP o ﬂéﬁ:ﬁ?anbmcm 242 TYPU3M
(Hasba CTyTeRs BUIION 0CBITH) (npp 1 rassa)
OcBiTHS Tporpama TYPU3M

(Ha3Ba, nara i Ne Haka3y npo 3arBeppkenHs OI1)

Haka3 Ne51-02 Bix 10.06.2021

dopma HaBYAHHS JACHHA

(nenHa/3a04uHa)

y 2024/2025 HaB4amsHOMY pOIIi

[17amH ceMiHApCEEHY (IPAKTHIHHY )
33HATH 0OTOBOPEH! TA CXBATEH]

Ha 2aci7anHi kadenpH

22.07.2024 p_, npororox Nel2
JapiTveaq kadeIpn

Terana TecaeHKD

Juinpo — 2025



Typonepeititunr // [Inanu ceminapchbkux (MPaKTUYHUX) 3aHATH IS J€HHOI hopMHu
naBuyanHs. Jlainpo: BHII3 «/lHinpoBchkuii ryMaHiTapHUW yHIBEpcUTET», 2025p.
C.

PO3POBHUK(-N):
Tecnenko T. B., noueHT kageapr eKOHOMIKH Ta MEHEIPKMEHTY TYPUCTHYHO1
JUSITBHOCTI1, KAaHIUJAT €KOHOMIYHUX HAyK, JOLICHT



TEMA 1.
Ceminapcoke 3auammsa Ne 1 (1 200)
[INELR

OcCHOBHI nOHAmMM A, MEPMIHU Ma Kame2opii, w0 nidaA2aroms 3aC60€EHHIO:
Cy0’€exT yrpaBiiHHs, 00’ €KT yIIpaBJIiHHS, CUCTEMa YIPABIIHHS, 30BHIIIHI 3B’ SI3KH,
CUCTEMA MEHEIKMEHTY; KaTeropii «MEHEIKMEHT», «yIPABIIHHI, «yNPaBIIHCHKI
BIIHOCUHU» B TYpHU3MI

Yminna, axi marwome Oymu eupooneni, ma naguuxku, AKi maromo Oymu
HaAnpayboeami ni0 uac 3auHammaA: CUCTEMAaTU3Allisl TEOpid YNpaBIiHHA Ta iX
nepiojizaris

Ilpakmuune 3anammane 1 (2 200)
TEMA 1. ®opmyBaHHS Ta PO3BUTOK TeOPil ynpaBJIiHHSA

3aBnanHda 1J1a camMocTiiiHOl poootu 10 Temu 1:
1. XapakTepuCcTHKa BILUTUBY CYCHIJIBHUX CUCTEM Ha TYpPUCTUUYHY chepy.
2. OyHKIIT TypU3MY, iX 3MICT.
3. XapakTepuCTHKa BIUIMBY TypU3My Ha €KOHOMIKY.
4. BupoOHrya Ta HakomU4YyBajibHA (QYHKIIIT TypU3MY.
5. CyTHICTh TIPSIMOTO Ta HEMPAMOTO €()EKTy 3aiHITOCTI HACEIEHHS BiJI 3/11HCHEHHSI
TYPUCTUYHOI TisUTHHOCTI.
6. Edexr 3mamkyBaHHS 1 HIBEALIl IIATIKHOTO OajlaHCy BiJ 3A1MCHEHHS
TYPUCTUYHOI ISITBHOCTI.
7. Bi3uTHUN MEHEHKMEHT, HOTO 1HCTPYMEHTAapIH.
8. ComianpHa cepa sSK 30BHIIIHE CEPEAOBUILE TyPU3MY.
9. Hacniaku B3aeMOJIii pi3HUX KYJIBTYP B TYPHU3MI.
10. BituB NOMITHKY 1 TEXHOJIOT1T HA PO3BUTOK TYPHU3MY

InguBinyanabHi 3aBganns 10 Temnu 1:

1. 1. Hanucatm omsagoBuit pedepar Ha Temy «lllkona HaykoBoro
ynpasiinHas @pinepika Telnopa ta @penka 1 Jlimian ['nbpeittis (1856-1920 pp.)».

2. Hamwmcaru indopmaruBHuii pedepar Ha Temy «lllkoma «dopausmy»
(1899-1945 pp.)

3. IMigroryBatu omsgoBuit pedepar Ha Temy «lllkonma kepyBaHHS
BUPOOHUYMMH TMpollecaMu IS MiJBUILEHHS iX €(pEeKTUBHOCTI (MPOAYKTUBHOCTI
npaii) I. Emepcona (1900-1920 pp.)».

4. TligroryBatu iHdopmaruBHHI pedepar Ha Temy «Teopis OrOpokparii
Makca Bebepa (1900-1920 pp.)»

5. Hamwucaru indpopmaruBHuit  pedepar Ha Temy «Kiacuuna
(anMiHICTpaTUBHA) 1IKoja yrpaBiaiHHA AHpl @aitons (1920-1950 pp.)»

6. [linroryBaru orsaoBuii pedepar Ha Temy «lllkona THOACKKUX CTOCYHKIB
Entona Meiio (1930-1950 pp.)»

7. Hanucaru inpopmatuBHUil pedepar Ha Temy «IlIkona moBeIiHCHKUX HAYK
Hyrnaca Mak-I'peropa (3 1950 p. 10 cborogeHHs)»

8.  Ilpunuunu  ympaBmiHHA,  SKI  BIANOBIJATM  OCOOJUBOCTSIM
IJIaHOBO-2/IMiHICTPAaTUBHOI CUCTEMH TOCIIOIapIOBAHHS

9. Hanmucaru orsimoBuit pedepar Ha TeMy «MopalbHO-€THUHI HOPMU Ta



colllaJibHa BIAMOBIAAJNBHICTD B MEHEIXMEHTI, 3a3HadeHl Dpigpix-ABycT ¢(HoH
IMaexom (3 1950 p. 10 CbOTOJEHHS )»

10. BigoOpa3utu cxemy AiKUTaNI3aIli]l yIpaBliHChKUX MPOIECIB

11. Hanmucatu omisinoBuii pedepar Ha TeMy «PO3BUTOK yNpaBIiHCHKOT HAYKH
B YKpaiHi».

PexomennoBana Jiteparypa ao Temnu 1:

1. Menemxment : miapyuauk / T. JI. Mocrencbka, B. O. Hopak, M. I. Jlynpkuii, M. A.
Minenko ; Ham. ysa-T xapu. Texnoin. — K. : Cysip's, 2007. — 690 c.

2. MeHemKMEHT 1 MapKeTUHT Typu3My : HaBd. 1oci0. / T. M. Adonuenkosa, O. B. Byiiok,
b. I1. Macenko [1a iH.] ; 3a pen. O. €. Jlyrinina. — K. : Jlipa-K, 2012. — 364 c. 1213. [lonomixxHa

3.Menemxment Typusmy: niapyunuk / B.K. Kinrenxko. K.: 3nanns, 2010. 502 c. 2.

4. MeHeKMEHT TypucTHuHOi ramysi : migpyunuk / O.M. binoycos, O.€. Jlyrinin, O.C.
Mopos3oga, JI.B. CokomnoBa. — Xepcon: BunaBanunii nim «I enbBetrkan, 2017. — 580 c.

5. AradonoBa, JI. I. Typusm, rorenpHuil Ta pecropaHHHM Oi3HEC : LIHOYTBOPEHHS,
KOHKYPEHIIisl, IepKaBHE peryinroBaHHsa : HaBd. moci6. / JI. I. Aradonosa, O. €. Aradonosa ;
KVYTEIL — K. : 3uanns Ykpainu, 2006. — 352 c.

6. babapuribka, B.K. MeHeKMEHT TypU3MY. TyponepeldTuHr.
[ToHATIITHO-TEPMIHOJIOTIYHI OCHOBH, CEpBICHE 3a0€3IEUeHHs TYPHPOMYKTY : HaBd. moci0./
B.K.baGapumpka, O.FO.ManuHoBchka.— 2-¢ BuA., nepepod. Ta mon.— K.: Ansreprpecc,
2008.-288 c.

7. booposcekuii, A. JI. Exonoriyauit MmeHeKMEHT : miapy4yHuK / A. JI. BoOpoBchKkuid. —
K. : Axanemis, 2009. — 585 c.

8. banmamosga, P. I. Opranizarist 1isUTbBHOCTI TYPUCTUYHOTO IMIANMPUEMCTBA : HAaBY. MOCi0. /
P. 1. banamosa. — K. : I1VJI, 2012. — 184 c.

TEMA 2. CTpyKTypa ynpaBJaiHHA TYPHU3MOM

Ceminapcoke 3auammsa Ne 2 (1 200)
ILnan.

1. [TinmpuemcTBa TYPUCTUIHOTO Oi3HECY K CKJIa/JIHA OpraHi3aIliiHa CTPYKTypa.

2. OpranizamiifHa CTpyKTypa SIK 1HCTPYMEHT JOCATHEHHS CTpaTeriuyHuX e
H1IPUEMCTBA.
3. OpranizaiiifHa KyJabTypa TYPUCTUUHOTO MiAMPUEMCTBA, 11 3HAYEHHS.
4. Oprani3aiiis i iepapxiuyHa moOyoBa MPOIIECiB yIPABIIHHS B Oprafizaiisx chepu
TypHU3MY.
5. CyTHICTb ynpaBJliHHSA TYPUCTHYHOIO CTPYKTYPOIO.

OcHo6HI nOHAmMMmMA, MEPMIHU Ma Kame2opii, uio nidaA2a0ms 3aC60€EHHIO:
Jlanku, piBHI, 3B'S3KH CTPYKTYPH YNPABIIHHSA, TUIHA PIBHIB yIPABIIHHS, MOHATTS
Ta CKJIQJI0B1 OpraHi3aliifHOl CTPYKTYPH YIIPaBIIHHS

Yminna, axi marwome Oymu eupooneni, ma nasuuxku, AKi marwomo Oymu
Hanpaybvoeani ni0 uac 3anammsa: OylnyBaTH OpraHizaliifiHy CTPYKTYpY
YIPABIIHHS TYPUCTUYHUM ITiIITPUEMCTBOM

Ilpakmuune 3anammsa Ne 2 (2 200)
TEMA 2. Ilo0ynoBa opraHizauiiiHol CTPYKTYPH YIPABJIiHHA TYPUCTHYHUM
MiANMPHEMCTBOM



3aBaanHs 11 caMocTiiHOI podotu 10 Temu 2:
1. Hamatu XxapakTepuUCTHUKYy OCHOBHHMX THIIIB OpraHi3allliHUX CTPYKTYp B

TypHU3Mi
2. 3poOuTH TPOrHO3  OpPraHiz3alifHOl  CTPYKTYpH  TYPUCTHYHOTO
H1PUEMCTBA

3. [IpoananizyBaru acnekTy (GOpMyBaHHS OPTaHI3alIiHUX CTPYKTYP.
4. ®akTopH, 110 BIUIMBAIOTH HA BUOIp OpraHi3alliiHUX CTPYKTYp YIPaBIiHHS
TYPUCTHUUHUM HIANPUEMCTBOM, METO/IMKA iX MPOTHO3YBAaHHS

InguBinyanbHi 3aBganns 10 Temnu 2:

1. TloOymyBaru miHIMHY CTPYKTypy OpraHizaiii, MOSCHUTU ii IepeBaru Ta
HEIOMIKH.

2. IloOGynyBatu (yHKIIOHAJIBHY CTPYKTYpY OpraHisailii, MOSICHUTH 1i TiepeBaru ta
HEOJIKH.

3. TloOynyBaTu mniHIMHO-(YHKIIOHAIBHY CTPYKTYpY Opraizaiii, MOSICHUTH il
TepeBary Ta HEJIOKH.

4. Po3missHyTH OCHOBHI OpraHizaiiii 1o J01moMaraioTb pO3BUTKY TypU3MYy B CBITI.

5. Po3mIsiHyTH pUHKOBY MOJIENIb PO3BUTKY TYPHU3MY.

6. Po3misiHyTH 0COOIMBOCTI €BPONENCHKOI MOZEII PO3BUTKY TypU3MY

PexomennpoBana jaireparypa a0 Temmu 2:

1. Bacunenko, B. O. KoHKypeHTOCIPOMOXKHICTh HIANPUEMCTB Y c(epl TypUCTUYHOTO
6i3Hecy : Hapu. moci0. / B. O. Bacunenko, T. 1. Tkauenko ; TaBp. Ham. yH-T iM. B. L
Bepnaacokoro. — K. : OcBita Ykpainu, 2012. — 508 c.

2. Bpems nna komnanuu. KopropaTtuBHbli TaltM-MeHemkMeHT / I. ApxaHrenbckuid, JI.
Bborym, H. Bacunsesa [u ap.] ; noxn pen. H. Xananosoit. — K. : A. Kanycta, 2011. — 180 c.

3. I'eBko, 1. b. Onepauiitnuii MenexMeHT : HaBd. noci0. / I. b. I'eBko. — K. : Konnop,
2005.—-228 c.

4. aneuxo, JI. I1. ExoHomika TypuctuyHoro Oi3Hecy : HaBu. noci6. / JI. I1. Ianeuko. — K.
: IIVJI, 2007. — 224 c.

5. Kynna, H. €. MeHemkMeHT TypucTHYHOTO mianpuemctsa : nigpyunuk / H. €. Kyana. —
K. : 3uannsg, 2012. — 343 c.

6. Manbcbka, M. 1. Opranizanis Ta njiaHyBaHHS TYPUCTHUHUX IiJIIPUEMCTB : TEOpis Ta
npakTuka : Had. noci6. / M. I1. Manbceka, O. FO. bopayn ; JIpBiB. Hail. yH-T iM. [. @panka. — K.
: IIVJT, 2012. — 248 c.

7. Menemxment : niapyunuk / T. JI. Mocrenceka, B. O. HoBak, M. I'. JIyupskuii, M. A.
Minenko ; Han. yn-T xapu. Texnoin. — K. : Cyzip's, 2007. — 690 c.

8. MeHepKMEHT 1 MapKeTHHT Typu3My : Haed. 1moci6. / T. M. Adonuenkosa, O. B. Bysroxk,
b. I1. Macenxko [Ta iH.]; 3a pen. O. €. Jlyrinina. — K. : Jlipa-K, 2012. — 364 c.

TEMA 3. ®yHKuil Ta IPUHUMIINA MEHEIKMEHTY B TYPH3Mi
Ceminapcoke 3auammsa Ne3 (1 200.)
ILnan.
1. [Ipotiec ynpaBiiHHS 1 XapaKTEpUCTUKA OCHOBHUX (YHKII MEHEIHKMEHTY.
2. [loHATTA Ta 3MICT (PyHKIIIT 1 MPOLECY YIIPABIIHHS.
3. 3aranpHi (QyHKIIII: TUIAaHYBaHHS, OpraHi3allisi, MOTHUBAIIisl, KOHTPOJIb.
4. XapakTepucTUKa Ta 3aKOHOMIPHOCTI B3a€MO3B 3Ky (YHKIIH MEHEIHPKMEHTY

OcHOBHI nOHAmMM A, MEPMIHU Ma Kame2opii, W0 nid1A2aroms 3aC60€EHHIO:
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Merta, Micis, METOJ, CTpaTeris, NPUHLIUINA MEHEIKMEHTY, (PyHKIIII MEHEKMEHTY,
opraHizaiisi Ta OpraHi3yBaHHs, KOHTPOJb, KOHTPOJIOBAHHS, PETyJIOBaHHS,
MOTHBYBaHHS

Yminna, axi mawomov Oymu eupoobneni, ma Hasuuku, AKi maroms Oymu
Hanpayboeani ni0 uac 3anamms:: QOPMYIIOBaHHS Ta PO3poOKa OCHOBHMX Ta
JOTIOMIKHUX (PYHKI[IH MEHEI)KMEHTY TYPUCTUYHOTO MIIMPUEMCTBA

Ilpakmuune 3anammsa Ne3 (2 200.)
TEMA 3. CyuyacHi ¢opmu oprasizauii 3apo0iTHOI m1aTu

3aBaaHHs 15 caMOCTiiiHOI podoTHu 10 Temnu 3:

1. OCHOBHI IPUHITUTIN YIIPABIIIHHS.

2. [1oHATTA IPUHLIMIIIB YIPABIIHHS.

3. I'pynu npUHIMUIIB yIPABIIHHSL.

4. 3aranbHi Ta IpUBaTHI NPUHIMIMN YIPABIIHHSA TYPUCTUYHUM HIANPUEMCTBOM, iX
XapaKTEePHUCTHUKA.

5. Oprani3aitis 3apo0iTHOI MIaTH B YKpaiHi.

6. [osicauT (PyHKINIO TUTAHYBaHHS B MEHEKMEHTI TYPUCTHYHOI AISUTBHOCTI Ta
BUJIA POOIT, 1110 BXOJATH JI0 ii CKIIaay

7. I1oSICHUTH CYTHICTh OpraHi3aliiHoi (pyHKui'f praBJ'IiHHH TypPU3MOM

8. ITosicHuTH (yHKIIiI0 MOTHBYBAHHS B OpraHisalii B Cy4aCHIX yMOBax

9. IlosicHUTH (PYHKIIII0 MOTUBYBAaHHS B MEHEIX)KMEHTI TYPUCTUYHOI JISUTbHOCTI

10. TlosicHut (QYHKLIIO KOHTPOJIIOBaHHS (PEryIlOBaHHS) B MEHEIKMEHTI
TYPUCTUYHOI TISITBHOCTI

InauBinyanabHi 3aBnanns 1o Temu 3:
[linroryBatn iHdopmaTtuBHUN pedepar Ha Temy «DOpMYBaHHA CHUCTEM
MOpPaAJIbHOTO CTUMYJIFOBAHHS Ha YKPAaiHCHKHUX MIAMPUEMCTBAX

. IligroryBatn ornanoBuii pedepar Ha Temy «llpuknagHe 3HaYEHHS MPOLECIMHOI

Teopii ouikyBaHHs B. Bpyma»

. CxeMaTn4HO B1J100pa3uTH TapudHy cucteMy Ta ii e1IeMEeHTU

. Cxitactu cxemy, 1o iroctpye GopMHu Ta CUCTEMH OIUIaTH Tpalll

. CxemaTn4uHoO B1100pa3uTH BIAPSAAHY (OpMY OIUIATH Mparli Ta ii CUCTEMHU

. CxemMaTuyHO B1100pa3uTH MOTOMHHY (DOPMY OILUIATH TIpalll Ta ii cucTeMu

. CxeMaTn4HO BiJ1I00pa3uTH akopaHy GopMy OILUIaTH Mpalii

. CxeMaTn4HO BiJ100pa3uTH GopMHU KOMICIMHOT OTIaTu mpari

. HaBectu ¢gparment €aunoi TapudHOi cucTeMu, MUCHbMOBO MOSICHUTH ii CYyTHICTD 1

IMPU3HAYCHHA

PexomennoBana Jiteparypa no Temu 3:

1. Menemxment : miapyuauk / T. JI. MocreHncbka, B. O. Hopak, M. I. Jlynekuii, M. A.
Minenko ; Ham. yu-T xapu. Texnon. — K. : Cysip's, 2007. — 690 c.

2. MeHemKMEHT 1 MapKeTUHT Typu3My : HaBd. 1oci0. / T. M. Adonuenkosa, O. B. Byiiok,
b. I1. Macenko [1a iH.] ; 3a pen. O. €. Jlyrinina. — K. : Jlipa-K, 2012. — 364 c. 1213. [lonmomixxkHa

3.Menemxment Typusmy: niapyunuk / B.K. Kinrenxko. K.: 3nanns, 2010. 502 c. 2.

4. MeHeKMEHT TypucTHuHOI ramysi : migpyunuk / O.M. binoycos, O.€. Jlyrinin, O.C.
Mopos3oga, JI.B. CokonoBa. — Xepcon: BunaBanunii nim «I enbBetrkan, 2017. — 580 c.



5. AradonoBa, JI. I. Typusm, rorenbHuil Ta pecTopaHHMH Oi3HEC : LIHOYTBOPEHHS,
KOHKYPEHIIis, Iep>KaBHE peryitoBaHHs : HaBdu. mocid. / JI. I. Aradonosa, O. €. Aradonosa ;
KVYTEIL — K. : 3uanns Ykpainu, 2006. — 352 c.

6. babapuiibka, B.K. MenemxmMeHT TypU3MY. TyponepelTrHr.
[ToHATIITHO-TEPMIHOMIOTIYHI OCHOBH, CEpBICHE 3a0e3IMeUeHHs TYPHPOAyKTy : HaBd. mocid./
B.K.babapunipka, O.FO.ManunoBchka.— 2-¢ Bum., mnepepo6. Ta gomn— K.: Amerepmpecc,
2008.—288 c.

7. bobposebkuii, A. JI. Exonoriunuii MeHemxkMeHT : nmiapydHuk / A. JI. boOpoBcbkuii. —
K. : Axanemis, 2009. — 585 c.

8. banamosga, P. I. Opranizalis AisUIbHOCTI TYpPUCTUYHOTO MiJIPUEMCTBA : HaBY. MOCi0. /
P. I. banamosa. — K. : IIVJI, 2012. — 184 c.

TEMA 4. MoTuBauisi B TYpu3Mi i MOTHBH NO0POKeii
Ceminapcoke 3anammsa Ned (1 200.)
ILnan.

1. MotuBariitHi acCieKkTy B Typu3Mi, iX Kiacudikarris.

2. 3MiCT MOTHBAIIIT TOJJOPOXKEN B TypHU3MI.

3. 3naueHHs iHPopMallii TPo METY Ta MOTHUBH MOJOPOKI.

4. Cucremaru3alis NpuIUH (MOTUBIB) MOJTOPOXKEH.

5. XapakTepHcTUKa €TamiB MNPUUHATTA PIIMIEHHS MPO TMOKYNKY TYypPUCTHYHOTO

IPOAYKTY Ta 6ap'epiB MOJOPOXKi

OcHOBHI nOHAmMM A, MEPMIHU Ma Kame2opii, w0 nid1A2aroms 3aC60€EHHIO:
MOTHUB, MOTHUBAIIisl, TOJIOPOXK, TOTPEOU, MPECTHXK, CTATYC

Yminna, axi marwome Oymu eupooneni, ma Hnaguuxku, AKi maromo Oymu
Hanpaybosani ni0 uac 3anammasa: Opraizauis 3apoOITHOI mpami AK QyHKIIT
MOTHBAIIll TYPUCTUYHOTO MIPUEMCTB

Hpakmutme 3anamms .N04 (2 200.)

3aCTocyBaHHﬂ pl3HI/IX MeTO/IiB MOTHBAIII

3aBaaHHs 15 caMOCTiiiHOI poOoTu 10 Temnu 4:
1. 3micToBHI 1 mpoIecyaibHi TEOPii MOTHUBAIIII.
2. 3micToBHI Teopii MoTHUBaIlli, a00 iepapxis nmoTped mo Macioy.
3. Teopist motped Maxk Knemranna, xapakTepucTuka ii TUIIIB mOTpeo.
4. JIBoxdakropHa Teopis ['epridoepra.
5. OcHOBHI mpouecyalbHl Teopili MOTHBALIl: TEOpisl OYIKYBaHb, TeOpis
cripaBeIuBOCTI 1 Mojiens [loprepy — Jloynepa, iX CyTHICTh Ta 3MICT

InguBinyanabHi 3aBaanns 10 Temnu 4:
1. [TosichuTH Gi3UYHY MOTHUBAIIIIO Ta 1i CKJIaJIOBI.
2. TloCHUTH TICUXOJIOTIYHY MOTHBALIIIO Typu3Mmy, i TOJIOBHI MIPUYUHHU.
3. IlosicHuTH M1>k0COOOBY MOTHBAIIIIO 1 COI1aIbHI KOHTAKTH.
4. TlosicHUTH POJIH KyJABTYPHOI MOTHUBAIIIT B TypHU3MI.
5. I[osicHUTH MOTHBAIIIIO TIPECTHIXKY 1 CTATYCy, il OCHOBHA METa.



PexomenpoBana Jiteparypa no Temu 4:

1. Bacunenko, B. O. KoHKypeHTOCIIPOMOXKHICTh HIAMPUEMCTB Y chepi TypHUCTHYHOTO
Oi3Hecy : Hapu. moci6. / B. O. Bacwmienko, T. I. Tkauenko ; TaBp. Ham. yH-T iMm. B. L
Bepnancekoro. — K. : Ocita Ykpainu, 2012. — 508 c.

2. Bpemst qyis komnanuu. KopriopatuBHbIN TaliM-MeHeKMeHT / I. ApxaHrenbckuid, JI.
borymi, H. Bacunwesa [u np.] ; mon pea. H. Xananosoii. — K. : A. Kamnycra, 2011. — 180 c.

3. I'eBko, 1. b. Oneparniitnnii menexMenT : HaBd. noci6. / I. b. I'eBko. — K. : Konnop,
2005. -228 c.

4. Nsneuxo, JI. I1. EkoHOMIKa TypucTHUHOTO Oi3Hecy : Hapd. moci0. / JI. I1. Isneuxo. — K.
: VL, 2007. — 224 c.

5. Kymna, H. €. MenemKMeHT TypucTHYHOTO mianpuemMcTsa : minpyunuk / H. €. Kymna. —
K. : 3manns, 2012. — 343 c.

6. Manbcbka, M. 1. Opranizanis Ta mjiaHyBaHHS TYPUCTHYHUX ITIIPUEMCTB : TEOpis Ta
npakTuka : Had. mocio. / M. I1. Manbceka, O. FO. bopayH ; JIpBiB. Hal. yH-T iM. [. ®panka. — K.
: IIVJT, 2012. — 248 c.

7. Menemxment : migpyunuk / T. JI. Mocrenceka, B. O. HoBak, M. I'. JIynpkuii, M. A.
Minenko ; Ham. ysa-T xapu. Texnon. — K. : Cysip's, 2007. — 690 c.

8. MeHeKMEHT 1 MapKETUHT Typu3My : HaBd. 1oci0. / T. M. Adonuenkora, O. B. bymiok,
b. I1. Macenko [Ta iH.]; 3a pexa. O. €. Jlyrinina. — K. : Jlipa-K, 2012. — 364 c.

TEMA 5. @yHKIisE KOHTPOJIK B CHCTeMi YNPaBJiHHS TYPUCTUYHUM

MiINPUEMCTBOM
Ceminapcoke 3anammsa Ne5 (1 200)
ILian.

1. Buau Ta eranu KOHTPOJIO B TYPU3MI.
2. Buau monepeaHLOT0 KOHTPOJIIO: IIarHOCTHYHMH 1 TEpareBTUIHU.
3. XapakTepucTuKa MOTOYHOTO 1 3aBEPIIaILHOTO KOHTPOJIIO.
4. OCHOBHMI1 3MICT €TamiB B MPOLEypl KOHTPOJIIO.
5. Po3poOka ctanmapTiB Ta KOPEKTyBaHHS il BIIMOBITHO /10 BCTAHOBICHUX BUMOT

OcHO6HI noOHAmMmM A, MEPMIHU Ma Kame2opii, w0 nid1A2aroms 3aC60€EHHIO:
KOHTPOJIb, KOHTPOFOBAHHS

Yminna, axi marwome Oymu eupooneni, ma nasuuxku, AKi marwomo Oymu
Hanpaubosani nid uac 3auamms: Po3poOKa eTaImiB MPOBEICHHS KOHTPOIIO Ha
TYPUCTUYHOMY TT1ITPUEMCTBI

Ilpakmuune 3anammsa Ne5 (2 200)
TEMA 5. Cy4acHi MeTOAH KOHTPOJIIO IKOCTI HA MiANMPUEMCTBAX TYPU3MY

3aBaaHHs 1 caMOCTiHOI podoTu 10 Temnu 5:
1. 3micT QYHKIIT KOHTPOJIIO Ta MOHATTA «KOHTPOJIbY.
2. CyTHICTh KOHTPOJIIO B MEHEKMEHTI.
3. OyHKIIiS KOHTPOJIIO B YIPABIIHCHKIN TISIIBHOCTI.
4. Cucrtema KOHTPOIIIO, ii poJib B MPOIIEC] YIPABIIHHS.
5. 3BOpOTHIil 3B'SI30K y CUCTEMI1 KOHTPOJIIO.

InguBinyaabHi 3aBaanns 10 Temnu 5:
1. [TosicauTn e(heKTUBHICTH KOHTPOIIO 1 €()eKT HOro BIUIMBY Ha JIOIEH.
2. OOrpyHTyBaTy BUKOHAHHS 3aBIaHb Ta BU3HAYEHHS MEK KOHTPOJIIO



3. Po3po0uTu eTanu npoBeeHHS KOHTPOJIIO HA TYPUCTUYHOMY MiANPUEMCTBI

PexomennoBana jgireparypa a0 Temnu 5:

1. Menemxment : minpy4dauk / T. JI. Moctencbka, B. O. HoBak, M. I. Jlynpkuii, M. A.
Minenko ; Han. yn-t xapu. Texnoin. — K. : Cysip's, 2007. — 690 c.

2. MeHemKMEHT 1 MapKeTUHT Typu3My : HaBd. moci6. / T. M. Adonuenkosa, O. B. Bymiok,
b. I1. Macenxko [T1a iH.] ; 3a pen. O. €. Jlyrinina. — K. : Jlipa-K, 2012. — 364 c. 1213. JonomixkHa

3.Menemxment typusmy: minpyunuk / B.K. Kinrenko. K.: 3nanns, 2010. 502 c. 2.

4. MeHeDKMEHT TypucTHUHOI ramysi : nigpyunuk / O.M. binoycos, O.€. Jlyrinin, O.C.
Mopo3oBa, JI.B. Coxonoa. — Xepcon: Bunasumuwuii nim «l'enpBeTnka», 2017. — 580 c.

5. AradonoBa, JI. I Typusm, rorenbHMii Ta pecTOpaHHM Oi3HEC : LIHOYTBOPEHHS,
KOHKYpEHIIisl, JepKaBHE perymtoBaHHs : HaBd. noci6. / JI. I. Aradonosa, O. €. AradoHnona ;
KVYTEIL — K. : 3nanns Ykpainu, 2006. — 352 c.

6. babapuiibka, B.K. MenexMeHT TypU3MY. TyponepelTuHr.
[ToHATIHHO-TEPMIHOJIOTIYHI OCHOBH, CEpBICHE 3a0€3MEUeHHS TYpPNPOAYKTY : Hapd. MOCi0./
B.K.Babapumpka, O.FO.ManuHoBchka.— 2-¢ BuA., mnepepod. ta mon.— K.:. Amjsrepmpecc,
2008.—288 c.

7. Booposcbkwuii, A. JI. Exomoriuauii MeHeKMeHT : miapydHuk / A. JI. boOpoBCchkuit. —
K. : Akamemis, 2009. — 585 c.

8. banmamosa, P. I. Opranizamis JisuIbHOCTI TYPUCTHYHOTO MiJIPUEMCTBA : HaBY. MOCiO. /
P. I. banamosa. — K. : I1VJI, 2012. — 184 c.

TEMA 6. CTujib i MeTOAH YIIPABJIIHHSA TYPUCTHYHOIO (pipmoro
Ceminapcoke 3anammasa Ne6 (1 200.)
ILian.
1. CYyTHICTb IOHSTTS «CTHJIb YIIPABIIHHS Ta HOrO 0COOJMUBOCTI B TYPUCTHYHIN
TISIBHOCTI.
2. CyTHICTb aBTOPUTAPHOTO, IEMOKPATUIHOTO Ta Ji0EepasbHOTO CTUJIIB.
3. TexHOJOT1i MPUUHATTS YIPABIIHCHKUX PIllICHb.
4. Metonu MEHEHPKMEHTY, OCHOBHI MIAXOH 10 1X BUKOPUCTAHHS.

OcCHOBHI nOHAmMM A, MEPMIHU Ma Kame2opii, W0 nidaA2arOmsp 3aC60€EHHIO:
CTHJIb, OCOOUCTICTH, KEPIBHUK, PIIICHHS], METOI, T1X1/1, CTUJIb YIIPaBIiHHS,
JIEMOKpaTisi, CAMOBPSI Ty BaHHS

Yminna, axi maomv Oymu eupoobneni, ma HasUYKU, AKI Mmaiomv Oymu
Hanpayboeani ni0 yac 3aHAmMmMA: BIPOBADKCHHS OOIPYHTOBAHUX METO/IB
MEHEPKMEHTY B iX ONTHUMAJIbHOMY MO€HAHH1; 0OpaHHS CTUJIIO KEPIBHUIITBA, IKUN
CIIPUSATUME MIBUILICHHIO €(PEKTUBHOCTI JISIIBHOCTI TYPUCTUYHOTO TTIIMPUEMCTRA.

Ilpakmuune 3anammsa Ne6 (2 200.)
TEMA 6. Po3poOka 3axoxiB 3 ¢popMyBaHHA iMiJKYy HiANPHUEMCTBA TYPU3MY:
OCHOBHI CKJIAJIOBi, 3HAYeHHSI TA CTPAaTerisi IPOCYBAHHS

3aBaaHHs 1 caMOCTiiHHOI poOoTHu 10 Temu 6:
1. €1HiCTh METOMIB 1 CTHIIIO YIIPABIIHHS
2. lnauBiqyanbHAN «TTOYEPK» KEPIBHUKA
3. Kpurepii BubGopy CTHIIIO yIIpaBIiHHS



4. XapaKTepucTrKa CTUJIIB YIIPABIIHHS Ta NPUUHATTA PilIEHb
5. Posib caMOBpsilyBaHHS B OpraHizaiisx
6. I[loHATTS, CYyTHICTh Ta XapaKTep CaMOBPSAyBaHHS

InguBinyanabHi 3aBaanns 10 Temu 6:
1. Po3kputu pizHOBHIM 0COOOBHUX MPO(]1IIB pillIEHb
2. TlosicHUTH CYTHICTH OpraHi3aliiHO-aJIMIHICTPATUBHUX METO/IB YIPaBIIHHSA, iX
3MICT, METy Ta 3aBJIaHHS.
3. TloscHUTH CyTHICTHP EKOHOMIYHMX METOJIB YMPABIIHHA, 1X 3MICT, METa Ta
3aBJaHHS.
4 TIOoSICHUTH CYTHICTH COLIaJbHO-IICUXOJOTTYHUX METOAIB YIPABIIHHS, iX 3MICT,
METY Ta 3aBJAaHHI.

PexomennoBana Jiteparypa no Temu 6:

1. Bacunenko, B. O. KoHKypeHTOCIIPOMOXKHICTh HIAMPUEMCTB Y chepi TypHUCTHYHOTO
Oi3Hecy : Hapu. moci6. / B. O. Bacunenko, T. 1. Tkauenko ; TaBp. Ham. yH-T iMm. B. L
Bepnancekoro. — K. : Ocita Ykpainu, 2012. — 508 c.

2. Bpemst nns komnanuu. KopriopatuBHbI TaltM-MeHemkMeHT / I. ApxaHrenbckuid, JI.
borymi, H. Bacunwesa [u np.] ; mon pea. H. Xananosoii. — K. : A. Kamnycra, 2011. — 180 c.

3. I'eBko, 1. b. Oneparniitnunii MenexmenT : HaBd. noci6. / I. b. I'eBko. — K. : Konnop,
2005.-228 c.

4. Nsneuxo, JI. I1. ExoHOMiKa TypucTruHOTO Oi3Hecy : Hapy. moci0. / JI. I1. sneuxo. — K.
: VL, 2007. — 224 c.

5. Kymna, H. €. MeHemkMeHT TypucTHYHOTO mianpuemctsa : miapyunuk / H. €. Kymna. —
K. : 3manns, 2012. — 343 c.

6. Manbcbka, M. I1. Opranizanis Ta mjiaHyBaHHS TYPUCTHYHUX ITiIIPUEMCTB : TEOpis Ta
npakTuka : Had. nocio. / M. I1. Manbceka, O. FO. bopayH ; JIpBiB. Hal. yH-T iM. [. ®panka. — K.
: 1IVJI, 2012. — 248 c.

7. Menemxment : migpyunuk / T. JI. Mocrenceka, B. O. HoBak, M. I'. JIyupkuii, M. A.
Minenko ; Ham. yu-T xapu. Texnon. — K. : Cysip's, 2007. — 690 c.

8. MeHemKMEHT 1 MapKeTUHT Typu3My : HaBd. 1oci0. / T. M. Adonuenkona, O. B. bymiok,
b. I1. Macenko [Ta iH.]; 3a pea. O. €. Jlyrinina. — K. : Jlipa-K, 2012. — 364 c.

TEMA 7. VYopapiiHH KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO TYPHCTHYHHX
MiINMPUEMCTB HA OCHOBI OPEeHIHTY

Ceminapcoke 3anammsa Ne7 (1 200.)

ILnan.
1. Crparerii ynpaBiiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO TYPUCTUYHUX MIJIPUEMCTB.
2. Pecypcu Ta crTpareriyHi HampsiMd JIsJIBHOCTI TYPUCTHYHOI Oprasizamii sik ii
KOHKYPEHTHI [TepeBaru
3. XapakTepuCTHKa HampsMiB JTiSUIBHOCTI  OpraHi3amii 1o  JOCATHECHHIO
KOHKYPEHTHUX MepeBar 1 MOKJIMBUX PU3HKIB
4. YrpapniHHs OpeHI0M HIANPUEMCTBA cPepu TypU3mMy

OCHOBHI nOHAMM A, MEPMIHU Ma Kame2opii, w0 nioaA2aroms 3aC60€EHHIO:
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh, OpEeH 1, OpEH/IIHT, IMIJIK, CTpaTeris



Yminna, axi mawomv Oymu eupooneni, ma Hasuuku, AKi maroms Oymu
Hanpayboeaui nid yac 3aHAmMmA: BU3HAYATH KOHKYPEHTHI MepeBaru opraHizarii
IHIYCTpIi TypHU3My; YIPABISATH OPEHAOM MIAMPUEMCTBA CHEPH TYPU3MY

Ilpakmuune 3anammsa Ne7 (2 200.)
Tema 7. BusHaueHHS KOHKYPEHTHHX MepeBar oprauizamii inaycTpii Typusmy.

3aBaaHHs 1 caMOCTiHHOL podoTu 10 Temu 7:
1. BuzHaueHHs KOHKYPEHTHUX MepeBar opraHizaiii iIHIyCcTpii Typu3My.
2. AHami3 npouecy yrnpasiiHHS OpeHJaMu Ha NIJIPUEMCTBAX IHIYCTPIi TypU3My
3. Po3po0ka Ta xapaKTepucTrKa cTpaTeriii OpeHaIHTy
4. CxnaZioB1 KOHKYPEHTO3/1aTHOTO OpeHAY ISl TYPUCTUYHUX MOCIIYT.
5. UMHHUKH, 1110 TIePENIKO/KAIOTh PO3BUTKY OpEHIIHTY B YKpaiHi
6. BukxopuctanHs OpeHIIHTY SK yYMOBH MOCHJIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
TYPUCTUYHUX M1ATPUEMCTB.

InguBinyaabHi 3aBaanns 10 Temnu 7:
1. Onucaru BUIM cTpaTeriii KOHKYPEHTHUX MepeBar opraHisaliii: cTpareris
JIUPYIOUMX TTO3UINIHN 32 BUTpaTaMu, cTpaTeris AudepeHiiarii, crpaTeris
KOHIIeHTpallii ((pokycyBaHHS), CTpaTerisi paHHbOTO BUXOAY HA PUHOK, CTpaTeTis
1HTerparii.
2. [IpoanamnizyBaru cTparerii BHOOPY Ha3BU OpeH/Ty, iX mepeBaru 1 HeOMIKH.
3. Po3kputu mpuHIunu ¢GopMyBaHHS KOHKYPEHTO3JaTHOTO OpPEHTY B 1HAYCTpIi

TYpHU3MY.

4. TlosicauTu cTparerito nudepenuianii Ta ii BUAN: IPOAYKTOBY, CEPBICHY,
NIEPCOHAITY, IM1JIKEBY.

5. Po3poOutu Monens BUpOOIeHHs cTpaterii Audepeniialii OpeHy oprasizanii
IHIYCTpIi TypU3MY.

PexomenpoBana Jiteparypa a0 Temu 7:

1. Menemxment : nigpyunuk / T. JI. Mocrenceka, B. O. HoBak, M. I'. Jlyupekuii, M. A.
Minenko ; Han. yu-T xapu. Texnoin. — K. : Cysip's, 2007. — 690 c.

2. MeHepKMEHT 1 MApKETHHT Typu3My : HaBd. moci6. / T. M. Adondenkona, O. B. bymok,
b. Il. Macenxko [Ta iH.] ; 3a pen. O. €. Jlyrinina. — K. : Jlipa-K, 2012. — 364 c. 1213. [lonomixHa

3.Menemxment Typusmy: niapyunuk / B.K. Kinrenxko. K.: 3nanns, 2010. 502 c. 2.

4. MeHeKMEHT TypucTHUHOI ramysi : nigpyunuk / O.M. binoycos, O.€. Jlyrinin, O.C.
Mopos3oga, JI.B. CokomnoBa. — Xepcon: BunaBanunii nim «I enbBetrkan, 2017. — 580 c.

5. AradonoBa, JI. I. Typusm, rorenbHuil Ta pecTopaHHM Oi3HEC : LIHOYTBOPEHHS,
KOHKYpPEHIIis, Iep>KaBHE peryiatoBaHHs : HaBdu. mocid. / JI. I. Aradonosa, O. €. Aradonosa ;
KVYTEIL — K. : 3nanns Ykpainu, 2006. — 352 c.

6. babapuiibka, B.K. MenemxMeHT TypU3MY. TyponepeldTrHr.
[ToHATIITHO-TEPMIHONIOTIYHI OCHOBH, CEpBiCHE 3a0e3MeUeHHs TYPHPOAyKTy : HaBd. mocid./
B.K.babapunipka, O.FO.ManunoBcbka.— 2-¢ Bum., mnepepo6. Ta gomn— K.: Amerepmpecc,
2008.-288 c.

7. bobposebkuii, A. JI. Exonoriunuii MeHemxMeHT : migpydHuk / A. JI. boOpoBchkuit. —
K. : Axanemis, 2009. — 585 c.

8. bamamosga, P. I. Opranizaiis AisUIbHOCTI TYpPUCTUYHOTO MiJIPUEMCTBA : HaBY. 1MOCi0. /
P. I. banamosa. — K. : IIVJI, 2012. — 184 c.



TEMA 8. KoHuenryajibHi OCHOBH YINPaBJiHHS MEPCOHAJIOM ISl

NOCATHEHHSI KOHKYPEHTHHX NepeBar B iHAyCTpil Typusmy
Ceminapcoke 3auammasa Ne8 (1 200.)
ILnan.

1. Pomp mepcomany B MOJIIMIIEHH] SIKOCTI TYPUCTUYHHUX TOCIYL. 3HAu€HHS
NEPCOHAITY B IHI[yCTpll TypU3My
2. @yHKIIIS yIpaBlIiHHA NEePCOHAIIOM
3. 30BHIIIHA Ta BHYTPIIIHA CTOPOHA KOPIOPATUBHOI KyjiIbTypu. PiBeHb
KOPITOPATUBHOI KYJIBTYPH, HOr0 CyTHICTh Ta 3HAUEHHS Y TYPUCTUUHOMY O13HECI
4. Kynprypa ciy’)kO00BUX BIJIHOCHH SIK OCHOBHHMI NapameTp KOPHOPaTUBHOI
KyJIbTypHU
5. Cxemu opranizaiii TypiB: 0e3nocepeAHiii KOHTAaKT 3 MOocTadalbHUKAMU BCIX
TYPUCTUYHUX MOCTYT 1 OpraHizailis TypiB 3a y4acTO IOCEPeIHUKA.

OCHOBHI nOHAMM A, MEPMIHU Ma Kame2opii, w0 niaA2ar0ms 3AC60EHHIO:
MepcoHal, KOPIopaTUBHA KyJIbTYpa, KyIbTypa, KylbTypa CITY’)KOOBHUX BIJIHOCHH,
MOJICJIb YIIPABJIiHHSA, KYJbTYPH CBITY, CyMICHICTB, CIIBITpaIlsi, KOHKYPEHTHA
CHiBIIpars

Yminna, axi marwome Oymu eupooneni, ma naguuxku, AKi Mmaromo Oymu
Hanpaybosani nid uac 3aHAmmsA. PO3yMITH KOHLENTYaJIbHI OCHOBH YIPaBIIHHS
NEepPCOHAJIOM SIK OCHOBY I JOCSATHEHHSI KOHKYPEHTHHMX TNiepeBar B 1HAYCTpii

TypU3My

Ilpakmuune 3anammsa Ne§8 (1 200.)
TEMA 8. OuiHlOBaHHS MEPCOHAJNY TYPUCTHYHOIO MiANPHUEMCTBA

3aBaaHHs 1 caMoCTiiiHOI podoTu 10 Temnu 8:
1. Oco060B1 SKOCTI Ta BMIHHS TEPCOHATY TYPUCTUYHUX MIIMPUEMCTB SIK HEOOX1/1HA
yMOBa SIKOCT1 O0CITyTrOBYBaHHS
2. Busznauntu B32€MO3B'SA30K KOPIIOPATUBHOI KYJBTYpHU 1
KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI MiIMTPUEMCTB TYPUZMY
3. BuokpemuTtu GpopmMu BIUTMBY KOPIIOPATUBHOI KyJIBTYpH Ha KOHKYPEHTO3/1aTHICTh
TYPUCTUYHUX I ANPUEMCTB
4. Oco0mMBOCTI yMNpaBIiHHS TEPCOHAJIOM B OpraHi3aIisfax IHIYCTPil TypusMy
PI3HHX KpaiH
5. @opMyBaHHS MI)KHApOJHUX KOMaHJ B OPraHi3alisgX TYpPUCTUYHOL chepu

InauBinyanbHi 3aBnanns 10 Temu 8:
1. HaBecTu BUMOTO /10 TIEpCOHATY TYPUCTHYHOI Chepu.
2. lloscHuTu Monenl yOpaBIiHHS SIKICTIO TypHnociyr, ix ¢uiocodiro Ta
BIJIMIHHOCTI.



3. IlpoaHanizyBaTd OCHOBHI NMPUYUHH ITiIBUIICHHS €(PEKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS
HepCOHAy TYPUCTUYHUX MIJIPUEMCTB SIK BaXJMBOi CKJIAJOBOi KIHIEBOTO
IPOAYKTY.

4. Po3risiHyTH Taki TPYNHU KyJAbTYp CBITY: MOHOAKTHUBHI, MTOJ1aKTUBHI, PEAKTHBHI.

5. BuzHauutu kputepii 3iCTaBICHHS PI3HUX KYJABTYp, MOKAa3HUK «IHAMBIAyai3M —
KOJIEKTHUBI3M».

6. Hagatu xapakTepucTUKy METOaM BHBUYEHHS MEPCOHANY 3 MOTISALY CyMICHOCTI
npu poOOTI B MIKHAPOAHIN KOMaH/I].

PexomennoBana Jireparypa a0 Temu 8:

1. Bacunenko, B. O. KoHKypeHTOCIpOMOXXHICTh HIANPUEMCTB Y cepl TypHUCTUYHOTO
6i3Hecy : Hapu. moci0. / B. O. Bacwmienko, T. 1. Tkauenko ; TaBp. Ham. yH-T iM. B. L
Bepnancekoro. — K. : Ocita Ykpainu, 2012. — 508 c.

2. Bpems nna komnanuu. KopropartuBHbli TaltM-meHemkMeHT / I. ApxaHrenbckuid, JI.
borymi, H. Bacunbesa [u nap.] ; nox pea. H. Xananosoii. — K. : A. Kamycra, 2011. — 180 c.

3. I'eBko, 1. b. Onepaniitnuii MenexMeHT : HaBd. noci6. / I. b. T'eBko. — K. : Konnop,
2005.-228 c.

4. aneuxo, JI. I1. ExoHomika TypuctruyHoro Oi3Hecy : HaBu. noci6. / JI. I1. aneuko. — K.
: IIVJT, 2007. — 224 c.

5. Kymna, H. €. MenemkMeHT TypucTHYHOrO mianpuemctsa : migpyunuk / H. €. Kymna. —
K. : 3uanng, 2012. — 343 c.

6. Manbcbka, M. 1. Opranizanis Ta njiaHyBaHHS TYPUCTHYHUX IiJIPUEMCTB : TEOpis Ta
npakTuka : Had. moci6. / M. I1. Manbceka, O. FO. bopayn ; JIpBiB. Haml. yH-T iM. [. @panka. — K.
: IIVJT, 2012. — 248 c.

7. Menemxment : nigpyunuk / T. JI. Mocrenceka, B. O. HoBak, M. I'. JIyupkuii, M. A.
Minenko ; Han. yu-t xapu. Texnoin. — K. : Cyzip's, 2007. — 690 c.

8. MeHemKMEeHT 1 MapKeTHHT Typu3My : Had. 1ocid. / T. M. Ajonuenkona, O. B. bysmiok,
b. I1. Macenko [Ta iH.]; 3a pea. O. €. Jlyrinina. — K. : Jlipa-K, 2012. — 364 c.



IIMTAHHSA HIACYMKOBOI'O KOHTPOJIIO (EK3AMEHY)

1. XapakTepucTuka OCHOBHUX MOHSATH K 00’ €KTiB BUBYCHHS TUCITUILTIHU.

2. Eranmm po3Butky TypornepeiTunra. [IOHATTS «TyponepeuTHH» Ta BUIU iSUTHHOCTI
TyporepaTopa.

3. [Ipeamer pismbHOCTI Typomepatopa. [Ipodine pobotu Typoneparopa. Cxema
opranizarii poboTu Typomneparopa 1o po3pooiii i peanizaiii TypUCTCHKOTO IPOIYKTY.

4. Knacudikariist Ta Buau TyponeparopiB. OCHOBHI THITH TypOIIEpaTOpiB.

5. Oneparopu MacoBoro puHKy. OnepaTopu creniaai3oBaHi: Ha IEBHOMY
MPOAYKTI/TIOCTY31 1 CETMEHT1 PUHKY.

6. Typusm crieniaJibHOTO iHTEpeCy 1 MEBHOTO MicCIsl pu3HaYeHHsA. MicieBi
TYpOIEPATOPH.

7. Opranizauis TypiB JUIsl BHYTPIILIHBOTO TYPH3MY.

8. BuizHi (iHimiaTuBHI) TyporepaTopu. PerenTuBHI TyporepaTopu.

9. ®yHK1iT TyponeparopiB Ta TyparcHTiB.

10. CrpykTypa TypuctudHoro puHky. Cy0’ ekt puHKY BUpOOHHUKA, TX Kiacudikarlis Ta
XapaKTepUCTUKA.

11. TlposiB mmobanizariiHux IporeciB B iHAyCTpii Typusmy. CBITOBUI Ta
MaKpOperioHaIbHUN PUHKHU FOTEJIbHUX Ta TPAHCIIOPTHUX MOCIYT, 0COONMBOCTI (PyHKIIIOHYBaHHS
TYpPUCTHUYHOT IHAYCTPIi.

12. TeonpocTopoBa oprasizaiiisi CBiITOBOro TypUCTUYHOTO PUHKY.

13. Cxemu peanizarlii Ta IpoCyBaHHS TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY. Metonu 30yTy
TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY.

14. 30BHIIIHI Ta BHYTpillIHI (hakTopu Typorepeiitunra. OuiHka iX BIUIHBY.

15. Opranizarist TyponeparopchbKoro Ta TypareHTChKOro 0i3Hecy: HOpMaTHBHO-IIPaBOBI
BUMOTH.

16. PerynsaTopHi BUMOTH II0JI0 OpraHizallii TyponepaTropchKoro Ta TypareHTChbKOro
O13HecCY.

17. Po3zapibHi i onToOBI TypUCTHUHI (ipMU Ta iX MICIIE Y CTPYKTYpi KaHAJIiB 30yTy.

18. TumnoBa opranizaliifHa CTPyKTypa Typomeparopa: B3a€MO3B’ 130K POOOTH MiAPO3ILTIB.

19. Bunu 1 popmu arenrcbkoi podotu. Knacudikaris TypareHTis.

20. Buam areHTiB. ATEHTCHKI MEPEXKI.

21. BnacHi Oropo npojakiB TypornepaTopa Ta iX rojgoBHi QyHKIII.

22. Buay puHKOBHUX KaHaJTIB MPOCYBAHHS TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY.

23. ®dopmyBaHHs 30yTOBOI MEpPEXi TypOIIEpaToOpiB.

24. ®opmyBaHHs 30yToBOI Mepexki. Kananu mpocyBaHHS 1 peaiizalii TypIpoayKTy.

25. ®opmu oprasizaii 30yTy TYpUCTCHKOTO ITPOAYKTY.

26. Ponb TyparenTcTB y TypOi3Heci. CucreMa KOMICIHHUX SIK OCHOBA B3aEMHUH M1k
TYpPareHTOM 1 TypOIEepaTOPOM.

27. XapakTep KOHTPAKTHUX CTOCYHKIB M1 TypOIIEpPaTOPOM 1 TypareHTCTBOM.
KoHTpareHTchka Mepeka Ta OCHOBHI YMOBH ar€HTChKUX YTOJ.

28. Buau 1 popmu iHTErpaii Ha pUHKY TYPUCTUYHUX MTOCIIYT.

29. TrymaueHHs TepMiHa «aKBi3UTOp». Jlkepena akBi3uLlii TypHUCTIB.

30. 3MmicT poOIT 3 TYypIPOEKTYBaHHS.

31. XapakrepucTuKa aCOPTUMEHTY HOCIYT TYPUCTUYHOI ipMU. ACOPTUMEHT MOCIIYT
TypoInepaTopis.

32. ludepentialiis mpomno3uiliii TypornepaTopa.

33. Bubip reorpadii mogoposeil 1 cCerMEeHTYBaHHS Ha PI3HUX TYPUCTUYHUX PUHKAaX.

34. MotuBauis nogopoxei i GopMyBaHHS MaKETiB MOCTYT.

35. Anroputm po3po0ieHHs nporpamMu oociayroByBaHHs. [ImaHyBaHHS TypUCTHUHUX
IIOIOPOXKEM.

36. Cxemu poOoTH TypoliepaTopa 3 peaisallii Ta oprasizaiii Typis.

37. Ilo3uiiroBaHHA TYpiB Ta TypONEpaToOpiB Ha KOHKYPEHTHOMY PHHKY.



38. BusHaueHHs mopTpeTa CoXKrUBaya i moTped TypHUCTIB.

39. Cranii nuaHyBaHHS TYPUCTCHKOTO TAKeTy.

40. JloroBipHMii TUIaH 1 MEPETOBOPH 3 MOCTAYAIbHUKAMH MTOCIIYT. Y3TOIKeHHS TUIaHy
TYPUCTUYHOTO OOCITYyTOBYBaHHS 3 IOCTa4aIbHUKAMHU.

41. TTocniioBHICTH pOOIT 3 BUOOPY MOCTAYATIBHHUKIB MOCTYT (KOHTPAreHTIB).

42. YxXBajneHHs piUIeHHs PO Miclie MPU3HAYEHHS, 3aCO0M PO3MIIIEHHS, TPUBAIICTD TYPY.

43. Eranu hopmyBaHHS Ta peasizalii TypUCTHYHOTO NPOAYKTY (hipmu. PexomeH0BaHa
CTPYKTypa TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY TSI KOOKHOTO 3 BUIIB TYPUCTHYHOTO PUHKY.

44. TIporpama TypUCTHUYHOTO 0OCITYTOBYBaHHS.

45. Bu3zHadyeHHs IporpaMHoro typusmy. [Iporpamuuii Typusm Ta 0coOIMBOCTI
(hopMyBaHHS TAKETHUX TYPIB.

46. Ilepenik TeXHOJIOTIYHOI JOKYMEHTAIlli, 1110 3a0e3Meyye mpoLecu BUOopy MapuIpyTiB
Ta GOpMyBaHHS TYpiB.

47. OCHOBHI eTanu po3poOKU TYPUCTHUHOTO MPOAYKTY.

48. Bunu nporpaM o0CIIyroByBaHHs: peKpealliiiHa, KypopTHa, Mi3HaBajlbHa; CIOPTUBHA,
OCBITHS; I1JIOBA Ta 1H.

49. IlpuHuunu GopMyBaHHS TYPHUCTChKO-eKCKYPCIHHUX Mporpam oOciayroByBaHHs. Llini
IPOTPAMHOTO TYPH3MY 3 TOUKHU 30PY: TYPHCTCHKOTO MEHEKMEHTY Ta MAPKETHHTY; TEXHOJIOT 1]
00CIIyroByBaHHs TYPUCTIB, ME€Ta MOAOPOXKI 1 TUMOJOT1] TYpHUCTIB.

50. Po3po0iieHHs Typy Ta KajibKy/lioBaHHS oro BapTocTi. BonycHi nporpamu
TYpOIEpaToOpiB.

51. XapakrepucTuka TEpMiHIB: «IIPOrpaMHe OOCIyrOBYBaHHS B TYpU3MI», «IIporpama
nepeOyBaHHs TYpUCTIBY. Buau mporpamMHux 3axoiB Ta iX Xapakrepuctuka. EnemenTu
POTPaMU TYPUCTUIHOTO OOCITYTOBYBAaHHSI.

52. IIpuHIMOM CTBOPEHHS Ta YMOBU BUKOHAHHA IIPOTrpaMm nepedyBaHHS TYpPHUCTIB. YMOBU
1 IpUHITUTIN PO3pOoOKHU Typy. Bepbanbna monens Typy. [Iporec po3pookwu.

53. IIpaBuia po3poOiieHHs nporpam nepeOyBaHHs TypHUCTIB. TeXHOIOTIYHI JJOKYMEHTH 1
npaBuia iX 0(hOpMIICHHS.

54. Ilepenik poOiT 31 CTBOPEHHS TypUCTHUYHOI IPOMO3HULIT hipMu.

55. OcobauBOCTI CKJIaJaHHS Mporpam rnepedyBaHHs IS PI3HUX THIIIB TYPHUCTIB.

56. ITopsinok 1 eranu po3poOku TyprnpoaykTy. OCHOBHI 1 cnerudiuHi MOTpedH TYPHCTIB.

57. IlouaTkoBa AudepeHLialis TYPUCTChKUX M0130K. CII0XKHUBY1 BIACTUBOCTI TYpY.

58. lllkana nmotpeO KiIi€HTIB 1 pOpMyBaHHS NCUXOJIOTIYHOIO MOPTPETA MOTEHLIHHUX
TYPUCTIB.

59. OcHOBHI (akTOpH, 1110 BIJIMBAIOTH Ha MMOBEIIHKY MOKYIILIIB.

60. ®opmu Ta cTrti 00CITyroByBaHHS KITi€HTIB. KynabpTypa 00cIyroByBaHHs Ta OCHOBHI
npaBuiia IPUHOMY KITIE€HTIB.

61. ®opmyBaHHS KOMyHIKalliiHUX HAaBUYOK MEHEKEPa 3 POJaKiB TYPHUCTUIHOI pipMu
y CIIUIKyBaHHI 3 KieHTamMu. HiBentoBaHHS KOMyHIKaTUBHHUX 0ap’epiB. @opMyBaHHS OaHKY
JAHWUX TTOCTIMHUX KIIIE€HTIB TYPUCTUYIHOI BipMHu.

62. Ilpodeciiina eTrka Ta KyapTypa 00CIyrOByBaHHSI KIII€HTIB.

63. [IpodeciiiHi crangapTH NpaLiBHUKIB TYPUCTUIHOT PipMH.

64. [IoHATTSA Ta 3MICT PELIENITUBHOTO TyponepeiTunra. Pecypcu penenTuBHoro
TypOIIEPEUTHHTA.

65. TypucTtuuHi pecypcH pelieNTUBHOTO TyporedTHHra B Ykpaini. TypucTuuHi IeHTpHU Ta
JIECTHHAI] PEIeNITUBHOTO TYPOIICHTHHTA.

66. Bunu TypusMy peLienTHBHOIO YKpaiHChKOTO TYpOIEHTHHTA.

67. dudepenmianis Npono3uiliil perenTUBHUX TYPONepaTopiB.

68. Ilo3uiionyBaHHs TypiB 1 TypOmnepaTopiB Ha PUHKY.

69. ®opmyBaHHS B3a€EMOBITHOCHH 3 MPOAYIIEHTAMH (ITiANPHEMCTAMH-BUPOOHUKAMHN )
TYPUCTUYHHUX 1OCITyT. PopMHU CHiBIpaLll peLENTUBHUX TYpPOIEpaTOpPiB 3 MPOAYLIEHTAMHU
TYPUCTUYHHUX TTOCIYT.



70. ®opmyBaHHS KaTaJIOTy MPOMO3HIINA PELENTHBHOTO TypOIepaTopa.

71. OcobnuBoCTi GopMyBaHHS MPOrpaM MPHUIOMY Ta opraHizauii BIAIOYHMHKY 1HO3EMHUX
TYPHCTIB.

72. OcobauBOCTI OpraHizallii Ta HaJaHHs JOJATKOBHX MOCITYT PEIENTHBHUX
TYpOIIEpaToOpiB.

73. boHycH1 porpamMu HalliOHaJbHUX TypOIIepaTopiB Ta HANAaro>KyBaHHS BIJHOCHH 13
3apyODKHUMHM Ta BITUM3HAHUMH Oi3HEC-TTApTHEPAMHU.

74. O1iHKa TypUCTUYHOTO PUHKY KpaiHU-napTHepa. ETanu nociikeHHs: 3arajpHa
XapaKTepUCTHKA CTaHy BHYTPILIHHOIO PUHKY KpaiHU, CTYMiHb IHTETPOBAaHOCTI PUHKY, CTaH Ta
PiBEHb JOCTYMHOCTI TYPUCTCHKO-EKCKYPCIMHUX PECYPCiB, CTaH Ta PiBEHb PO3BUTKY chepH
TOCTHHHOCTI, TEpUTOpialibHA OpraHi3allis pUHKY MPOIO3UILii, aHaJIi3 3alIPONOHOBAHOTO
TYypPIPOIYKTY, OIliIHKAa TYPUCTHYHOTO TPOIIECY, CTaH IBOCTOPOHHIX BIIHOCHH Ta TyPUCTUYHI
(opManbHOCTI, OCBOEHICT Ta OPUTIHAIBHICTH TYPIPOAYKTY.

75. Mera Ta KpuUTepii OLIHIOBaHHS TYPUCTUYHOTO PUHKY 3aKOPAOHHOI KpaiHU.

76. TypuCTHUHUH MaKeT K HalNoOMy/sipHiIa popMa IpoJaxy TypPIpPOLYKTY.
@®opMyBaHHS KaTajlory IPOMO3ULi IHKIIO3UB Ta NEKIK-TypiB, TypiB-KacKaiB.

77. ®opMyBaHHsI KaTaJIOTy MPONO3HILIN 1HII[IAaTUBHOTO TypoIeparopa.

78. Po3nonin poditT Mixk city;k0amMu Ta MiApO3UIaMy Typolieparopa y npoieci
00CIIyroByBaHHs Ta HaJaHHS TYPUCTUUHUX MOCIYT.

79. bpenyBaHHs, MPOCYBaHHS Ta OpraHizailis 30yTy NPOAYKTY 1HIIaTUBHOTO
TypoIrepaTopa.

80. CBiTOBHII pUHOK TypOIIEPaTOPiB-KOHCOIIAATOPIB: CTAH Ta MEPCIIEKTUBH PO3BUTKY.
MixXHapOoHUH TypOIIepEUTHHT.

81. YMoBu poboTH Ta opraHizalii KOHCOI1aTopcbKoro 0i3Hecy. @opmyBaHHs
po3rairy’keHoi (IHTerpoBaHoi) CTPYKTYpH 30yTy MOCIIYT KOHCOMIIaTopa.

82. OcobauBoCTi pOpMyBaHHS TEXHOJOTTYHUX €TamiB (CTaaiil) TypUCTUYHOTO
00CITyroByBaHHS KOHCOJIIaTOPIB.

83. ®opMyBaHHS IOTOBIPHOTO IJIaHy Typy. be3Bi3uBHMIA Ta BIA3UBHUM KOMITMEHT.

84. bpoHioBaHH: Ta OJOKYBaHHS MICIIb B FOTEJSAX 1 HA TPAHCHOPTi. YMOBU OTPUMaHHS
OJI0KIB MiCIb Y MIAIPUEMCTBAX TypiHAycTpii. KoMiTMEHT.

85. loroBipHe 3abe3nedeHHs Ta (JOpMHU CITIBIIpalll KOHCOIIATOPIB 3 TypOIIEpaTOpaMu Ta
TyppareHTamH.

86. Oprasizariis criBIpaii Mk Typoneparopamu. Po0oTa Mi>kHapoiHOTO Typoreparopa 3
oprasizanii HakeTHUX MPONO3UIIiH Ta IHAUBIyaIbHUX TYPIB.

87. OcobnuBocTi 0pOPMIIEHHSI MIKHAPOIHUX JOrOBOPIB (KOHTPAKTIB) MIX
TyporepaTopaMy Ta NpecTaBHUKaMU-PELENIIOHICTaMU (TPAHCIIOPTHUM MIANPUEMCTBOM,
3aKJIaJlaMU TOTEJILHOTO TOCIOIapCTBa Ta 1H.).

88. Tumosa (hopma (3MiCT) AOrOBOPY (YTOH) PO CIiBPOOITHUIITBO.

89. OcobnuBocTi gorosopy uaprepy (¢ppaxry). Pobora yapreproro Biaaity. [Ipasa it
000B’sI3KM CTOp1H, OOMEKEHHS Ta IpaBa TypoIeparopa.

90. IIponec OpoHIOBaHHS MOCIYT TPAHCIOPTHUX, €KCKYPCIHHUX MIANPHUEMCTB.

91. Hazemue o6cmyroByBanHs. [Iporienypa OpoHIOBaHHS MAaKEeTHUX TYPiB.

92. IIpaBuna opopMIIEHHs 3aMOBJIEHb Ha KOMIUIEKCHE TypUCTUYHE 00CITyTOBYBaHHS.

93. [Ipornecu 3aMOBJIEHHS MOCITYT MIANMPHEMCTB PECTOPAHHOTO TOCTIOIAPCTBA Ta
Y3TOJUKEHHS MEHIO.

94. OcHOBHI BUAHM aBTOMAaTH30BaHUX CUCTEM OPOHIOBAHHS Ta PE3EPBYBAaHHS B TypU3Mi.
[Topsnox 6ponroBanHs uepes Internet. [linTBepmkeHHs (hakTy KymiBii-ipoaaxy ta GopMu
OIIJIATH 3aMOBJICHUX MTOCIIYT.

95. Ilopsiaok OpoHIOBaHHSA B pekuMi on-line. OcoOIMBOCTI JOCTYIY, OLIYKY, MiA00py Ta
peautizanii makeTHUX TypiB HA OCHOBI areHTCHKOTO JOTOBOPY.

96. CBoeuacHa Ta HECBO€YACHA aHYIISIIIIS TypucTUIHHUX nocnyT. [IpaBuna dead-line.
Komnencanist Ta mrpadHi caHKii B pa3i HECBOEYaCHOT aHYJIAII].



97. Bunu ta hopmMu po3paxyHKiB 3a TypoOciyroByBaHHs. Bzaemo3zaiik Ta 6apTepHi
BITHOCUHH B TypHU3MI.

98. O60B’s13kM MpEJCTaBHUKA TYPUCTUUHOI KOMIIaHI1 3a KOPAOHOM Ta HOro
MTOBHOBa)KECHHS.

99. CyTb 1 3HaU€HHS IKOCTI TYPHUCTCHKUX MOCIYT. CIIOKMBYI BIACTUBOCTI 1 CTIOKUBU1
napaMeTpy TYPUCTCHKUX MOCIYT.

100. O1iHrOBaHHS SIKOCTI MOCIYT 32 KpUTEPisiMH. SIKiCHAa XapaKTepUCTHKA ITaKETHOTO
Typy Ta apaMeTpH OLIHIOBAHHSA B1JIMOBIAHOCTI 3aMOBJICHHX 1 HATAHUX TYPIIOCIYT.

101. ExcriepTHa OIliHKa ONTHUMAaJIbHOTO 0OCIYrOBYBaHHS TYPHCTIB Iij Yac MOJOPOXI.

102. Buau ta hopmu po3paxyHKiB 3a TypoociyroByBaHHs. OhopMIICHHS TOBEPHEHHS
KOIITIB 32 HEBUKOPHUCTaHE 00CITyrOBYBaHH.



