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КОМУНІКАЦІЯ ТА ЇЇ ВИДИ 

Тетяна КРАШЕНІННІКОВА 

кандидат філологічних наук, доцент, завідувач кафедри 

міжкультурної комунікації та соціально-гуманітарних дисциплін 

ВНПЗ «Дніпровський гуманітарний університет» 

Комунікація неодноразово була об’єктом дослідження науковців в Україні 

та за кордоном, серед яких можна відзначити праці: Ф. Бацевича, Д. 

Баранника, А. Ішмуратова, Г. Почепцова, І. Слісаренко, Т. Ковалевської, Є. 

Бистрицького, Р. Зимовця, С. Пролеєва, Т. Попової, В. Ліпкана та інших. Її 

розглядають у процесі застосування в соціології, психології, медицині, 

менеджменті тощо. І можна іноді зазначити, що тема є вивчена, узагальнена, 

відповіді – сформовані і чіткі, проте давайте спробуємо подивитися на 

комунікацію та її види під іншим кутом. Сприймемо види комунікації через 

способи її реалізації. Візьмемо за основу, що «комунікація як універсальний 

чинник взаємозв’язку набуває статусу носія апріорної умови колективного 

порозуміння, що поєднує людей» [1]. 

Тоді ми можемо аналізувати комунікацію у поєднанні зі стилями уявлень 

спільнот і розглядати її через призму міркувань щодо походження і поширення 

націоналізму,  формування  і  створення  націй,  національних  процесів  у 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D1%96%D0%B3%D1%83%D1%80%D0%B8_%D0%A5%D0%BB%D0%B0%D0%B4%D0%BD%D1%96
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D1%96%D0%B3%D1%83%D1%80%D0%B8_%D0%A5%D0%BB%D0%B0%D0%B4%D0%BD%D1%96
https://www.google.com/search?sca_esv=bf57e34bd36a264a&rlz=1C1CAFA_enUA960UA960&q=%D1%8F%D0%BF%D0%BE%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9%2B%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D1%8B%D0%B9%2B%D0%BF%D0%BE%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D0%BB%2B%D1%83%D0%B7%D0%BE%D1%80%D1%8B%2B%D0%BD%D0%B0%2B%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D0%B5&tbm=vid&source=lnms&prmd=ivsnbmtz&sa=X&ved=2ahUKEwjRtLigtbyGAxUBgv0HHYi-DK4Q0pQJegQICxAB&biw=1024&bih=651&dpr=1&fpstate
https://www.google.com/search?sca_esv=bf57e34bd36a264a&rlz=1C1CAFA_enUA960UA960&q=%D1%8F%D0%BF%D0%BE%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9%2B%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D1%8B%D0%B9%2B%D0%BF%D0%BE%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D0%BB%2B%D1%83%D0%B7%D0%BE%D1%80%D1%8B%2B%D0%BD%D0%B0%2B%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D0%B5&tbm=vid&source=lnms&prmd=ivsnbmtz&sa=X&ved=2ahUKEwjRtLigtbyGAxUBgv0HHYi-DK4Q0pQJegQICxAB&biw=1024&bih=651&dpr=1&fpstate
https://www.google.com/search?sca_esv=bf57e34bd36a264a&rlz=1C1CAFA_enUA960UA960&q=%D1%8F%D0%BF%D0%BE%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9%2B%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D1%8B%D0%B9%2B%D0%BF%D0%BE%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D0%BB%2B%D1%83%D0%B7%D0%BE%D1%80%D1%8B%2B%D0%BD%D0%B0%2B%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D0%B5&tbm=vid&source=lnms&prmd=ivsnbmtz&sa=X&ved=2ahUKEwjRtLigtbyGAxUBgv0HHYi-DK4Q0pQJegQICxAB&biw=1024&bih=651&dpr=1&fpstate
https://www.google.com/search?sca_esv=bf57e34bd36a264a&rlz=1C1CAFA_enUA960UA960&q=%D1%8F%D0%BF%D0%BE%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9%2B%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D1%8B%D0%B9%2B%D0%BF%D0%BE%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D0%BB%2B%D1%83%D0%B7%D0%BE%D1%80%D1%8B%2B%D0%BD%D0%B0%2B%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D0%B5&tbm=vid&source=lnms&prmd=ivsnbmtz&sa=X&ved=2ahUKEwjRtLigtbyGAxUBgv0HHYi-DK4Q0pQJegQICxAB&biw=1024&bih=651&dpr=1&fpstate
https://www.google.com/search?sca_esv=bf57e34bd36a264a&rlz=1C1CAFA_enUA960UA960&q=%D1%8F%D0%BF%D0%BE%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9%2B%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D1%8B%D0%B9%2B%D0%BF%D0%BE%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D0%BB%2B%D1%83%D0%B7%D0%BE%D1%80%D1%8B%2B%D0%BD%D0%B0%2B%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D0%B5&tbm=vid&source=lnms&prmd=ivsnbmtz&sa=X&ved=2ahUKEwjRtLigtbyGAxUBgv0HHYi-DK4Q0pQJegQICxAB&biw=1024&bih=651&dpr=1&fpstate
https://www.google.com/search?sca_esv=bf57e34bd36a264a&rlz=1C1CAFA_enUA960UA960&q=%D1%8F%D0%BF%D0%BE%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9%2B%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D1%8B%D0%B9%2B%D0%BF%D0%BE%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D0%BB%2B%D1%83%D0%B7%D0%BE%D1%80%D1%8B%2B%D0%BD%D0%B0%2B%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D0%B5&tbm=vid&source=lnms&prmd=ivsnbmtz&sa=X&ved=2ahUKEwjRtLigtbyGAxUBgv0HHYi-DK4Q0pQJegQICxAB&biw=1024&bih=651&dpr=1&fpstate
https://www.google.com/search?sca_esv=bf57e34bd36a264a&rlz=1C1CAFA_enUA960UA960&q=%D1%8F%D0%BF%D0%BE%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9%2B%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D1%8B%D0%B9%2B%D0%BF%D0%BE%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D0%BB%2B%D1%83%D0%B7%D0%BE%D1%80%D1%8B%2B%D0%BD%D0%B0%2B%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D0%B5&tbm=vid&source=lnms&prmd=ivsnbmtz&sa=X&ved=2ahUKEwjRtLigtbyGAxUBgv0HHYi-DK4Q0pQJegQICxAB&biw=1024&bih=651&dpr=1&fpstate


суспільстві. Серед дослідників згадуємо праці Б. Андерсона, Дж. Стеварда, 

Дж. Франко та ін. 

Комунікація  і  мислення.  В цьому напрямку актуальними  є  праці Г. 

Почепцова, який вивчає «Військові дослідження проблем комунікації та 

мислення». Науковець виділяє сім сфер військової науки, де активно працює 

гуманітарний та соціальний інструментарій: інформаційні/психологічні операції, 

прийняття рішень, наративи, метафори, аналіз великих масивів інформації, 

антропологічні дослідження, дослідження соціальних медіа [2]. З точки зору 

психології, на ці процеси звертав увагу І. Каряка, А. Дайлідоніс. Щодо напрямку 

досліджень кліпового мислення як наслідку віртуальної комунікації 

висловлювалася у наукових працях О. Бойко, Г. Гич, В. Чен, А. Карапетян, 

В. Колобаєв та інші. 

Комунікація в публічній сфері та в мас-медіа. Серед дослідників цього 

напрямку згадаємо таких науковців, як Г. Лассуелл, С. Соловйов, У. Шрамм, 

Н. Гавкалова та інші. Зосередимо увагу на цитованому вислові у публікації С. 

Кліфта, а саме, що інформаційні зв’язки є базовими для політичної практики 

комунікацій і в сукупності формують інформаційно-комунікативні системи [3]. 

Інтернетні ресурси як складові системи допомагають українцям правильно 

передавати події, що відбуваються в реальному часі, демонструвати всьому світу 

весь той кошмар, який відбувається на нашій території, та спільно збирати докази 

для покарання винних у злочинах проти народу України. 

Комунікація в освіті. У системі освіти комунікативні процеси реалізуються 

переважно через соціальні мережі, які виконують роль сервісу для окремих 

індивідів і допомагають спілкуванню великих соціальних груп. Освіта 

спрямована на те, щоб допомогти дітям отримати знання у такий скрутний час, 

чим паралельно відволікає їх від страшних реалій. Також допомагає вивчити у 

короткий термін нові професії (військові, медичні, технічні та інші актуальні 

спеціальності). 



Комунікація в дипломатії. На дипломатичному рівні наші політики 

намагаються отримати військову та гуманітарну допомогу з усього світу. 

Одночасно, надаючи факти страшних подій, що відбуваються на території 

України і пояснюючи, що чекає інші країни у випадку воєнної агресії. Саме 

вміння правильно використовувати міжкультурну комунікацію і допомагає 

дипломатичним працівникам вирішувати актуальні проблеми. 

Комунікація в соціальному середовищі та соціальній сфері 

діяльності. Соціальний світ України нарешті починає прибирати наслідки 

радянського каліцтва у вихованні щодо підтримки та процвітання 

російської мови за рахунок приниження інших. І це стосується не лише 

української мови, адже народ України є багатонаціональним. Паралельно з 

українським суспільством очищується поступово й українська влада від 

проросійськоналаштованих осіб. 

Комунікація через мистецтво. Такий вид комунікації зосереджує 

увагу на створенні нового українського культурного прошарку населення, 

розкриваючи його можливості та активно рекламуючи державу Україна на 

світовому культурному просторі. 

Звичайно, що це поверхневе оприлюднення теми, проте важливо 

зосередитися на цих важливих видах комунікації, щоб запустити 

позитивний процес змін у країні. 
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